Утверждаю:
Директор МУК «Югское СКСО»
 В.С.Бурлов

План мероприятий по повышению  качества оказания услуг, предоставляемых учреждениями культуры 
Муниципального учреждения культуры 
«Югское социально-культурное спортивное объединение»

	№ п/п
	Мероприятие
	Срок проведения
	Ответственное лицо

	МУК «Югское СКСО»

	1. 
	Директору учреждения принять меры по  улучшению качества предоставления услуг в т.ч:
[bookmark: _GoBack]-проанализировать результаты анкетирования, обсудить их в трудовом коллективе и разработать план мероприятий по устранению недочетов в работе персонала и учреждения,
- разработать сайт учреждения  и разместить необходимую информацию о работе клубов (домов культуры), нормативные документы учреждения и сведения об исполнении МЗ.
	до 01 февраля 2017 года
	Бурлов В.С.

	Домозёровский сельский дом культуры

	2. 
	Директору  учреждения  провести работу по информированию населения о предоставлении, платных и бесплатных услуг.
	до 01 февраля 2017 года
	Рыбалова О.В.

	3. 
	Специалисту по клубным формированиям и кружкам принять меры по составлению плана работы  КДФ и оперативному информированию участников КДФ об его изменении.
	до 01 февраля 2017 года
	Лавникович С.М.

	Мусорский сельский клуб

	4. 
	Заведующей учреждения провести работу по информированию посетителей о режиме работы клуба.
	До 31 декабря 2016 года
	Машьянова С.В.




