Анкета
 Уважаемые посетители МБУК «Анапская ЦКС»!
Просим Вас заполнить анкету о качестве оказания услуг в нашем учреждении. 
[bookmark: _GoBack]Выберите, пожалуйста, один ответ в каждом предлагаемом вопросе,
поставив около выбранного Вами ответа знак «+»
1. Оцените степень удовлетворенности открытостью и доступностью информации о мероприятиях, занятиях в творческих коллективах и кружках по интересам МБУК «Анапская ЦКС»: 
 
1. Удовлетворен                            
2. Частично удовлетворен          
3. Не удовлетворен

2. Оцените степень Вашей удовлетворенности комфортностью пребывания в помещениях 
МБУК «Анапская ЦКС»:

1. Удовлетворен
2. Частично удовлетворен
3. Не удовлетворен

3. Оцените степень Вашей удовлетворенности доступностью мероприятий, зачисления в творческие коллективы и клубы по интересам:

1. Удовлетворен
2. Частично удовлетворен
3. Не удовлетворен


4. Оцените степень Вашей удовлетворенности своевременностью проведения мероприятий, занятий в творческих коллективах и кружках по интересам:
 
1. Удовлетворен
2. Частично удовлетворен
3. Не удовлетворен

5. Оцените степень Вашей удовлетворенности вежливостью, доброжелательностью и компетентностью сотрудников МБУК «Анапская ЦКС»:

	1. Удовлетворен
	2. Частично удовлетворен
	3. Не удовлетворен
	
6. Оцените степень Вашей удовлетворенности качеством проводимых мероприятий, занятий в коллективах художественной самодеятельности и кружках по интересам  МБУК «Анапская ЦКС:

	1. Удовлетворен
2.Частично удовлетворен
3. Не удовлетворен

7. Ваши пожелания МБУК «Анапская ЦКС»  __________
________________________________________________


        Спасибо за участие в опросе!
