
Пользователям, зарегистрировавшимся 
в личном кабинете на сайте компании, 
автоматически предоставляется доступ 
к мобильному приложению «ТНС энерго». 
Для входа в мобильное приложение 
необходимо ввести номер лицевого счета 
и пароль от личного кабинета. 

МОБИЛЬНОЕ ПРИЛОЖЕНИЕ 
«ТНС ЭНЕРГО» - ЭТО ОФИС, ПОЧТА, 

БАНК И КОНТАКТ-ЦЕНТР 
В ОДНОМ МЕСТЕ

ЕДИНЫЙ
КОНТАКТ-ЦЕНТР

ЗАБУДЬТЕ
ОБ ОЧЕРЕДЯХ!

ЭЛЕКТРОННЫЕ СЕРВИСЫ
«ТНС ЭНЕРГО»

НА САЙТЕ В РАЗДЕЛЕ 
«ЧАСТНЫМ КЛИЕНТАМ»

УСТАНОВИТЬ 
МОБИЛЬНОЕ 
ПРИЛОЖЕНИЕ 
«ТНС ЭНЕРГО»

kuban.tns-e.ru

8 (8619) 91-07-63



В личном кабинете 

В мобильном приложении 
«ТНС ЭНЕРГО»

В офисе обслуживания клиентов 
через оператора

Написать электронное обращение

Приходит в день формирования счета 
– на несколько дней раньше 
бумажной квитанции 

Никуда не пропадет – хранится 
в вашем личном кабинете, в вашей 
электронной почте

Можно оплатить сразу по ссылке 
(приходит вместе с квитанцией)

- это удобный и бесплатный 
сервис самообслуживания
для потребителей, где можно: 

РЕГИСТРАЦИЯ
В ЛИЧНОМ
КАБИНЕТЕ

ПРИСОЕДИНЯЙТЕСЬ К НАМ
В СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ

5 СПОСОБОВ ПОДКЛЮЧИТЬ 
ЭЛЕКТРОННУЮ КВИТАНЦИЮ 

ПЕРЕЙТИ
К ЛИЧНОМУ
КАБИНЕТУ 

ПОДКЛЮЧИТЬ 
ЭЛЕКТРОННУЮ 
КВИТАНЦИЮ 

ЭЛЕКТРОННАЯ КВИТАНЦИЯ 

ОПЛАЧИВАТЬ СЧЕТА

ПЕРЕДАВАТЬ ПОКАЗАНИЯ 

ЗАДАВАТЬ ВОПРОСЫ 
СПЕЦИАЛИСТАМ

СЛЕДИТЬ ЗА СОСТОЯНИЕМ 
ЛИЦЕВОГО СЧЕТА

ТелеграмМАХ Одноклассники Вконтакте

Зайдите на сайт kuban.tns-e.ru  
�в раздел «Личный кабинет»

Введите адрес электронной почты 
- на данный адрес придет код 
подтверждения для идентификации

Создайте пароль и пройдите 
авторизацию

Добавить лицевой счет (12 цифр) 
и ввести сумму любого платежа за 
последний год

Подтвердить привязку кодом,  который 
придет на электронную почту

На сайте kuban.tns-e.ru в разделе 
«Онлайн-сервисы»


