
Инструкция для регионов 
по подключению к МАХ 



Подготовительные работы 

Шаг 1. Определение ответственных 

1. Определить ответственное лицо 

за регистрацию организации в ЛК МАХ 

2. На адрес reqion@Max.ru направить: регион, 

карточку организации, ФИО ответственного, 
должность, e-Mail, контактный телефон, 

привязанный к профилю в МАХ (данные, которые 

будут использованы при регистрации в ЛК) 

3. После направления информации, в течение 48 

часов ответственные лица будут добавлены 

в закрытый чат, где будут предоставлены 

материалы для подключения, будет 

предоставлен доступ к регистрации в ЛК 

4. Также в чате будет публиковаться актуальная 

информация и документация по следующим 
шагам 

Шаг 2. Изучение документации 

Для подготовки к созданию сервисов 
в МАХ необходимо: 

1. Изучить техническую документацию 
МАХ для разработчиков 

2. Заключить лицензионный договор 

https://cloud.Mail.ru/public/A5hD/99botdcTs 

3. Инструкция по регистрации в Личном 
кабинете (см. слайд 3) -

https://cloud.Mail.ru/public/xSfR/pcv4abLv6 



Как начать использовать возможности МАХ? 

Регистрация в личном кабинете доступна после внесения предоставленных вами 

данных в списки организаций 

Определить пользователя 
для регистрации в МАХ 

Добавить коллег 
к вашей организации 

Создать организацию Создать бизнес-аккаунт 

Верифицировать 
организацию 

Получить галочку 
официального аккаунта 

Зарегистрировать 
сотрудника организации 

Опубликовать решение 
в мессенджере МАХ 

ПОДРОБНЕЕ по ссылке https://cloud.Mail.ru/public/xSfR/pcv4gbLv6 



Популяризация сервисов в регионе 

Базовый набор материалов по продвижению 

мессенджера МАХ разработан для госучреждений 

и предназначен для использования в рамках 

коммуникационной кампании в июле-сентябре 2025: 

на сайтах и пабликах учреждений в социальных сетях 

в качестве объявлений в зонах информирования граждан 

• на видео экранах 

Подробнее https://cloud.Mail.ru/public/6PYA/kUvy1VHtx 
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Возможности MAX 
для госорганизаций 



VK разработал и запустил 
мессенджер МАХ 

-> Функциональность на уровне аналогов 

-> Быстрая работа на слабых устройствах 
и в сетях связи с неустойчивым покрытием 

-> Простая регистрация по номеру телефона 

Высокое качество аудио и видео звонков 

-> Соответствует требованиям законодательства РФ 

Принят Федеральный Закон №156 от 24 июня 2025 
«О создании национального мессенджера» 

Определен оператор национального мессенджера 
Распоряжением Правительства РФ №1880-р от 12 июля 2025 
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Разрабатываем эксклюзивные 
сервисы в МАХ 
для удобства пользователей 

Эксклюзивные сервисы Госуслуг и коммерческих 

компаний, передача данных Цифрового профиля 

в чат-ботах 

GG Сервис цифрового удостоверения личности 
л • • 

в формате QR-кода 

Сервис подписания документов 

с использованием «Госключ» 
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Создание своих сервисов в МАХ 

Чат-боты и мини-приложения — удобный и современный 

способ взаимодействия с гражданами 

Решения в МАХ экономят бюджет, ускоряют процессы 
и повышают удовлетворенность пользователей 

-> Сервисы запускаются в один клик и работают прямо в МАХ 

-> Чат-бот можно быстро создать в конструкторе 
по шаблонам без программирования 

-> Платформа мини-приложений позволяет перенести свое 
приложение в МАХ 

-> Удобная документация поможет разработать собственные 
решения 

Апартаменты люкс 
с видом на собор 

Ж 5,0 



МАХ доступен во всех магазинах приложений 
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