
ПРИЛОЖЕНИЕ № 4 

к приказу управления образованием 

от  25 февраля 2021 года № 104 

 

 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

МБОУ СОШ № 5 имени Н.С. Иванова ст. Веселой 

на 2021 - 2022 годы 

 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприяти

я 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия  

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактически

й срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации  

Информация о деятельности 

организации, размещённой на 

официальном сайте 

организации, соответствует  её 

содержанию и порядку (форме), 

установленным нормативными 

правовыми актами на 99,34%. 

Обеспечение 100% соответствия 
информации о деятельности МБОУ СОШ № 

5 имени Н.С. Иванова ст. Веселой, 

размещенной на официальном сайте, её 

содержания и порядка (формы), 

установленным нормативно-правовым актам 

февраль 

2021 
Директор МБОУ 

СОШ № 5 имени 

Н.С. Иванова ст. 

Веселой 

Остапенко 

Светлана 

Ивановна 

На сайте 

размещена 

информация о 

предписаниях 

органов, 

осуществляющи

х 

государственный 

контроль 

(надзор) в сфере 

образования  

Февраль 

2021 



II. Комфортность условий предоставления услуг 

III. Доступность услуг для инвалидов 

 Отсутствие в МБОУ СОШ № 5: 
- оборудованных входных 

групп пандусами (подъёмными 

платформами); 
- выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 
-  адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных 

дверных проёмов; 

-  сменных кресел-

колясок; 
-  специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации. 

Организация работы  по оборудованию 

помещений организации и прилегающей к 

ней территории с учетом доступности для 

инвалидов: 
- оборудование входных групп 

пандусами (подъёмными платформами) для 

лиц с ОВЗ; 
- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных проёмов 

для лиц с ОВЗ; 

- наличие специальных сменных 

кресел-колясок для лиц с ОВЗ; 
- оборудование специального 

санитарно-гигиенического помещения для 

инвалидов; 

31.12.2022 

года (по 

мере 

поступлени

я средств, 

при 

необходим

ости  

Директор МБОУ 

СОШ № 5 имени 

Н.С. Иванова ст. 

Веселой 

Остапенко 

Светлана 

Ивановна 

  

Отсутствие в МБОУ СОШ № 5: 
- дублирования для инвалидов 

по слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации; 

- возможности предостав-

ления инвалидам по

 слуху (слуху и зре-

нию) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

-помощи, оказываемой 

работниками организации, 

прошедшими необходимое 

обучение (инструктирование) 

Организация работы  по обеспечению в 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать услуги 

наравне с другими: 
- дублирование для инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

- возможность предоставления

 инвалидам по слуху (слуху и

 зрению) услуг

 сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

-помощь, оказываемую работниками 

31.12.2022 

года (по 

мере 

поступлени

я средств, 

при 

необходим

ости  

Директор МБОУ 

СОШ № 5 имени 

Н.С. Иванова ст. 

Веселой 

Остапенко 

Светлана 

Ивановна 

  



по сопровождению инвалидов в 

помещениях организации. 

организации, прошедшими необходимое 

обучение (инструктирование) по 

сопровождению инвалидов в помещениях 

организации. 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

      

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

      

      

 

 

 

Начальник управления образованием             Т.В. Чекина  

 

 

 

 


