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1.O6urue rloJroxeHHfl

1.1.flopr4ox rpeAocraBJleHuf, ycnyr UHBEUIHAaM 14 uarorrlo6HJIrHbIM

fpyflrIaM HaceJIeHI4fl MynraqranaJlbHo1o 6roAxersoro o6qeo6pa3oBareJlbHoro

yqpexAeHns cpe4neft o6uleo6pasoearemHofi tuKoJIbI JYsl l I4MeHH Hnroraq

A,[exceeeuqa Cnncryuona ceJra EeHoxoeo MyHI4IIHnalIbHoro o6pasonaHux

Mocroncrcufi pafiou (aanee - Ilopaaox) paspa6oran B coorBercrBl{PI

@e4epanrHbrM 3aKoHoM or 24 uox6pr 1995 rola }lb 181 -O3 <O coqua-ursofi

3aurr4Te r4HBaJrlrAos s Poccuficxofi <De4epauul4)), 3aKoHorvr Kpacuo.qapcKoro Kpafl

or 27 arpenfl 2OO7 roAa N1229-K3 (06 o6ecne.reHrau 6ecupen-arcrBeHHoro

Aocryrra ualovro6uJrbHbrx fpaxAaH r o6rerraM col{I{€Lntruofi, TpaHcrloprsofi u

r4HxeHepHofi znspacrpyKryp, ranSopMaIIIIu 14 cBfl3vl n KpacnoAapcKoM Kpae),

cII 59. 13330.2016 <[ocrynHocrb zftauuir, u coopyxe]fliuft An, ,MarloMo6unbHblx

fpyIIrI HaceJIeHI,ItrD.

1.2.lloprgoK pa:Pa6orafi c uenblo o6ecneqenuq AocrynHocrl4 Anfl

rpyn[ HaceJreHuf, o6lexros yqpexAeHklf, Hr4HB€uIlIAoB kr uanouo6uJlbHblx

rrpeAocTaBJlf eMbIX ycnyf .

2.OcnosHbIe rloHflTlrfl

2.l.I/rusuru1 - JII4Uo, I4MeroUIee HapyueHl4e 3AopoBbf, co Crofirurvt

paccrpoftcrBoM Syuxurafi opraHr43Ma, o6ycnonneHHoe ga6oresaHvlflM,,vt,

IrocJleAcTBprflMvr TpaBM r4ItI,I 4eSexrartu, [pI,IBoAf,Iqee K orpaHl'IqeHuro

xr43HeAesrenbHocrr4 r,r Bbr3brBa[oulee ueo6xoAlaMocrb coIILI€uIbHofi saurnrrI.

2.2.Matorro6rurubrc rpyrrbr HaceJrenux (MI4I) - mo4u, I4clrblrblBarollll4e

3arpyAHeHr,rfl rtpu caMocrof,TeJrbHoM rIepeABI4XeHVrvt, B [OryrIeHI'IU yCJIyfI4,

Heo6xoAr,rMofi unsoprraaquu kltrpr npu opueHrupoBaHull B npocrpaHcrBe

r,rHBuLIIHAbI, JIK)AI4 c BpeMeHHbIM HapylIeHI4eM 3AopoBbfl, 6epeuenHble XOHIIII'IHbI,

J1oAr4 rrpeKJloHHoro Bo3pacra, JrroAI4 c AercKI4MLt KoJIflcKaMu u r.tl. JhoAz c

orpaHHqeHHbIMt4 $uSn.recXutuu Bo3MoXHoCTflMI4 - LIHBaJIUArI u Apyrl{e

uarouo6l4JlbHblc rpyrlnbl Hac eJIeHI4r (MfH).
2.3.flolaoutt B [peoAoneHI,II4 6aprepon - IloMotqb B [epe.qBHxeHI4Lr Ha

reppHTopt4r4 yr{pex leH\fl, BXOAa B 3OHy rlpeAocraBreHl4q ycJIyfI{ I4 BbIXOAa I43

Hee, [ocaAKu B TpaHc[op'rHoe cpeAcTBo H BbICaAKI4 I43 HefO' B foM tII4CIe C



 

использованием кресла- коляски. 

2.4.Визуальные средства информации - носители информации о 

предоставлении услуг в виде зрительно различимых текстов, знаков, 

символов, световых сигналов и т. п. предназначенных, в гом числи, для 

людей с нарушением функций органов зрения и слуха. 

2.5.Адаптация - приспособление среды жизнедеятельности (зданий, 

сооружений, транспортных средств) и условий предоставления услуг к 

потребностям маломобильных групп населения. 

2.6.Комфортность - совокупность условий, обеспечивающих 

положительные психологические и физиологические ощущения при 

передвижении, а также удобство пользования образовательными услугами 

при соответствии их требованиям безопасности, а также санитарным, 

экологическим и гигиеническим требованиям. 

2.7.Ограничение жизнедеятельности - полная или частичная утрата 

лицом способности или возможности самостоятельно передвигаться по 

учреждению, общаться и заниматься определенными видами деятельности. 

2.8.Сопровождающее лицо - сотрудник учреждения или другое 

физическое лицо, сопровождающее лицо с ограниченными физическими 

возможностями во время предоставления услуги. 

2.9.Путь движения - пешеходный путь, используемый МГН, в том числе 

инвалидами на креслах-колясках, для перемещения но прилегающему 

участку (дорожки, тротуары, пандусы и т.д.). а также внутри учреждения. 

2.10.Система средств информации (информационные средства) для МГН 

- совокупность носителей информации, обеспечивающих для МГН 

своевременное ориентирование в пространстве, безопасность и удобств во 

время передвижения. 

2.11.Процесс обслуживания - совокупность операций, выполняемых 

сотрудником школы  при предоставлении образовательной услуги. 

2.12.Условия обслуживания - совокупность факторов, воздействующих 

на потребителя в процессе оказания услуги. 

 

3.Порядок предоставления услуг 

3.1.До реконструкции, капитального ремонта здания учреждения 

предоставление услуг инвалидам и МГН осуществляется в рамках 

«разумною приспособления». 

3.2.После проведения реконструкции и (или) капитального ремонта в 

настоящий порядок должны быть внесены соответствующие изменения. 

3.3.В учреждении обеспечивается следующие условия доступности 

объекта для инвалидов и МГН: 

3.3.Надлежащее размещение оборудования и информации, необходимых 

для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов, иных лиц из 

категории лиц с ограниченными возможностями здоровья и маломобильных 

групп населения к услугам учреждения: 



1)наличие версии официального сайта учреждения для слабовидящих; 

2) размещение информации о порядке оказания услуг на официальном 

сайте учреждения в сети «Интернет», информационных стендах учреждения: 

3) возможность беспрепятственного доступа в учреждение; 

4) возможность самостоятельного передвижения инвалида по 

территории и зданию учреждения: 

5) сопровождение инвалидов, не имеющих возможности 

самостоятельного передвижения, по территории и зданию учреждения; 

6) оборудование помещения для предоставления услуг инвалидам; 

7) обеспечение допуска в учреждение собаки-проводника при наличии 

документа, подтверждающего ее специальное обучение, выданного но форме 

и в порядке, утвержденных приказом Министерства труда и социальной 

защиты Российской Федерации от 22 июня 2015 г. N 386н; 

8)обеспечение допуска сопровождающего сурдопереводчика и 

тифлосурдоперсводчика либо иного лица, владеющего жестовым языком; 

9) оказание работниками учреждения иной помощи инвалидам, иным 

лицам из категории лиц с ограниченными возможностями здоровья и 

маломобильных групп населения к услугам учреждения. 

3.4 .Работники. ответственные за обеспечение доступности учреждения 

и оказываемых услуг для инвалидов и МГН назначаются приказом директора 

учреждения. 

3.5.Все работники учреждения в рамках своей профессиональной 

компетенции обязаны принимать все возможные меры по обеспечению 

доступности учреждения для инвалидов и оказанию необходимой им 

помощи. 

3.6.Действия работников учреждения по обеспечению доступности 

учреждения и оказываемых услуг для инвалидов и МГН предусматривают: 

1)встречу инвалида у входа: 

 2)регистрацию инвалида в Журнале регистрации посетителей: 

 3)сопровождение инвалида к месту оказания услуги: 

 4)вызов ответственного работника; 

 5)предоставление услуги, консультирование и т.д.; 

  6)в случае необходимости оказание помощи в сопровождении инвалида 

до туалетной комнаты, при одевании (раздевании); 

7)сопровождение инвалида к выходу, при необходимости - до стоянки 

автотранспорта, оказание помощи в посадке/ высадке. 

4. Ответственность 

4.1.Инвалиды, а также их сопровождающие при нахождении на 

территории и в здании учреждения должны соблюдать меры безопасности, 

правила пожарной безопасности, соблюдать чистоту и общественный 

порядок. 

4.2.3апрещается сопровождающим лицам оставлять инвалидов без 

присмотра. 

4.3.Инвалиду может быть отказано в предоставлении услуг в случаях: 



1)нахождения инвалида в состоянии алкогольного токсического, 

наркотического) опьянения; 

2)отсутствия сопровождающего лица в случае обязательного 

сопровождения инвалида, в том числе ребенка - инвалида. 

4.4.Невыполнение работником обязанностей по обеспечению 

доступности учреждения и оказываемых услуг для инвалидов и 

маломобильных групп населения является неисполнением распоряжений 

(приказов) директора учреждения, влекущим применение мер 

дисциплинарной ответственности в соответствии с действующим 

законодательством РФ. 
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