
Отдельным  категориям  граждан  (инвалидам, ветеранам, малоимущим, одиноким 
матерям, детям-сиротам, участникам  специальной  военной  операции  и  членам  их 
семей, а также иным категориям согласно Областному закону от 24.12.2012 № 1017-
ЗС)  министерством труда и социального развития Ростовской области в  пределах 
компетенции  оказывается  бесплатная  юридическая  помощь  в  виде  устного  и 
письменного  консультирования,  а  также  составления  документов  правового 
характера

Получить бесплатную юридическую помощь можно:

 путем направления письменного обращения по адресу: 
г. Ростов-на-Дону, ул. Лермонтовская, д. 161

 обратившись в кабинет № 112 (попросить пригласить юриста)

 по  городскому  телефону  8(863)264-30-00 (специалисты  отдела  правовой 
работы)

 посредством портала Вправе.рф или наведя камеру на QR код

Также  министерство  в  пределах  компетенции  осуществляет  устное 
консультирование граждан в дистанционном режиме.

Обратиться за консультацией в дистанционном режиме можно посредством сайта 
helponline.donland.ru или наведя камеру на QR код

Подробная  информация  размещена  на  официальном  сайте  минтруда  области  в 
сети «Интернет» в разделе «Бесплатная юридическая помощь» mintrud.donland.ru

ОКАЗАНИЕ БЕСПЛАТНОЙ ЮРИДИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ 
УЧАСТНИКАМ СВО И ЧЛЕНАМ ИХ СЕМЕЙ


