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1.0бщие положения

1. 1. Настоящее Положение разработано в соответствии со ст.45

Федерального закона от 29.12.20|2 м273-ФЗ <Об образовании в Российской

Федерации>>.
|.2. Комиссия по уреryлированию споров между rIастниками

образовательных отношений дошкольного образователъного }чрежденшI
(далее - Комиссия) создается в цеJUIх уреryлирования разногласий между

}п{астникашrи образователъньtх отношений по вопросап4 реапизации права на

ьбр*о*""ие (в том числе в случаях возникновения конфликта интересов

педагогического работника), примененI4,I локальных нормативных актов

доу, обжалование решений о применении к восIIитаЕник.lм

дисциплинарЕого взыскания.
1.3.Комиссиrt явJIяется первиrlным органом п0 рассмотрению

конфликтных ситуаций в учреждении.
1.4. в своей деятельнOсти комиссиrI по уреryлированию споров между

участниками образовательнъtх отношений руководствуется Законом РФ коб

Ьбр*о"uнии в Российской Федерации>), Труловым Кодексом РФ, Правилами

вЕутреннего распорядка, Уставом и дрJгими нормативными актами доу,
1.5. В своей работе комиссия должЕа обеспечиватъ соблюдение прав

личности.
1.б. Настоящее Положение устанавливает порядок создания, организации

работы, принятия и исполнения решений комиссией по уреryлированию
споров между участниками образоватеJIьных отношений дошкольного

образователъного упrреждения.
1.7. Уrа"тЕиками образовательньD( отношений в доУ являются: родители

(законные представители) воспитанников, воспитанники, педагогические

работники и их представители, администры\ия ДОУ,
1.8. Настоящее Положение приЕимается на общем собрании трудового

коJIлектИва с у{еТом мнения совета родителей (законных представителей) и

утверждается заведующим r{реждения.
1.9. Настоящее Положение вступает в силу с момента утверждеЕи,I и

действует до принятия нового. изменения в настоящее Положение вносятся в

установленном порядке.

2. Организации работы комиссши
(шорядок создания, механизмы принятия решений)

2.|. Комиссия создается -в составе б членов из равного числа

представителей родителей (законных представителей) воспитанников и

представителей работников .ЩОУ.
2.2. ,ЩелегирОвание предстаВителеЙ родителеи (законных

представителей) в состав комиссии осуществляется сOветом родителей

(законныхпредставителеи

}чреждения.



2.3. Представители работников учреждения (из состава педагогиtlескlDt

работнико"; " 
состав комиссии избираются общим собранием трудового

коллектива дошкольного образовательного учреждени,I,
2.4. Срок полномочий комиссии составJIяет один год.

2.5. Сформированный состав комиссии утверждается приказом по

r{реждению.

комиýсии большинством голосов шутем открытого голосования в

тшенов

рамках

проведения первого заседаниrI комисеии. :' 
?.7,: Срок полЕомочий председатеJIя и секретаря комиссии составляет

один год.
2.8..ЩосрочЕое , прекраJцение полномочий IIJIeHa комиссии

осуществJlяется:
- на основании дичного заявления IIJIена комиссии об исключении его из

состава комиссии;
- IIо требоваrrию не менее 2/3 членов комиссии, выраженному в

- в слуIае отчислеuиrl (выбытия) из детского сада воспитанника,

|, родитель (законный _прещставитель) которого явJIяетСя членоМ комиссии;

,, - в сJryчае уволънения работника * члена комиссии,

2.9.В сJIучае досрочного прекращениrI полномочий члена комиссии в ее

состаВ избираятсЯ новыЙ представитеJIъ от соответствующей катеюрии

)пIастнико" обр*очателъньD( отношеций в соответствии с п,2,1,, настоящего

Положения.
2.10. Комиссия собирается по мере необходимости. Решение о

проведении заоеданиrI комиссии цринимается ее председателем на основании

оЬрй""ия (жшобыо , заявп енуIя) цредIожения) , )лtастника образовательньIх

отношений не поздЕее 7 ка.шендарньý( дЕей с момента постушIешиrI такого

обращения.- 
2,1l. Обращение подается в письмешной форме. В жа.побе укtlзыв€}ются

конкретные факты или при3наки нарушений праВ 
_,, участникоВ*,

образовательньIХ отношенийо лица, допустивIIIие нарушения, оОстоятельства

нарушения (Приложение Ng 1).

2.|2. КомиссИя приниМает решение не позднее, 14 кшендарIIьD( дней с

момента начапа его рассмотрения.
2.|з. Решение комиссии принимается большинством голосов и

фиксируется в дротокол€ заседаниrI ко,миqси}.; 
.-. 

2.|4. ЛЕцо: н{ilIррвившее в комиссию оýр,?щ:*_:, 
:рт:лприСутСТВОВаТЬ

при рассмотрении этого обращения на заседании iбмиссии, Лица, чьи

действия обжаггуются в обращении, Taloke вправе присутствоватъ на

заседании комиссии и давать пояснениJI

2.|5. Для объективного и всестороннегq р:::Yр:1- обращений

комиссиrI вправе приглашатъ на заседания и заслушивать иных )п{астников

образовательнч отношеIIий. Неявка данньIх' лиц на заседание комиссии

либо немотивЙфванный отказ от показаfiий не явJIяются препятствием дJUI

рассмотрения обращениrI по существу.



\*'

2.|6. Гфедседателъ комисýии имеет право обрашлтъся. за помоЩьЮ К

заведуюЩему учреждения для рщрешения особо острьш конфликтов,
2.|7. Председатель и члены комиссии не имеют права р€вглашать

поступаюш{ую к ним информацшо. Комиссия несет персон€lльшую

ответственность за приЕятие решений.
2.18. Решение комиссии явJuIется обязательным для всех }ЧаСТнИКОВ

образовательных отношений в учрежденпп и подлежит исполнению в сроки,

предусмотренные указанýым решением.
2.|9, Решение по рассматриваемому вопросу до заrIвитеJIя доВОДИТ

председатель конфликтной комиссии или его заместитель в устной или

письменной форме. Заявитель расписываётся. в }Iý/pHaJIe регистрiltrии в

поJIyIении решения по его з€rявJIению. Журнал регистрации заявлений в

комиссию должен бытъ пронумерован, fiроIшIурован .и храниться в

номеIIкJIатуре дел }цреждения (Приложение 2),

2,20. Решение комиссии может бытъ обжаловано в установJIенном
законодателъством Российской Федерации порядке

/.ZL. В cJry!ие установления фактов нарJшения прав )ластникОВ
образователъных ошIошений комиссия принимаgт решеЕие, нацравленное на

восстановление нарушенньrх прав. На лиц, дошустивших нарушение гIрав

воспитанников, родителей (законньпс представителей) воспкганников, а

тЕ}кже работников детского сада комиссия возлагает обязанности по

устранению выrt&IIецIшх ЕарушениЙ ц (или), недогtуIцению нарушений в

будущем.
2.22. Если нарушения прав )п{астников образовательных отношений

возЕикJIи вследствие приЕятиrI решения учреждением, в том числе

вследствие издаЕиrI локЕlJIьного НОРIчrаТИвного акта, комиссиrI принимает

решение об отмене данного решения уIреждения (локашъногО нормаТИвногО

alcTa) и укЕлзывает срок исполнениrI решения.

2.23. Комиссия отказывает в удовлетворении жалобы на нарушение ПРаВ

зшIвитеJrI, если посчитает жалобу необоснованной, не выяВИТ фаКТЫ

указаннъD( нарушений, не установит причинно-следственную связь меЖДУ

поведением лица, действия которого обжаrуотся, ц нарушением праВ лица,

подавшего жапобу или его законного представитеJIя.

3. Права членов комшссии

Комиссия имеет право:
3.1.Принимать к рассмотрению обращение (жатlобу, заrIвJIение,

предложение) .rпобого уqастника образовательнъIх отношений в пРеДеЛах

своей компетенции.
3.2 . ПринrIть решение по кФкдому спорЕому вопросу, относящемуся к

ее компетенции.



З.З. Запрашиватъ дополнительную документацию, матери€tлы для
проведения самостоятельного изrIения вопрOса от администрации

учреждениrI.
З,4. Рекомендовать приостанавливать или oTMeHrITb ранее принятое

решение на основании проведенного из)п{ения вогIроса при соГласиИ
конфликтующих сторон.

З.5. Рекомендовать внести изменениrt в лок€tJIьные нормативные акТы

дошкольного образовательного r{реждения с целью демократизации ОснОВ

управлен ия или расширения прав rIастников образовательных отношений.

4. обязанности членов комиссии

члены комиссии обязаны:
4.1. Присутствовать на всех заседаниях комиссии.
4 .2. tТринимать активное )п{астие в рассмотрении поданнъIх обращений

в письменной форме.
4.3. Принимать решение в установленные сроки, если не оговорены*_

дополнительные сроки рассмотрения обращения.
4.4. Давать обоснованный ответ заявителю в устноЙ или писъменной

форме в соответствии с цожеланием за;IвитеJIя.

5. .Щелопроизводство комиссии

5.1. ЩоцументациlI комиссии выдеJuIется в отдельное делопроизводство

уt{реждения.
5.2. Засед аыия комиссии оформляются протоколом.
5.3. Протоколы заседаний комиссии хранятся в документЕж детского

сада в течение 3-х лет.
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IIриложенше.}Гg 1

Прдседате.тпо комиссЕи по уреryJIЕровtlЕию

сII0ров ме:[цу участffикtll\{и образоватаlъкьшс отtrошоний

МБДОУ <<,Щетский с4д ЛЬl <Алёнуlшса>

(Фио)

(должность шя сотрудшков }п{реждеяия)

заявJIеЕие.

Прошу рассмотреть Еа зас€дшrиЕ комиссии по уреryJпIроваIIию спорOв между

1плаотниками обратоватеlькьпс отвошешлri МБДОУ к,Щетскrй сад J'{bl <Алёшушка>

\*

(содержапие жа;rобы, обращения, предrожения)

20 подпись

(раошфровка)



Прплопсепиg Лit 2

Журшал регпстрацши заявJIеншй в компсспю шо урегулпрованшю споров
мещду учаетппками образоватепьшых отношений

МБДОУ <<'.Щетскпй сад ЛЁ1 (Алёнушка>>

}Гs

п/п
,Щатt

поступлешшя
запвJIФппя

Фио заявптеJIя Краткое
содQржаппе

зашрФса

}Гg идата
IIротокола
Заседапи.I
комиеспЕ

дата
отвGта

заflвптýlю

Росппсь
заявитеJIя

v
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