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Положение
о комиссии по урегулированию споров 

между участниками образовательных отношений.

1. Общие положения

1.1 .Настоящее Положение о комиссии по урегулированию споров между участниками 
образовательных отношений (далее -  Положение) разработано на основе:

- Федерального закона от 29.12.2012 №273-Ф3 «Об образовании в Российской
Федерации» (часть 4 статья 45) с целью регламентации порядка ее создания, организации 
работы, принятия решений;

- Федерального закона от 24.06.1999 № 120 -ФЗ "Об основах системы профилактики 
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних" (п.5 ч. 1.ст 14.) органы, 
осуществляющие управления в сфере образования ,в пределах своей компетенции 
разрабатывают и внедряют в практику работы образовательного учреждения программы и 
методики, направленные на формирование законопослушного поведения 
несовершеннолетних;

1.2.Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательных отношений 
создается в целях урегулирования разногласий между участниками образовательных 
отношений (обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних 
обучающихся, педагогических работников и их представителей, Школы (в лице 
администрации)) по вопросам реализации права на образование, в том числе в случаях:
- возникновения конфликта интересов педагогического работника;
- применения локальных нормативных актов;
- обжалования решений о применении к обучающимся дисциплинарного взыскания.

2. Порядок создания, организации работы, принятия решений Комиссией.

2.1. Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательных 
отношений назначается приказом школы для рассмотрения конфликтной ситуации между 
участниками образовательного процесса.

2.2. Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательных 
отношений создается в организации, осуществляющей образовательную деятельность из 
равного числа представителей совершеннолетних обучающихся, родителей (законных 
представителей) несовершеннолетних обучающихся, работников организации, 
осуществляющей образовательную деятельность, председатель комиссии назначается 
директором из членов администрации школы.

2.3. Комиссия в своей деятельности руководствуется Законом Российской Федерации «Об 
образовании», Уставом и локальными актами школы, государственными 
образовательными стандартами, установленными критериями оценки освоения 
образовательных программ.

2.4. Комиссия собирается в случае возникновения конфликтной ситуации , если стороны 
самостоятельно не урегулировали разногласия.



2.5. Комиссия в соответствии с полученным заявлением, заслушав мнение обеих сторон, 
принимает решение об урегулировании конфликтной ситуации.

2.6. Решение Комиссии принимается большинством голосов и фиксируется в протоколе 
заседания Комиссии. Комиссия самостоятельно определяет сроки принятия решения в 
зависимости от времени, необходимого для детального рассмотрения конфликта, в том 
числе для изучения документов, сбора информации и проверки ее достоверности.

2.7. Решение комиссии принимаются простым большинством при наличии не менее 2/3 
состава.

2.8. По требованию заявителя решение комиссии может быть выдано ему в письменном 
виде.

2.9. Решение комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных 
отношений может быть обжаловано в установленном законодательством Российской 
Федерации порядке.

2.10. Решение конфликтной комиссии является основной для приказа директора и 
подлежит исполнению администрацией и педагогическим коллективом.

3. Права и обязанности членов комиссии по урегулированию споров 
между участниками образовательных отношений

3.1. Члены комиссии имеют право на получение необходимых консультаций различных 
специалистов и учреждений по вопросам, относящихся к компетенции комиссии по 
урегулированию споров между участниками образовательных отношений

3.2. Члены комиссии обязаны присутствовать на заседании комиссии, принимать решение 
по заявленному вопросу открытым голосованием, давать заявителю ответ в письменном 
виде.

4. Делопроизводство комиссии по урегулированию споров между участниками 
образовательных отношений.

4.1. Основными документами Комиссии являются:
-  Приказ об утверждении Положения о комиссии по урегулированию споров между 
участниками образовательных отношений МБОУ Дячкинской СОШ;
-  Положение о комиссии по урегулированию споров между участниками образовательных 
отношений МБОУ
Дячкинской СОШ;
-  Приказ об утверждении состава Комиссии на выбранный срок.
4.2. Заседания комиссии оформляются протоколом, который хранится в организации, 
осуществляющей образовательную деятельность, в течение пяти лет.


