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Курьерская доставка: преимущества и порядок предоставления услуги

[bookmark: _Hlk213234394][bookmark: _Hlk213234508]Для получения результатов предоставления кадастровых услуг жители Краснодарского края могут воспользоваться курьерской доставкой. Она действует на территории всего региона и позволяет получить необходимые документы без необходимости посещения офиса. Эксперты филиала ППК «Роскадастр» по Краснодарскому краю разъясняют преимущества курьерской доставки. Услуга необходима в случаях, если документы не получены заявителями в установленном порядке, а также при принятии решения о возврате документов без рассмотрения. Курьерская доставка включает направление документов на бумажном носителе, подлежащих выдаче заявителям по результатам рассмотрения заявлений о государственном кадастровом учете и (или) государственной регистрации прав и др. заявлений в данной области. 
Услуга обладает рядом преимуществ, среди которых:
• гарантия поступления документов в назначенный срок;
• прозрачность ценообразования и экономичность, обусловленная фиксированным тарифом;
• экономия времени заявителя, отсутствие необходимости личного посещения офиса.
Особое внимание уделяется вопросу безопасности и сохранности документов. В рамках услуги курьерской доставки передача бумаг осуществляется лично заявителю или его представителю при предъявлении документа, подтверждающего его полномочия. Это обеспечивает конфиденциальность.
«Заявитель вправе самостоятельно подать заявку на получение документов курьерской доставкой, воспользовавшись официальным сайтом ППК «Роскадастр». Это делает процесс получения услуги максимально простым и прозрачным», – отмечает заместитель директора филиала ППК «Роскадастр» по Краснодарскому краю Сергей Пискашов.
Бесплатно воспользоваться услугой могут ветераны и инвалиды Великой Отечественной войны, дети-инвалиды, инвалиды с детства I группы, инвалиды I и II групп, но при условии, что они являются правообладателями данных объектов.
Важно, что орган регистрации прав не осуществляет выезд на территорию медицинских организаций, исправительных учреждений и следственных изоляторов, а также закрытых административно-территориальных образований и воинских частей.
Обращаем внимание на то, что работник филиала может принять решение о невозможности оказания услуги в случаях, если:
• заявитель отсутствует в назначенные дату и время по указанному в заявке адресу более 30 минут после установленного срока;
• заявитель самостоятельно отказался от получения документов; 
• существует опасность для жизни и здоровья работника филиала, угроза со стороны заявителя либо иных лиц, находящихся вместе с заявителем;
• имеются основания предполагать, что заявитель не в состоянии понимать характер совершаемых им действий либо он находится в состоянии опьянения;
• при несогласии заявителя с перечнем выдаваемых ему документов, а также отказе поставить свою подпись в расписке в получении документов, документы ему не выдаются.
Напоминаем, что ознакомиться с порядком предоставления курьерской доставки документов возможно на официальном сайте ППК «Роскадастр» в разделе «Выездное обслуживание». 
Подробные сведения обо всех платных услугах можно узнать по телефону горячей линии Росреестра: 8 800 100-34-34. 
Получить актуальную информацию об услугах можно по e-mail филиала ППК «Роскадастр» по Краснодарскому краю: uslugi-pay@23.kadastr.ru.  
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