
лдм и н 1,1стрАция м ун и ци плльного оБрАзовАItия
ПАВЛОВСКИЙРАЙОН

ПОСТАНОRIIЕНИЕ
Xg !,|Ё €

сгца Павловская

о внесепии измененшй в постановлеппе администрацип

МУпиципаЛьногообразованияПавловскийрайопот2lмая2019годам717
<<об утвержденпи административного регламента предоставления

,уrrrц"rr"rr"ной услуги <предоставленпе копий правовых актов

адмиЕшстрацип мунпципального образоваяшя Павловскпй район>>

В целях реализации положений Федерального закона от 27 иювя

2010 года Ns 2l0ФЗ <Об организации предоставления государственных и

муниципальных услуг)), .rou"r*a,,"" эффективности организации работы по

проведению административной реформы в администрации муниципальЕого

obp*o"ur"" Павловский район, руководствуясь Федеральным законом от 6

октября 2003 года }l! 1зlФЗ <об общих принципах организации местного

самоуправления в Российской Федерации>, в целях повышеЕия качества и

доступности оказания муЕиципаJIьных услуг, п о с т а н о в л я ю:

l. В постановление администрации муниципального образования

Павловский район от 21 мая 2019 года Ns 7|7 (об утверждении

административного регламента предоставления муниципальной услуги

<предоставление копий правовых актов администрации муниципального

образования Павловский район) внести следующие изменения:

приложение к постановлению изложить в новой редакции (приложение),

2. Настоящее постановление обнародовать путем размещения на

официальномсайтеадминистрацииМУницип€rльЕогообразованияПавловский

;;;"; в информационнотелекоммуникационной сети <Интернет>

iwww.pavl2з.ru) и на информационных стендах, расположенньж на территории

"у*rrr,r.r*"rого 
образования Павловский район, в специально установленных

местах для обнародования.
з, Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на

первого заместителя lJIавы муниципаJIьного образования Павловский район

от

Н.А..Щачук.
4. Постановление вступает

обнародования.

Глава муниципального
образования Павловский район

в силу после дня его официального

Б,И. Зуев

l



ПРИЛОЖЕНИЕ

УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации

муниципального образования

от э0 /J JrZ
пайона
7 хп/|ДЬ

павловского

(ПРИЛОЖЕНИЕ

утвЕржшн
постановлением администрации
муниципаJIьного образования

Павловского района
от 21.05.2019 Jф 7l7

Административный регламент
предоставленпя муниципальной услуги <<предоставление копий

правовых актов адмипистрации муниципального образования

Павловский район>

Раздел l. Общие положения

1. 1. Предмет реryлирования регламента

1.1.1. Административный регламент предоставления муниципальной

услуги <<Предоставление копий правовых актов адмиЕистрации

Бri"ч"rr*u"Ьго обра.овчния Павловский район> (далее  административный

рЁ.па"еrr1 разработан в целях повышения качества исполЕения и доступности

результатов предоставления муниципальной услуги по предоставлению копий

правовых актов администрации муниципального образования Павловский

рuИо' (далее  муниципальнаJI услуга), и определяет состав,

последовательIIость, процедурЫ, сроки и особенности выполнения

администратиurur* проu"дур 1д"И.rurЙ) по предостаыIению муниципальной

услуги, ,iебо"а"и" к порядку их выполнения. формы коЕтроля за.исполнением

административною рЪ.пur",.u, досудебный (внесудебный) порялок

об*оuurr" решений и действий (бездействия) муниципальных сJryжащих,

должностных лиц, администрации муниципального образования Павловский

район, предОставляющиХ муниципаJIьную услугу,

Подраздел 1.2. Круг заявителей

1.2. Круг заявителей.
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1.2.|. ЗаявИтелямИ на получение муниципальной услуги (далее

заявители) являются юридические и физические лица, а также их

представители, наделенные соответствующими полномочиями, в

установленном законом порядке (да"rеепредставитель змвителя),

|.2.2, В случае, если для предоставления муниципшIьной услуги

необходима обработка персонаJIьных данных лица, не являющегося змвителем,

и, если в соответствии с федеральным законом обработка таких персонаJIьных

данных может осуществляться с согласия указанного лица, при обращении за

полrIением муниципальной услуги заявитель дополнительно предоставляет

док)Tйенты, подтверждающие получение согласия указанного 
лица или его

законного представителя на обработку персонarльных данных указанного лица.

,щокументы, подтверждающие получение согласия, моryт быть представлены, в

,оrr"ar", в форме электронного документа. Щействие настоящей части не

распростраЕяется на лиц, признанных безвестЕо отсутствующими, и на

разыскиваемых лиц, место нахождениJI которых не установлено

упоппоrо"arным федеральным органом исполнительной власти. от имени

несовершеннолетних и лиц, признанпых недееспособными, согласие на

обработку данных дают их законные представители,

Подраздел 1.3. Требования к порядку информирования

о предоставлении муниципальной услуги

1.3.1. Порядок полrrения информации за,Iвителями по вопросам

предоставлениrI муниципальной услуги и услуг, которые являются

нЬобходимыми и обязательными для предоставления муницип€lльЕои услуги,

сведенийоходепредостаВленияУказанныхУслУг'ВтоМчисленаофициальном
саЙте, а также на Едином пopTalle государственных и муницип,цьных услуг

(функчиЙ) и Портале государственных и муниципальных услуг (функций)

Краснодарского Kparl.

|,3,2. Информацию по вопросам предоставле}rия муницип€шьной услуги и

услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления

муниципальной услуги, сведений о ходе предоставления указанных услуг, в

тоМчисленаофициальномсайте,атакженаЕдиномпорт€ЦегосУдарственных
и муЕиципальных услуг (функчиЙ) (далее  Единый портал) и Портале

государственных и муниципальных услуг (функций) Краснодарского краJI

(далее_Региональныйпортал)можнопол)п{итьвадМинисТрации

"уп"цrп*"пого 
образования Павловский район Краснодарского кр€ш через

уполномоченный орган:

в устной форме при личном обращении;

с использованием телефонной связи;

в форме электронного документа посредством направлеЕия на адрес

электронной почты;
по письменным обращениям,
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1.з.3. В государственном автономном }п{реждении Краснодарского KpEUI

(МногофункционаJIьный ценlр предоставления государственных и

*у""ц".rurrых услуг Краснодарского Kpzш)) и его филиалах (лалееМФЩ):

при личном обращении;
посредством интернетсайта  http:  http://www,emfc,ru,  <Online

консультант)), <Электронный консультант>, <Виртуальная приемнаrI)).

информачия о местонахождении и графике работы, справочных

телефонах, официальных сайтах МФщ предоставления государственных и

муниципальных услуг Краснодарского края размещаются на Едином портале

многофункционutльных центров предоставления государственных и

муниципаJIьных услуг Краснодарского края в информациоЕно

,Бп.поrrуr"кационной сети <<Интернеu  http://www,emfc,ru"

1.3.4. Посредством размещения информации на официальном интернет

сайте администрациИ муниципальногО образованиЯ ПавловскиЙ раЙон

Краснодарского края, адрес офичи€lльного сайта (www,pavl23,ru) (далее

официальный сайт администрации).
1.з.5. Посредством размещения информации в информачионно

телекоммуникационной сети <Интернет> на Едином портzrле и (или)

Региональном портале  (www.gosuslugi.ru) (далее  Единый и Региональный

портал). 
На Едином и Региональном портаJIе размещается следующаrI информация:

l) исчерпывающий перечень докуI\{ентов, необходимьrх для

предоставления муниципальной услуги, требования к оформленшо указанных

документов, а также перечень документов, которые заявитель вправе

представить по собственной инициативе;

2) круг заявителей;
З) срок предоставления муниципаJIьной услуги;
4) 

 
результаты предоставления муниципальной услуги, порядок

представления документа, являющегося результатом предоставления

муниципальной услуги;
5) размер государственной пошлины, взимаемой за предоставление

муниципальной услуги;
6)исчерпываюЩийпереченьоснованийдляприостаноВлени,IилиоТказа

в предоставлении муниципальной услуги;
7) о праве збlвителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий

(бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления

муниципальной услуги;
8) формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при

предоставлении муниципшIьной услуги,
Информация на Едином и Региональном портаJIе о порядке и сроках

предоставления муниципальной услуги на основании сведений, содержащихся

в федеральной государс"""""ой информационной системе <Федера:tьный

реестр государственных и муниципальных услуг (функций)>, региональной

iо.улър.ru."ной информационной системе <реестр государственньж услуг

1функчий) Краснодарского края)), предоставJUIется за,Iвителю бесплатно,
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.щоступ к информации о сроках и порядке предоставления услуги
осуществляет ся без выполнения заJIвителем какихлибо требованиЙ, в том

числе без использования программного обеспечения, установка которого на

технические средства заявитеJUI требует заключения лицензионного или иного

соглашения с правообладателем программного обеспечения,

предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя

или предоставление им персонаJIьных данных,
1,3.6. Посредством размещения информационных стеЕдов в

уполномоченном органе.

консультирование по вопросам предоставления муницип.}льной услуги

осуществляется бесплатно.
Специалист, осуществляющий консультирование (посредством телефона

или лично) по вопросам предоставления муниципальной услуги, должен

корректно и внимательно относиться к заJIвителям,

при консультировании по телефону специалист должен н€ввать свою

фамилию, имJI и отчество, должность, а затем в вежJIивой форме четко и

подробно проинформировать обратившегося по интерес},ющим его вопросам,

Если специалист не может ответить на вопрос самостоятельЕо, либо

подготовка ответа требует продолжительного времени, он может предложить

обратившемУся обратитьСя письменнО, либО назначитЬ другое удобное для

заинтересованного лица время для получени,I информации,

Рекомендуемоa upar" для телефонного разговора  Ее более 10 минут,

личного устного информирования  не более 20 минут,

Индивидуальrrо" n""ur"rrHoe информирование (по электронной почте)

осуществляется путем направления электроЕного письма на адрес электронной

почтызtUIвиТеляиДолжносоДержатьчеткийотВетнапостаВленныеВопросы.
индивидуальное письменное информирование (по почте) осуществляется

путем направления письма на почтовый адрес заявителя и должно содержать

четкий ответ на поставленные вопросы,

1.3.7. Порядок, форма, место размещения и способы полученшI справочной

информации,ВтоМчисленастендахВМестахпреДосТаВленияМУниципальцой
услуги и услуг, которые являются необх_одимыми и обязательными для

предоставлениlI муниципальной услуги, и в МФЩ,

На информационных стендах в месте предоставления муниципЕlльнои

услуги, а такr{е в сети Интернет на официальном сайте размещаются

следуIощие информационные материмы:
 адрес, номера телефонов и факса, график работы, адрес электронной

почты администрации, а также структурного подразделениJI, непосредственЕо

предоставляющего муниципальную услугу;
 график личного приема главой администрации, его заместителями,

должностными лицами администрации, специаJIистами, ответствеIлными за

предоставлеЕие муниципu}льной услуги;
 номер кабинета, в котором предоставляется

фамилии, имена, отчества и должности специал

предоставлеЕии муниципальной услуги;

муниципаJIьЕЕи услуга,
истов, уIаствующих в
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 сведениЯ о предоставляемой муниципаlIьной услуге;
 перечень документов, которые заявитель должен представить для

предоставления муниципальIrой услуги;
 образцы заполЁения документов;
 перечеIIь оснований для отказа в приеме документов, приостановления и

отказа в предоставлении муниципмьной услуги;
 извлечения из административного регJIамента, регламентирующие

предоставление мунициfl€rльной услуги, в том числе стандарт предоставления

муниципальной услуги, порядок, состав, последовательность и сроки

выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их

выполЕения, в том числе особенности выполнеЕия административных процедур

(действий) в электронной форме.
ПрииЗМененииУслоВийипоряДкапреДостаВлениямУниципальноиУслУги'

информация об изменениях должна быть размещена на стендах и на

офиц"ал"пом сайте администрации муниципального образования Павловский

район Краснодарского края.

текст материмов, размещаемых на стендах, должен быть папечатан

удобным для чтения шрифтом, основные моменты и наиболее важные места

выделены.
информационный стенд, содержащий информацию о процедуре

предоставления муниципаJIьной услуги, размещается в холле администрации,

На официальном сайте информация размещается в разделе,

предусмотренЕом для размещения информации о муниципаJIьных услугах,
' 

Йнфор*ация о наличии сведений о предоставлении муниципальной услуги

в федермьных и регионаJIьных государственных информационных системах

рйauluara" на официальном сайте и стендах администрации муниципаlIьного

образования Павловский район Краснодарского края,

1.3.8. Администрация обеспечивает в установленЕом порядке размещение

иактУ€IлиЗациюсправочнойинформаЦиивсоотВетстВУюЩемразДеле
Федерального реестра государственItых и муЕиципальньш услуг (функций)"

(д*"ъ  Федералuнuiй реестр) и на соответствующем официальном сайте в сети

"Интернет".

Раздел 2. Стандарт предоставления муницип,rльной услуги

Подраздел 2.1 . НаименоваЕие муниципальной услуги

наименование муниципальной услуги  <предоставление копий правовых

актов администрации муниципального образования Павловский район> (далее 

муниципаJIьная услуга).

Подраздел 2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальн},ю

услугу

2.2.1. Уполномоченным по предоставлению муниципальной услуги



6

является администрация муниципального образования Павловский район
(далее  Администрация, уполномоченный оргаIr).

Предоставление муЕицип,lльной услуги осуществляется Ддминистрацией

ВлицеотделаДелопроизВоДстваиконтроляисполненияМУниципzrльного
образования Павловский район.

2,2.2, Предоставление муниципальной услуги возможно через МФЩ,

заявитель (представитель заявителя) независимо от его места жительства

или места пребывания (для физических лиц, включая индивидуalльных

предпринимателей) либо места нахождения (для юридических лиц) имеет право

на обращение в любой по его выбору многофункцион€rльный центр в пределах

,.ррйр", Краснодарского кр.ш дJU{ предоставления ему муниципzrльной

услуги по экстерриториальному принципу.

Предоставление муниципальной услуги в многофункционalJIьЕых

центрах по экстерриториальному принципу осуществляется на осIIоваIIии

соглашений о взаимодействии, закJIюченных уполномоченным
многофункциоIiаJIьным цеIrтром с федеральными органами исполнительной

"пuar",'оргаЕами 
внебюджепlых фондов, органом исполнительной власти

КраснодарсКого Kpzш, оргаЕамИ местногО самоуправлевия в Краснодарском

крае.
при предоставлении муниципальной услуги взаимодействие между

УпраuлЁпие* и МФЦ осуществJUIется с использованием информационно

телекоммуЕикационЕых технологий по защищенЕым каналам связи,

МФI] направляет электронЕые документы и (или) электронные образы

документов, заверенные в установленном порядке электронной подписью

уполномочеЕного должностного лица МФЦ, в Управление, если иное не

предусмотрено федеральным законодательством и законодатеJIьством

Краснодарского кр€ш, регламентирующим предоставление государствеIrЕых и

муниципальных услуг.
При отсутсТвии технической возможности МФЦ, в том числе при

отсутствии возможЕости выполнить требования к формату файла документа в

электронном виде, заявления и иные документы, необходимые для

предоставления муниципальной услуги, направляются МФЩ в Управление на

бумажньж носителях.
Управление обеспечивает прием электронных док}ментов и (или)

,na*rpo"r"r" образов документов, необходимых для предоставления

,у""ц"п"rоЙ услуги, и их регистрацию без необходимости повторного

представления заявителем или МФI{ таких документов на бумажном носителе,

если иное не установлено федеральным законодательством и

законодательством Краснодарского края, регламентирующим предоставлеЕие

государственных и муниципальных услуг, 
Предоставление муниципальной услуги начинается с момента приема и

р..r.фцr" Управлением электронных документов (электронных образов

допуrЁ"rо";, ,"оЪ*од"rur' для предоставления муницип,rльной услуги, а также

получения в установленпоlrl пор"д*, информации об оплате муниципмьной

услуги заявителем, за исключением случая, если для процедуры
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предоставления услуги в соответствии с закоЕодательством требуется личная

явка.
Управление направляет результат предоставления муниципмьной услуги

в МФЦ в соответствии с настоящим административным регламеЕтом
предоставления муницип€}льной услуги.

2.2.З. При предоставлении Муниципальной услуги также могут

принимать участие в качестве источников полrlения документов, необходимых

для предоставлениrI Муниципальной услуги, или источников предоставления

информации для проверки сведений, предоставляемых заJIвителями,

следующие органы и }п{реждения:
АрхивныйотДелаДМинистрацииМУниципальногообразования

Павловский район.
2.2.4. Запрещено требовать от заявителя осуществления деиствии, в том

числе согласований, необходимых для получениJI муниципальной услуги и

связанньш с обращением в иЕые государственные органы и организации, за

искJIючением получения услуг, вкJIючённых в перечень услуг, которые

являются веобходимыми и обязательЕыми для предоставления муниципальных

услуг.

Подраздел 2.3. описание результата предоставления муниципальной услуги

результатом предоставления муниципальной услуги является:

 выдача заверенной копии правового акта;

 выдача письма об отказе в выдаче копии правового акта (далее  письмо

об отказе).
результаты предоставления муниципальпой услуги по

экстерриториutJlьному принципу в виде электронных докуN[ентов

и (или) электронных образцов документов заверяются уполномоченными

должностЕыми лицами Администрации,

.Щля полуrениJI результата предоставления муниципа;IьноЙ услуги на

бумажном носителе заявитель имеет право обратиться непосредственно в

Администрацию.

Подраздел 2.4. Срок предоставления муЕицип,шьной услуги

Срок предоСтавлениЯ муниципальНой услугИ составляет не более 7 дней

со дня регистрации заявления,

2.5. ПереченЬ нормативЕыХ правовыХ актов, реryлируощих
предоставлеЕие государственной услуги

перечень нормативных правовых актов, реryлирующих предоставление

госудфтвенной услуги (с указанием их реквизитов и источников

;ь;;;""о.о оrуОп"*ования), размещен Еа официальном сайте
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Администрации в сети "интернет", в федеральном реестре и на Едином портале

государственных и муниципаJIьных услуг (функчий).

Админис,грация обеспечивает размещение и актуализацию перечня

нормативных правовых актов, реryлирующих предоставление муниципальной

услуги, на своем официальном сайте, а также в соответств},ющем разделе

федерального реестра.

Подраздел 2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в

соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми

актами для предоставления муниципальной услуги, с разделением на

документы и информацию, которые заявитель должен представить

самостоятельно, и документы, которые заявитель вправе представить по

собственной инициативе, так как они подлежат представлению в рамках
межведомственного информационного взаимодействия

2.6.1. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для

предоставления муниципальной услуги :

 заявление для предоставления муниципаJIьной услуги (приложение Nч 1 к

настоящему административному регламенту). В заявлении в обязательном

порядкеУказыВаетсядата'регистрационныйЕоМериполноенаиМеноВание
правового акта, копия которого запрашивается за,Iвителем,

!лязаrIвителя  физичiского лица (индивидуального предпринимателя):

 копия документа, удостоверяющего личность физического лица;

 копия документа, подтверждающего полномочия лица действовать от

имени заявителя.

Дя заявителя  юридического лица:

 копия документа, подтверждающего полЕомочия лица действовать от

имени заrIвителя.

 в случае если дJUI предоставления муниципальной усrryги необходима

обработка персонаJIьных данных лица, не являющегося заявителем, за

исключением лиц, признанных безвестно отсутствующими, и разыскиваемых

лиц, место нахождения которых не установлено уполномоченЕым федеральным

органом исполнительной власти, и если в соответствии с федеральным законом

оЬработка таких персонаJIьных даЕных может осуществляться с согласия

указанного лица, при обращении за получением муниципальной услуги

заявитель дополнительно представляет документы, подтверждающие

получение согласия указанного лица или его законного представитеJUI на

обработку персональных данных указанного лица,

Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной

услуги, является исчерпывающим,
2.6.2. Заявление о вьlдаче копии правового акта (далее  заявление),

(подаетсяилинапраВляетсяВУполномоченньtйорганзаявителеМпоеговыборУ
лично или посредством почтовой связи на бумажном t{осителе либо в форме

электронных документов с использованием информационно
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телекоммуникационной сети ((интернет)) с соблюдением установленных
порядка и способов подачи таких заlIвлений).

2.6,З. .Щокументы, составленные на иностранном языке, подлежат

переводу на русский язык. Верность перевода и подлинность подписи

переводчика свидетельстВуются в порядке, установленном закоItодательством о

нотариате.
2.6,4. В бумажном виде форма змвления может быть полуrена

заявителем непосредственно в уполномоченном органе или МФI{.

2.6.5. Щокументы, указанные в пункте 2.6.1 раздела 2 настоящего

Регламента представляются змвителем в подлиЕItикЕIх или в копиях,

заверенных нотариально, без представления их оригинаJIов.

В случае предоставления копий документов, указанных в пункте 2,б,1,

раздела 2 настоящего Регламента, документы представляются вместе с

подлинниками, которые после сверки возвращаются заявителю,

2.6.6, Заявителю обеспечивается прием документов, необходимьIх для

предоставления услуги, через Единый портал, Региональный портал и

регистрация запроса без необходимости повторllого представления зtLявителем

таких документов на бумажном носителе, если иное не установлено

федеральными законами и принимаемыми в соответствии с ними актами

Правительства Российской Федерации, закоЕами Краснодарского краJI и

приниМаемымиВсоотВетсТвиисниМиактаМиВысшегоисполнительногооргана
государственной власти Краснодарского края,

предоставление услуги начинается с момента приема и регистрации

уполномоченныМ органоМ электронныХ документов, необходимых дJUI

предостаВленияУслУги'заисклюЧеЕиеМслrtая'еслидлянач.шапроцедУры
предоставления услуги в соответствии с законодательством требуется личнм

явка.
2.6.7 . При предоставлении муниципальных услуг по экстерриториальЕому

принципу уполномоченньтй орган не вправе требовать от заявителя

(представителя заявителя) или мФЦ предоставления документов,

предусмотренных частью б статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года

Ns 2l0Фз (об организации предоставления государственных и

муниципальных услуг>, на бумажных носителях,

2.6.8. Заявитель вправе отозвать свое заявление

рассмотрения, согласования или подготовки документа

на любой стадии

уполномочецным
уполномоченныйорганом, обратившись с соответствующим заявлением в

орган, в том числе в электронной форме, либо в МФЩ,

2.7.ИсчерпываюЩийпереченьДокУI\4енТоВ'необходимыхвсоотВетстВии
с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной

услуги, которые находятся в распоряжении государствеIlных органов, органов

местного самоуправления и иных органов, rIаств},ющих в предоставлении

муниципальных услуц и которьlе заявитель вправе представить, а также

способы их получения змвителями, в том числе в электронЕой форме, порядок

их представления
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Для предоставления муниципшtьной услуги в рамках настоящего

Административного регламента, не требуется представлеЕия док)rментов,

выдаваемьIх организациями, участвующими в предоставлении муниципальньIх

услуг, и предоставляющими услуги, которые являются необходимыми и

обязательными для предоставления муЕицип€rльных услуг,

ПоДrазДел2.8.УказаниеназапреттребоватьотЗаявителяпреДстаВлеЕия
документов, информации или осуществJIения действий

2.8.1. Запрещено требовать от за,Iвителя:

 представлеНия документов и информациL| иllи осуществления деиствии,

предстаВлениеилиосУЩестВлениекоторыхнепреДУсмотренонорматиВными
правовыми актами для предоставления муIlиципальноЙ услуги;

 представления документов и информации, которые в соответствии с

нормативными правовыми актами Российской Федерации, Еормативными

,rрЬ"о""rr, актами Краснодарского края, муЕиципальными правовыми актами

администрации муниципального образования Павловский район находятся в

распоряжении государствеЕных органов, представляющих государственную

УслУгУ'иныхгосУДарственЕыхорганоВ'органоВмесТЕогосамоУпраВлени,I

"уr"чrп*""ого 
образования Павловский район и (или) подведомственным

государствеIrным органам и органам местного самоуправлени,I

"у*пrц"п*r"ого 
образования Павловский район организаций, r{аствующих в

предоставлеЕии государственных и муниципальных услуг, за искJIючением

документов, yn*u""ur* Ъ части б стжьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010

,одu Ns 210Фз (об организации предоставлениJI государствеIrных и

муниципальных услуг>;
осУщестВлениядействий'втоМчислесогласований,необхоДимыхдля

получения муницип€rпьных услуг и связанных с обращением в иные

госУдарстВеIIныеорганы'органыМестногосамоУпраВления'организации'за
искJIючениеМ получения услуг И получени,I документов и информации,

предоставляемых в резупьтате предоставлеЕи,I таких услуг, вкJIюченных в

перечни, указанные u 
"uar, 

1 статьи 9 Федерального закона от 27 июля 2010

ou Ns 
 
210Фз (об организации предоставления государственньв и

муниципt}JIьных услуг) ;

 представл.""" до*уr"r,о" и иЕформации, отсутствие и (или)

недостоверность которых не указывались при первоначальЕом отказе в приеме

ooiyr"rro", необходимых для предоставлени,I муницип,rпьЕой услуги, либо в

предоставлении муЕиципаJIьной услуги, за исключением следующих слу{аев:

а) измеЕение требований нормативных правовых актов, касающихся

предоставлеIrия муниципальной усJryги, после первоначальЕоЙ подачи

заявления о предоставлеIrии муниципальной услуги; 
б',*й"" ошибоК в з€швлениИ о предоставлеЕии муниципальной услуги

и докумеIrтах, поданных змвителем после первоначаJIьного отказа в приеме

ойrЪ"rоu, необходимых для предоставления муЕиципальной услуги, либо в
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предоставлении муниципarльной услуги и не включенЕых в представленный

ранее комплект документов;
в) истечение срока действия документов или изменение иЕформации

после первоначrulьного отказа в приеме доч.ментов, необходимых для
предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной

услуги;
г) выявление документально подтвержденного факта (признаков)

ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица

органа, предоставляющего муниципальЕую услуry, муниципального

служащего, работника МФI], работника организации, предусмотренной частью

1.1 статьи 16 Федеральцого закона от 27 июля 2010 года Nq 2l0ФЗ <Об

организации предоставления государственных и муниципальных услуг>, при

первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления

муниципЕrльНой услуги, либо В предоставлении муниципальной услуги, о чем в

письменЕом виде за подписью руководителя органа, предоставляющего

муницип.шьную услуry, руководителя МФЩ при первоЕачальном отказе в

приеме документов, необходимых для предоставления муниципальЕой услуги,
либо руководителя организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 1б

Федерального закона от 27 июля 2010 года л! 2l0ФЗ <Об организации

предостаВленияюсУДарстВенIlыхиМУниципалЬныхУслУг>'УВедоМляется
з€UIвитель, а также приItосятся извинения за доставленные неудобства;

 предоставление Еа бумажном носителе документов и информациио

электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с гryнктом

7.2 чiстп l статьи 16 Федерального закоЕа от 27 июля 2010 года N9 210ФЗ (об

организациипреДоставлениягосУдарсТВенныхимУниципальньжУсJryгD'
исключеЕием слуrаев, если нанесение отметок на такие докумеЕты либо ш<

изъятие является необходимым условием предоставлеЕия государственной или

муниципальной услуг, и иных случаев, установленньIх федермьными
законами.

2.8.2. Представления документов и информации, отсутствие и (или)

недостоВерностЬкоторыхнеУказыВаJIисьприпервоЕачальноМоТказевприеМе
до*у"arrо", необходимых для предоставлеЕия муниципальноЙ услуги, либо в

предоставлеЕии муниципальной услуги, за исключением слrIаев,

предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от

27.о7.2010 Ns 210Фз <Об организации предоставлеItия государственньгх и

муниципzrльных услуг)).
2.8.3. ЗапрещеЕо отказывать в приеме запроса и иных докумеЕтов,

необходимых для предоставJIеЕиJI муниципальноЙ услуги, в слr{ае, если запрос

и док}менты, необходимые для предоставлеЕия муниципшIьной услуги, поданы

в соответствии с информацией о сроках и порядке предоставлени,I

муниципальноЙ услуги, опубликованноЙ на Едином портале, Региональном

портале.
2.8.4. Запрецено отказывать в предоставлении муниципаIьЕо й услуги в

случае, если запрос и док}менты, необходимые для предоставпениrI

*у""ц"rr"rrой услуги, поданы в соответствии с информацией о срокЕх и



порядке предоставления муниципЕlльной услуги, опубликованЕой на Едином

портале, Региональном портале
2.8.5. ЗапреЩено требовать от заявителя совершения иItых действий,

кроме прохождения идентификации и аутентификации в соответствии с

нормативными правовыми актами Российской Федерации, указания цели

приема, а также предоставлениJI сведений, необходимых для расчета

длительности временного интерв€rла, который необходимо забронировать дrrя

приема.
2.8.6. При предоставлении муниципальнои услуги по

экстерриториальному принципу уполномоченный орган не вправе требовать от

заявителя (представителя заявителя) или МФI{ предоставления документов на

бумажных носителях, если иное не предусмотрено федеральным
ЗакоЕоДательстВоМ'реглаМенТирУюЩиМпреДостаВлениеМУниципальньжУслУг.

Подраздел 2.9. Исчерпывающий перечень оснований для oTкrlзa в приеме

документов, необходимых для предоставлеItия муниципальноЙ услуги

2.9.1. основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для

предоставлениrI муниципаJIьной услуги, являются:

 обращеЕие с заrIвлением о предоставлении муниципальной услуги лица,

не представившего документ, подтверждающий его полномочия как

представителя збIвителя;
 поданное заявление не соответствует по форме и содержанию

требованиям, предъявляемым к заявлению;

 представление заявителем документов, имеющих повреждения. и

наличие исправлений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание,

не содержащих обратного адреса, подписи, печати (при наличии);

 несоблюдение установленных условиЙ призЕания деЙствительности

электронной подписи.
Специалист, ответственЕый за приём документов, информирует заявителя

о наличии оснований для отказа в приёме документов, объясняет содержание

выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять

меры по их устраIIению.' 
УuедЙл"r,"" об отказе в приеме документов, необходимьтх для

предоставления муницип€rльной услуги подписывается работником МФI\ (при

обрuщ.rr" за услугой через МФЩ) либо должностным лицом уполЕомоченного

органа и выдается заJIвителю с указанием причин отказа не позднее одного

рuбо.ra.о дня со дня обращения заявителя за получеЕием муниципальЕой

услуги.
Не может быть отказано заJIвителю в приеме дополнительных докумеЕтов

при наличии Еамерения их сдать.

2.g.2. Не допускается отказ в приеме заявIIения и иных документов,

необходимых для предоставления муниципальной услуги, в случае, если

заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной

услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и порядке

L2
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предоставления муницип€шьной услуги, опубликованной на Едином Портале,
Региональном портаJIе услуг и официальном сайте уполномоченного органа.

2.9.3. Отказ в приеме документов, необходимых для предоставления
муниципапьной услуги, не препятствует повторному обращению после

устранения причины, послужившей основанием для отказа.

Отказ в предоставлении муниципальной услуги не препятствует
повторному обращению после устраЕения причины, послужившей основанием

для отказа,

Подраздел 2. 10. Исчерпывающий перечень оснований для
приостановления предоставления муниципальной услуги или отк€lза в

предоставлении муниципальной услуги

2.10.1. Основания для приостановления предоставления муницип€шьной

услуги законодательством Российской Федерации не предусмотрены.

2.10.2. ОсноваЕиями для отказа в предоставлении муниципаltьной услуги
являются:

 документы, необходимые для предоставлениrI муниципаJIьной услуги,
не соответствуют требованиям к их оформлению, предусмотренным

подразделоМ 2.7 настоящего Административного регламеЕта, а также

представление док}ментов, содержащих недостоверные сведения;

 неверно указанные в заявлении реквизиты правового акта (дата,

регистрационный номер, наименование);

 отсутствия у заявителя соответствующих полномочий на полr{ение

муниципаJIьной услуги;
 обращение (в письменном виде) заявителя с просьбой о прекращении

предоставления муниципальной услуги;
 обращения зЕUIвителя о выдаче копий документов, хранение которьж не

осуществляется администрацией муниципarльного образования Павловский

район;
 отсутствия у заявителя, истребующего сведения, содержащие

персонсlJIьные данные или конфиденциальную информацию, документов,

подтверждающих его полномочия;
2.10.З. Не допускается отк€в в предоставлении муниципальной услуги в

случае, если заявление и документы, необходимые для предоставления

муниципальной услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и

порядке предоставления муниципЕrльной услуги, опубликованной на Едином

портале, Региональном портале и официальном сайте.

2.10.4. отказ в предоставлении муЕиципальной услуги не препятствует

повторному обращению после устранения причины, послужившей основанием

для отказа.

Подраздел 2.11. Перечень услуг, которые являются необходимыми и

обязательными для предоставлениrI муниципальной услуги, в том числе

сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых)
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организациями, r{аствующими в предоставлении муниципаJIьноЙ услуги

Устryги, которые являются необходимыми

представлениrI муниципальной услуги, отсутствуют,
и обязательными для

Подразлел 2,12. Порядок, размер и осItования взимания

государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление

муниципмьной услуги

государственная пошлина или иная плата за предоставление

,уrrц".r"rой услуги не взимается. Предоставление муЕиципальной услуги

осуществляется бесплатно.

Подраздел 2.13. Порядок, размер и основани,t взимания платы

за предоставление услуг, которые являются необходимыми и

обязательными для предоставления муниципальной услуги, вкJIючЕuI

информацию о методике расчета размера такой платы

порядок, размер и ос}rования взимания платы за предоставление услуг,

которые явJUIются необходимыми и обязательными для предоставления

"у""цr.rurой 
услуги, вкJIючая информацию о методике расчета размера

такой платы, по данному виду муниципальной услуги, не предусмотрены

подраздел 2.14. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче

запроса о предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой

орrч"rruц"Бй, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, и при

получении результата предоставления таких услуг

Срок ожидания в очереди при подаче заT влени,I о предоставлении

*у"rц"rrr"ой услуги и документов, а также при получении результата

предоставлеЕиЯ муниципальной услуги на личном приеме не должеЕ

превышать 15 (пятнадцати) минут,

Подраздел 2.15. Срок и порядок регистрации запроса заJIвителя о

предоставленr" "уЪ,ц,пьной 
услуги и услуги, предоставля_емой

организацией, участвующей в предоставлении муниципЕrльнои

услуги, в том числе в электронной форме

РегистрациЯ заlIвлениЯ о предоставлении муниципальной услуги и (или)

документов ("од"р*uщr*ся в них сведений), необходимых для предоставления

муниципальной услуги, в том числе при предоставлении муниципмьной

,;"r.; " "п.пrро*п*Ьй 
форме посредством Единого портаJIа, Регионального

портaша осуществляется в день их поступления в Ммивистрацию,

Регистрация змвления о предоставлении муЕиципальной_ услуги с

документами, укчLзанными в подразделе 2,6 раздела 2 Регламента,
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поступившими в выходной (нерабочий или праздничный) день, осуществляется

в первыЙ за ним рабочиЙ день.
Срок регистрации заявления о предоставлении муниципальноЙ услуги и

документов (содержащихся в них сведений), представленных змвителем, не

может превышать 20 (двадцати) минут.

Подраздел 2.16. Требования к помещениям, в которых предоставляются

мУниципальЕыеУслУги'кЗ.rлУожидания,МестамдJIязаполнениязапросоВо
предоставлении муниципаJIьной услуги, информациоЕItым стендам с

оЪразчами их заполнения и перечнем документов, Ееобходимьж для

предоставлениJI каждой муниципальноЙ услуги, в том числе к

обеспечению доступности для инваJIидов указанных объектов в

соответствии с законодательством Российской Федерации

о социальной защите инвалидов

2.16.1. Информация о графике фежиме) работы адмиЕистрации

муниципаJIьIiого образования Павловский район, МФЩ размещается при входе

Вздание'ВкотороМоноосУЩестВляетсВоюдеятельностЬ'наВидIlоМместе.
Здание, в котором предоставляется муниципальн,UI услуга, должно быть

оборудовано отдельным входом для свободного доступа заявителей в

помещение.
вход в здание должен быть оборудован информационной табличкой

(вывеской), содержащей информацию об Ддминистрации, а также оборудован

удобнои 
лестнйцей 

с поручнями, пандусами для беспрепятственного

передвижения грчIждан.

Помещения, где осуществляется прием и выдача докуI!{ентов,

оборУдУютсясУчетомтребованийдостУпЕостиДляинвалиДоВВсоотВетсТВиис
действующим ru*оrодui.п"ством Российской Федерации о социальной защите

инвalлидов, в том числе обеспечиваются:

 условия для беспрепятственного доступа к объекту, Еа котором

организовано предоставление услуг, к местам отдыха и предоставJIяемым

услугам;
 выделениrI на парковках общего пользования около объекта, Еа котором

организовано предоставление услуг, не менее l0 процентов мест (но не менее

од"о.о места) для бесплатной парковки транспортных средств, управляемьж

инвалидами I, II групп, и транспортных средств, перевозящих таких иЕваJIидов

и (или) детейинвалидо". Hu граждан из числа инвЕlJIидов III группы

распространяются нормы части 8 статьи 15 Федерального закона от 24 ноября

iqqj.одu Jr[, 1sl_ьЗ <<О социальной защите инвалидов в Российской

Федерации>Впорядке'определяеМоМПравительствомРоссийскойФедерации.
На указанных транспортных средствах должен быть устаЕовлен

о.rоa"u"uraпuный знаК <Инвалид>> и информация об этих транспортньж

aр"дaru* должЕа быть внесена в федеральный реестр инвшIидов, Места для

парковки, указанные в Еастоящем абзаце, не должны занимать иные

транспортные средства, за исключением слrlаев, предусмотренных правилами
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дорожного движения;
 возможIlость самостоятельного передвижения по территории объекта,

на котором организовано предоставление услуг, входа в такой объект и выхода

иЗнего,посадкиВтранспортIrоесредстВоиВысаДкиизнего'ВтомЧислес
использованием креслаколяски;

 сопровождение инваlIидов, имеющих стойкие расстройства функции
зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи на объекте, на

котором организовано предоставление услуг;
 надлежащее размещение оборудов а:ния и носителеЙ информации,

необходимых для обеспечения беспрепятственItого доступа инвалидов к

объекry и предоставляемым услугам с учетом ограничений их

жизнедеятельности;
 Дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной

информации, а также надписей, знаков и иноЙ текстовоЙ и графическоЙ

информачиИ знаками, выполненныМи рельефноТочечным шрифтом Брайля,

допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

 допуск на объект, на котором организовано предоставление услуг,

собакипроводника при наJIичии документа, подтверждающего ее специальное

обучение и выдаваемого в порядке, установленном законодательством

Российской Федерации;
 оказание работниками органа (уrреждения), предоставляющего услуги

населению, помощи инвалидам в преодолеIrии барьеров, мешающих

полr{ению ими услуг наравне с другими органами,

2.|6.2. Прием заявителей в МФЦ осуществляется в с_пециально

оборудованных помещениях; в администрации муниципального образованиrI

пйовский район  в отведенных для этого кабинетах,

Помещения, в которых предоставляется муниципальная усT га, должЕы

соответствовать санитарЕогигиеническим правилам и Еормативам, правилам

пожарной безопасносiи, безопасности труда, Помещения оборудуются

системами кондиционирования (охлаждения и ЕагреваItиrI) и вентилировани,I

воздуха, средствами оповещения о возникновении чрезвычайной сиryации. На

видном месте располагаются схемы размещения средств пожаротушения и

пlтей эвакуации людей. Предусматривается оборудование доступного места

общественного пользования (туалет),

Помещения МФЦ для работы с заJIвителями оборудуются электронной

системоЙ управления очередью, KoTopa,I представляет собой комплекс

программноаппаратных средств, позволяющих оптимизировать управление

очередяМи 
'*""'"n'O',,,o ттflАпття.lтI2qеннь]е т 

 в МФЦ,2.1б.З. Помещения, предназначенные для приема заявителеи

оборудуются информационttыми стендами, содержащими сведения, ука:}анные

" 
ny"*i. 1 .З.2 подраздела 1 .З раздела 1 настоящего Регламента,

Информационные стенды размещаются на видном, доступном месте,

Оформление информационных листов осуществляется удобЕым для

чтения р"фrом  TimesNewRoman, формат листа А4; текст  прописные

буквы, размером шрифта Ns 16  обычный, наименование  заглавные буквы,
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размером шрифта N9 16  жирный, поля  1 см вкруговую, Тексты материалов

доп*"ч, быть напечатчr,", б"a исправлений, ваиболее важlF1ая информация

выделяется жирным шрифтом. При оформлении информациоЕных материалов

в виде образцов заявлений на полr{ение муниципЕIльной услуги, образцов

заявлений, перечней документов требования к размеру шрифта и формаry листа

моryт быть сt{ижены.
2.|6,4. Помещения для приема заявителей должны соответствовать

комфортныМ длЯ граждаН условияМ и оптимальЕым условиям работы

специалистов уполномоченного органа, работников МФЦ и должны

обеспечивать:
комфортное расположение за,Iвителя и специалиста уполЕомоченного

оргава, работника МФIl;
ВозМожносТьиУдобствооформлениязаJIВителеМписЬменного

обращения;
телефонную связь;

возможность копирования документов;

доступ к нормативньlм правовым актап4, регулирующим предоставление

муниципаJIьной услуги;
наличие письменных принадлежностей и бумаги формата А4,

2.|6.5,lslяожиданиязаJIВителяМиприеМа'заполнениянеобходимыхдля
полrrеЕиJI муниципzrльной устryги документов отводятся места, оборудованЕые

.фп""*r, .ronur" (стойками). .Щля возможIIости оформления документов,

aй""raп" обеспечиваются ручками, бланками документов, Количество мест

ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможности их

размещения в помещении. Места ожидаIlия оборудуются стульями или

скамейками (банкетками).

2.16.6. Прием заявителей при предоставлении муниципальной услуги

осуществляется согласно графику (режиму) работы уполномоченного оргаЕа,

мФц.
2,16.7.РабочееМестодолЖностноголицаУправления'отВетстВенногоза

пр.до.ruuп.rr" Муниципальной услуги, должно быть оборудовано

персональным компьютером с доступом к информациоЕным ресурсам

Управления.
Кабинеты приема полуrателей Мунидипальных услуг должны быть

оснащены информационными табличками (вывесками) с указанием номера

кабинета.
Специалисты, осуществляющие прием пол)п{ателей Муниципальных

услуг, обеспечиваются личными нагрудными идентификационными

i.upror*u*, (бэйджами) и (или) настольными табличками,

Подраздел 2.17.

показатели доступности качества Муниципальцой услуги,

в том числе количество взаимодействий заявителя с должностными

лицами при предоставлении Муниципальной услуги и их

продолжительЕость, возможность полr{ения Муниципальной услуги
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в многофункционаJIьном центре предоставления государственных и

муниципальных услуг, возможность получения информации о ходе

предоставления Муниципальной услуги, в том числе с

использованием информационнокоммуЕикационных технологий

2.|7 .|. Припредоставлении муницип€}льной услуги обеспечиваются:

 достоверность и полнота информированиJI заявителя о ходе рассмотрения
его заrIвления;

 удобство и доступность поJгr{ения заявителем информации о порядке

предоставления муниципЕrльной услуги.
2.|1 .2. Заявитель (представитель заявителя) помимо прав,

предусмотренных федеральным законодательством и законодательством

краснодарского ýроя, независимо от его места жительства или места

пребывания (для физических лиц, вкJIючаrI индивидуаJIьных

пр"дпр"rrrurелей) либо место нахождение(для юридических лиц) имеет право

,а обращ.нr" в любой по его выбору много функциональный центр в пределах

,aррraорr" Краснодарского края для предоставления ему муниципальной

услуги по экстерриториальному принципу,

Предоставление муниципальной услуги в многофункциональных центрах

по экстерриториальному принципу осуществляется на основании соглашений о

взаимодействии, заключенных уполномоченным многофункциональным

центром с уполномоченным органом. 
2J7.з. взаимодействие заявителя (его представителя) с должностными

лицами МФL{, уполномоченного органа при предоставлении муниципальной

услуги осуществляется два раза  при представлении в МФI{,, уполномоченный

орган заявлениЯ сО всеми необходимыми документами для полуtени,I

муничипальной услуги и при ПОЛ)пlении результата предоставлени,I

муничипальной услуги заявителем непосредственно, Продолжительность

од"оaо взаимодействия заявителя с должностным лицом МФЦ,

уполномоченного органа при предоставлении муниципальноЙ услуги не
'n|.urr,uu.' 15 минут. В случае направления заrIвления посредством Единого

nbpru "au"rодaйar""a 
заявителя с должностными лицами мФц,

уполномочеЕного оргаЕа осуществляется два раза  при представлении в МФЦ,

уполномоченный орган всех необходимых документов для поJryчени,I

муниципальной услуги и при получении результата предоставления

муничипальной услуги заJIвителем непосредственно, Продолжительность

од"оaо взаимодействия зzUIвителя с должностЕым лицом мФц,

уполномоченного органа при предоотавлении муницип€шьной услуги не

превышает 15 минут,
ЗаявителямобеспечиваетсяВозМожностьоценитьДостУпностьикачество

муниципальной услуги на Едином портале,

2.|7.4. Щля получения муниципальной услуги змвитель вправе

обратиться в МФЦ 
" 

.оЬr""r.r""и со статьей 15.1 Федерапьного закона от 27

июля 2010 года Nч 210_ФЗ <Об организации предоставлеЕия государственных и
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муниципальных услуг> путем подачи комплексного запроса о предоставлении

нескольких государственных и (или) муниципальных услуг>.

Подраздел 2.18. Иные требования, в том числе rIитывающие особенности

предоставлениrI муниципаJIьной услуги в многофункциональных центрах и

особенности предоставления муниципальной услуги
в электронной форме

2.18.1 . Для получениJI муницип€}льной услуги змвителям предоставляется

возможностЬ напрrtвитЬ збIвлеItие о предоставЛении муниципальной услуги, в

том числе в форме электронного документа:
 в уполномоченный орган;

 через МФЩ в уполномоченный орган;

 посредством использования информационнотелекоммуникационных

технологий, вкJIючaш использование Единого портала и Регионального портала,

с применением электронной подписи, вид которой должен соответствовать

требованиям постаItовления Правительства РоссийскоЙ Федерации от 25 июня

20|2 года N9 бз4 (О видаХ электронной подписи, использоваIlие которых

допускается при обращении за получением государственных и муниципzrльных

услуг) (далее  электроЕная подпись).

При предоставлении муницип€rльноЙ услуги в электронном формате

идентификация и аутентификация моryт осуществляться посредством:

1) единой системы идентификации и аутеl.lтификации или иньIх

государственных информационных систем, если такие государственные

14rфорrччrо*пrr"ra системы в установленном Правительством Российской

Федерации порядке обеспечивают взаимодействие с единой системой

иденiификации и аутеItтификации, при условии совпадения сведений о

физическом лице в указанных информационных системах;

2) единой системы идентификации и аутентификации и единой

информационной системы персональных данных, обеспечивающей обработку,

включаlI сбор и храЕение, биометрических персональных данньж, их проверку

и передачу информации о степени их соответствиrI предоставленным

биометрическим персональным данным физического лица,

Дtм поJIучени'I муниципаJIьной услуги заrIвитель вправе Еаправить

з€UIвление о предоставлении муниципальной услуги в форме элецронного

документа через Единый портал или РегиональЕый портaш IryTeM заполнениrI

специальной интерактивной формы (с использованием <<Личного кабиIrетФ)).

Заявление, ЕаправляемОе в форме электронного документa оформляется

и представляется заявитепем в соответствии с требованиями постаIIовления

ПраЪительства Российской Федерации от 7 июля 2011 года Ns 55з (О порядке

оформления и представления заявлений и иных документов, необходимьж для

предоставления государственных и (или) муниципальных услуг, в форме

электронньlх документов>, постановления Правительства Российской

Федерации от 25 авryста 2О72 года М 852 (об утверждении Правил

использования усиленной квалифицированной электонной подписи при
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обращении за получением государственных и муниципальных услуг и о

внесении изменения в Правила разработки и утверждения адмиЁистративных

регламентов предоставления государственных услуг).
2.|8.2. Змвителям обеспечивается возможность полrленшI информации о

предоставляемой муниципальной услуге на Едином портаJIе и Региональном

портале.

.Щля получения доступа к возможностям портаJIа необходимо выбрать

субъект Российской Федерации и после открытия списка территориальных

федераJrьных органов исполнительной власти в этом субъекте Российской

Фaд"рuц"", органов исполнительной власти субъекта Российской Федерации и

органов местного самоуправления выбрать администрацию муниципального

образования Павловский район с перечнем предоставляемых ею

муниципальных услуг и информацией по каждой услуге.
В карточке каждой услуги содержится описание услуги, подробная

информация о порядке и способах обращения за услугой, перечень докуN{ентов,

необходимьrх для полrrения услуги, информация о сроках ее исполнения, а

также бланки заявлений и форм, которые необходимо заполЕить для обращения

за услугой.
Подача заJIвления и документов, необходимых для предоставлеЕия

муниципальной услуги, прием заявления и документов осуществляется в

следующем порядке:
 подача заявления о предоставлении муниципi}льнои услуги в

электронном виде осуществляется через личньтй кабинет на Едином портаJIе и

Региональном портале;
 для оформления документов посредством сети <<Интернео> заjIвителю

необходимо пройти процедуру авторизации на Едином портале и Региональном

nOP'T''on" 
авторизации заJIвителю необходимо ввести страховой номер

индивидуt}льного лицевого счета застрахованного лица, выданный Пенсионньтм

фондом Российской Федерации (снилс), и пароль, полученный после

регистрации на Едином портшIе и Региональном портаJIе;

 заявитель, выбрав муниципальную услугу, готовит пакет документов

(копии в электронЕом виде), необходимых для ее предоставления, и направляет

их вместе с заявлением через личный кабинет заявитеJuI на Едином портале и

Региональном портале;

 заявление вместе с электронными копиями документов попадает в

информационную систему, KoTopalt обеспечивает прием запросов, обращений,

заяЬлений и иных документов (сведений), поступивших с ЕдиЕого портыIа и

Региона.llьного портаJIа и (или) через систему межведомственного электронного

взаимодействия.
2.18.3. ДлЯ заявителей обеспечивается возможность осуществJUIть

полу{ение сведений о ходе выполнения заявления о предоставлеЕии

'У"'ц'п*""ойУслУгисиспольЗоВаниемЕдиногопорталаиРегиональногопортала.
сведения о ходе и результате выполнения заявления о предоставлении
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муЕиципаJIьноЙ услуги в электронном виде змвителю представJIяются в виде

уведомления в личном кабинете змвителя на Едином портале и Региональном

портarле.
2.18.4. При предоставлении заrIвлеЕия и документов в форме электронных

документов в порядке, предусмотренном пунктом 2,18,1 раздела 2 Регламента,

обеспечивается возможность направления заявителю сообщения в электронном

ВиДе'поДтВержДающегоихприемирегистрациюВУстаЕоВлеItЕомпорядке.
2.18.5. При обращении в МФЦ муниципальная услуга предоставляется с

учетом принципа экстерритори!UIьности, в соответствии с которым змвитель

(прaдaru""r"п" заявителя) помимо прав, предусмотренных федеральным

законодательством и законодательством Красподарского kparl, имеет право на

обращение за получением муниципаJIьной усrryги в любой по его выбору МФц
в пределах территории Краснодарского края независимо от его места

жительства или место пребывания (дл" физических лиц, вкJIюч€uI

индивидуальньж предпринимателей) либо место нахождение (для юридических

лИЦ).

2.|8.6. МФI_{ при обращении заrIвителя (представителя заявителя) за

предоставлением муниципальной услуги осуществляют создание электронных

обр*о" заявлеЕия и документов, представляемых зuUIвителем (представителем

за""ителя) и необходимых для предоставления муниципа:lьной услуги в

соответствии с админис,тративным регламентом предоставления

муниципальноЙ услуги, и их заверение с целью направлеЕи,I в орган,

уполноМоченный на принятие решения о предоставлении муниципа,lIьной

услуги.
2.|8.,7. Перечень классов средств электронной подписи, которые

допускаются к использованию при обращении за получением муниципальной

yanya", оказываемой с применением усиленной квалифицированной

Ьлектронной подписи, определяется на основании утверждаемой федеральным

органом исполЕительной власти по согласованию с Федеральной сiryжбой

бЪзопасности Российской Федерации модели угроз безопасности информации в

информационной системе, ""попuaу"ой 
в целях приема обращениЙ за

полr{ением муницип€rльной услуги и (или) предоставлеЕия такой

муницип€rльной услуги.

Раздел 3. Состав, последовательность и сроки выполЕения

административЕых процедУр (деЙствий) , требования к порядку их вьlполЕениJI,

в том числе особенности выполнения адмиЕистративных процедур (действий) в

электронной форме, а также особенности выполнения административных

процедур в многофункцион€rльных центрах

3.1. Состав, последовательность и сроки выполнени,I

административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения

3.1.1.ПредоставлениеМУниципальЕойУслУгиВкJIючаетвсебяследУющие
административньlе процедуры (действия) :
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1) прием заявления и прилагаемых к нему документов, регистрация
заявлениJI и выдача заявителю расписки в получении зzшвления и документов;

2) рассмотрение заявлениJ{ и прилагаемых к нему документов

уполномоченным органом и формирование результата предоставления

муниципаJIьной услуги в соответствии с змвлением либо принятие решения об

отказе в предоставлении муниципальной услуги;
З) выдача заявителю результата предоставления муЕиципilльной услуги.
3.1.2. Прием заявлениJI и прилагаемых к нему документов отделом

делопроизводства и контроля исполнения Администрации, МФЦ, регистрация
заявления и выдача заявителю расписки в полr{ении заrIвления и докумептов,

передача пакета документов из МФЩ в Администрацию
з.|,2,1 . основанием для начма административной процедуры (действия)

является обращение заявителя в уполномоченный орган либо МФЩ, в том

числе посредством использования информачионнотелекоммуникационньIх

технологий, вкJIючаJI использование Единого портаJIа, Регионального портЕца, с

заявлением и документами, указанными в подразделе 2.6 рьздела 2 Регламента.

Запись на прием в уполномоченный орган дJUI подачи заrIвления с

использованием Единого портала, Регионального портала, официального сайта

не осуществляется.
з.|,2.2, При обращении заявителя в уполномоченныи орган

ответственный специалист при приеме заrIвления:

 устанавливает лич}tость заявителя (представителя заявителя) путем

проведения сверки данных при предъявлении паспорта гражданина Российской

Федерации либо иного документа, удостоверяющего личЕость, в соответствии с

зако;одательством Российской Федерации или посредством идентификации и

аутентификации с использованием информационных технологий,

предусмотреЕных частью 18 статьи 14.1 Федерального закона от 27 июля 2006

года Ns 149_Фз <об информации, информационных технологиях и о защите

информации), проверяет полномочия заявителя, в том числе полномочия

представителя действовать от его имени;

 устанавливает предмет обращения;

 проверяет соответствие представленных документов установленным
требованиям, удостоверяясь, что :

документь1 в установленных законодательством случ,uж нотариtцьно

удостоверены, скреплены печатями (при наличии печати), имеют надлежащие

подписисторонилиопределенныхЗаконодательстВоМдолжностныхлиц;
тексты документов написаны разборчиво;

фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их мест жительства

написаны полностью;
в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не

оговоренных в них исправлений;

документы не исполнены карандашом;

документы не имеют серьезных повреждений, наJIичие которых не

позволяет однозначно истолковать их содержание;

срок действия документов не истек;
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докуlvIенты содержат информацию, необходимую для предоставления

муниципальной услуги, указаЕной в зчUIвлении;

документы представлены в полном объеме;

 осуществляет копирование (сканирование) документов,

предусмотренных пунктами 1  7, 9, 10, |4, 17 и 18 части б статъи 7

Федермьного закона от 27 июля 2010 года Ns 2l0ФЗ <Об организации

предоставления государственных и муниципальных услуг)) (далее  документы

личЕого хранения) и представленных заявителем, в случае, если заявитель

саМостоятельнонепреДставилкопиидокУМенТовличногохранеIlия'аВ
соответствии с настоящим Регламентом, для ее предоставления необходимо

представление копии документа личного хранеЕия;

еслипредстаВленныекопиидокУМентоВнотариальнонезаВерены'
сличает копии документов с их подлинными экземплярами, после чего ниже

реквизита документа <<Подпись> проставляет заверительIrую надпись: <Верно>;

должность лица, заверившего копию документа; личную подпись;

расшифровку подписи (инициалы, фамилия); дату заверения; печать, При

,u".р."й" копий документов, объем которых превышает l (один) лист заверяет

оrдaп""о каждый лист копии таким же способом, либо проставляет

заверительную надпись, на оборотной стороне последнего листа копии

прошитого, пронумерован документа, причем заверительн€ш надпись

дополняется указанием количества листов копии (выписки из доryмента):

<Всего в копии 
 

л.>. и скрепляется оттиском печати (за исключением

нотариально заверенных документов);
 при установлении фактов, указанных в подраздел е 2,7 разлела 2

регламента, уведомляет заявителя о наличии препятствий в приеме документов,

необходимых для предоставления муЕиципальЕой услуги, объясняет заявителю

содержание выявленных недостатков в представленных документах и

предлагает принять меры по их устранению;
 при отсутствии оснований для отказа в приеме документов регистрирует

заявление и выдает заявителю копию заявления с отметкой о прин,Iтии

заявлениJ{ (дата принятия и подпись ответственного специалиста

уполЕомоченного органа).

З.1.2.З. Срок административной процедуры (лействия) по приему

ЗаяВленияиприлагаеМыхкнеМУДокУМенТоВ'регистрациизаяВления.иВыдаче
заjIвителю расписки в получении заявления и документов 1 (один) рабочий

о""' 
,.r.r.о. Результатом админиотративной прочедуры (леЙствия) по приему

заявлеЕия и прилагаемых к нему документов, регистрации за,Iвления и выдаче

заявителю расписки ts получении заявления и документов является прием и

регистрация заявления и прилагаемых к нему документов,' i.t.z.s. Способом фиксации результата адмиЕистративной процедуры

(действия) является регистрация заявления и прилагаемых документов в

порядке, установленном правилами делопроизводства администрации, 
3.1.3. Рассмотрение заявления и прилагаемых к нему документов

уполномоченным органом и формирование результата предоставленшI
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муниципаJIьноЙ услуги в соответствии с заявлением либо принятие решеншI об

отказе в предоставлении муниципальной услуги.
3. 1.з. 1. основанием для начала административной процедуры (действия)

является получение ответственным специiшистом змвления и прилагаемого к

нему полногО пакета документов, предусмотренного подразделом 2.6 разлела 2

регламента.
з.|.з.2. На основании рассмотрения документов, представленных

змвителем ответственный специалист:
 при наличии оснований для отказа в предоставлении муниципальной

услуги, указанных в пункте 2.9.2 подраздела 2,9 раздела 2 Регламента,

подготавливает проект письменного уведомления об отказе в предоставлении

муниципаJIьной услуги зaUIвителю с указанием всех оснований, мя отказа и

после подписания его главой муниципального образования Павловский район

направляет заявителю почтой либо выдает Еа руки, или передает с

сопроводительЕым письмом в МФЩ для выдачи за,Iвителю;

 при отсутствии оснований для отказа в предоставлении муЕиципальной

услуги, указанных в пункте 2.9.2 подраздела 2,9 раздела 2 Регламента,

подготавливает:

уведомление о регистрации заявления о подготовке и выдаче копии

правового акта администрации муниципального образования Павловский

район.
,щалее уведомление о регистрации змвления о подготовке и выдаче

копии правового акта подписывает глава муниципальЕого образования

Павловский район.
3.1.3.3. Срок исполнения административной процедуры (действия)  3

"о" 1:i:.o. результатом адмиIrистративной процедуры (лействия) является:

уведомление о регистрации зtUIвления о подготовке и выдаче копии

правового акта, письмеЕное уведомление об отказе в предоставлеIrии

муЕиципапьной услуги.
З.|.4. Выдача заявителю результата предоставления муЕиципальнои

"nr'1'.r.a.r. В качестве результата предоставления муницип€шьной услуги

заJIвитель по его выбору вправе получить:

а) в форме электронного документа, подписанЕого уполномоченным

должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной

электронной подписи;
б) на бумажном носителе.

заявитель вправе получить результат предоставления муниципмьнои

услуги в форме электроЕного докумеЕта или документа на бумажном, Еосителе

Ь ,..r."". ЪрЪка действия результата предоставления муниципаJIьЕои услуги,

З.|.4.2. Ответственный специалист:

вручает (направляет) заявителю копию правового акта администрации

"уrrrчйrr*"rrого 
образования Павловский район;

при выдаче документов на личном приеме ответствеItный специаJIист



устанавливает личность заявителя, путем проведения сверки данных при

предъявлении паспорта гражданина Российской Федерации либо иного

документа, удостоверяющего личЕость, в соответствии с законодательством

РосЬийской Федерации или посредством идентификации и аутентификации с

использованием информационных технологий, предусмотренных частью 18

статьи 14.1 Федерального закона от 2'7 июля 2006 года N9 149ФЗ <Об

информации, информационных технологиях и о защите информации>,

знакомит змвителя с содержанием документов и выдает их;

заrIвитель подтверждает полуIение документов личной подписью с

расшифровкой в соответствующей графе журнала регистрации,
ПриполУчеЕииреЗУльтаТапреДостаВленияМУЕиципальнойУслУгипо

выбору заявителя в форме электронного документа ответственный специалист

уведомляет заявителя в срок 1 (один) рабочий день со дня подготовки

результата предоставления муниципальной услуги,
3.1.5.3. Обращение заявителя с документами, предусмотренными

подразделом 2,6 раздела 2 Регламента, не может быть оставлено без

рассмотрения или рассмотрено с нарушением сроков по причине

продолжительного отсутствия (отпуск, командировка, болезнь и т,д,) или

увольнения ответствеЕного специалиста.

з.1.5.4. Срок исполнения административной процедуры (действия) по

выдаче заrIвителю результата предоставления муниципаJIьной услуги  1 (один)

o**:iж: 
Результатом административной процедуры (деЙствия) является

выдача (направление) заявителю:

выдача копии правового акта адмиЕистрации муниципального

образования Павловский район;
выдача решения об отказе в предоставлении копии правового акта

администрации муниципального образования Павловский район,

3.1.6. Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование

решений и действий (Ъездействия), принlIтых (осуществляемых)

уполЕомоченным органом, должностным лицом либо муницип€rльIrым

служащим уполномоченного органа, МФЦ, работником МФЦ в ходе

предоставления муниципаJIьной услуги, в порядке, установленном разделом 5

регламента.
3.1.7. Заявитель вправе отозвать свое заявление на любой стадии

уполЕомоченЕым
уполномоченный

рассмотрения, согласоваIlия или подготовки документа

органом, обратившись с соответствующим заявлением в

оргаIt, в том числе в электронной форме, либо в МФЩ,

3.2. особенности осуществления административных процедур (действий) в

электронной форме, в том числе с использованием Единого порт€rла

юсударственньж и муниципальных услуг (функций), в соответствии с

положениямистатьиlOФедеральногозаконаот2'7июля2010года
N9 2 1 0ФЗ <Об организации предоставJIения государствеItных

и муниципальных услуг)
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3.2.|. При предоставлении муниципаJIьной услуги в 9лекIронной форме
посредством Единого портzrла, Регионального портала заявителю
обеспечиваются следующие административные процедуры (лействия):

1) получение информации о порядке и сроках предоставления
муницип€rльной услуги ;

2) запись на прием в уполномоченный орган, МФЩ для подачи запроса о
предоставлении муЕицип€lJIьной услуги (далее  запрос);

3) формирование запроса;
4) прием и регистрация уполномоченным органом запроса и иных

докумеЕтов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
5) оплата государственной пошлины за предоставление муниципальной

услуги и уплата иных платежей, взимаемых в соответствии с
законодательством Российской Федерации;

б) полl^rение результата предоставления муниципальной услуги;
7) получение сведений о ходе выполнения запроса;

8) осуществление оценки качества предоставления муниципЕlJIьfiой

услуги;
9) досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий

(бездействия) уполномоченного органа, должностного лица уполномоченного
органа либо муниципаJIьного служащего.

Не допускается отказ в приеме запроса и иных документов, необходимых

для предоставления услуги, а также отказ в предоставлении услуги в сл)лае,

если запрос и документы, необходимые для предоставления услуги, подаЕы в

соответствии с информацией о сроках и порядке предоставления услуги,
опубликованной на Едином портале, Региональном портале.

З.2.2. Поtlуление информации о порядке и сроках предоставления

муниципальной услуги.
Заявителям обеспечивается возможность полr{ения информации о

предоставляемой муниципальной услуге на Едином портalJIе и Региональном

портале.

.Щля получения доступа к возможностям портала необходимо выбрать

субъект Российской Федерации и после открытия списка территориальных

федеральных органов исполнительной власти в этом субъекте Российской

Федерации, органов исIIолнительной власти субъекта Российской Федерации и

органов местного самоуправления выбрать администрацию дтаманского

сельского поселения Павловского района с перечнем предоставляемых ею

муниципаlIьных услуг и информацией по каждой услуге.
В карточке каждой услуги содержится описание услуги, подробная

информация о порядке и способах обращения за услугой, перечень документов,

необходимых для получения услуги, информация о сроках ее исполнения, а

также бланкИ заявлений и форм, которые необходимо заполнить для обращения

за услугой.



Информация о порядке и сроках предоставления муЕицип€rльной услуги,
основанЕаJI на сведениях об услугах, содержащихся на Едином портме,
Региональном портме, предоставляется заявителю бесплатно.

,Щосryп к информации о сроках и порядке предоставления услуги
осуществляется без выполнения заявителем какихлибо требований, в том
числе без использования программного обеспечения, установка которого на
технические средства з:UIвителя требует заключения лицеЕзионного или иного
соглашения с правообладателем программного обеспечения,
предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию
заявителя, или предоставление им персональных данЕых.

3.2.3, Запись на прием в уполномоченный орган, МФЦ для подачи
запроса о предоставлении муниципальной услуги.

В целях предоставления муниципальной услуги, в том числе

осуществляется прием заявителей по предварительной записи.

Запись на прием проводится посредством Единого портала,

Регионального портаJIа.

Заявителю предоставляется возможность записи в любые свободЕые для
приема дату и время в пределах установленного в уполномоченном органе,

МФI{ графика приема заявителей.

Уполномоченный орган, МФI{ не вправе требовать от заявителя

совершения иных действий, кроме прохождения идентификации и

аутентификации в соответствии с нормативными правовыми актаI,{и

российской Федерации, указания цели приема, а также предоставления

сведений, необходимьтх для расчета длительности временного интерв€rла,

который необходимо забронировать для приема.

3.2.4. Формирование запроса.

з ,2.4.1 . Для получения муниципальной услуги з.цвитель вправе

Ilаправить заявление о предоставлении муниципальной услуги в форме
электронного докумеЕта через Единый порт€rл или Региональный портал путем

заполнения специальной интерактивной формы с использованием <личного

кабинета> без необходимости дополнительной подачи запроса в какойлибо

иной форме.
Hu Едrrо' портале, РегиональноМ портале размещаются образцы

заполнения электронной формы запроса.

Заявление, направляемое в форме электронного документа, оформляется

и представляется заявителем в соответствии с требованиями постановлеЕиrI

Правительства Российской Федерации от 7 июля 2011 года Ns 553 (О порядке

офор*п"rrr" и представления зaUIвлений и иных документов, необходимых для

предоставления государственЕых и (или) муниципальных услуг, в форме

электронных документов>, постановления Правительства Российской

Федерации от 25 авryста 20:.2 года Ns 852 (об утверждении Правил

использования усиленной квалифицированной электронной подписи при

обращении за получением государственных и муниципмьЕых услуг и о

внесеЕии измеItения в Правила разработки и утверждения административных

регламентов предоставления государственных услуг>

27
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З.2.4.2. Подача заявления и документов, необходимых для
предоставления муниципальной услуги, прием заJIвления и документов
осуществляется в следующем порядке:

подача зzulвления о предоставлении муниципальной услуги в

электронном виде осу]цествляется через личный кабинет на Едином портirпе и

Региональном портЕIле;

для оформления документов посредством сети <<Интернет> заявителю

необходимо пройти процедуру авторизации на Едином портrrле и Региональном

портЕIле;

для авторизации заявителю необходимо ввести страховой Еомер

индивидуального лицевого счета застрахованного лица, выданный Пенсионным

фондом Российской Федерации (СНИЛС), и пароль, полученный после

регистрации на Едином портaце и Региональном порт€rле;

заявитель, выбрав муниципальную услугу, готовит пакет доч,ментов
(копии в электронном виде), необходимых для ее предоставления, и направIяет

их вместе с заrIвлением через личный кабинет заявителя на Едином портале и

Региональном порт€LrIе;

заявление вместе с электронньlми копиями документов попадает в

информационную систему, которая обеспечивает прием запросов, обращениЙ,

заявлений и иныХ документоВ (сведений), посryпивших с Единого портала и

регионального порт€rла и (или) через систему межведомственного электронного

взаимодействия.
з,2.4.з. Форматнологическtш проверка сформированного запроса

осуществляется автоматически после заполнения зrUIвителем каждого из полей

электронной формы запроса. При выявлении некорректно заполненного поJUI

электронной формы запроса заявитель уведомляется о характере вьuIвленной

ошибкИ и порядке ее устраненИя посредствОм информационного сообщеЕия

непосредственно в электронной форме запроса.

З.2.4.4. При формировании запроса заявителю обеспечивается:

а) возможность копирования и сохранения запроса и иных докумеIrтов,

указанных в подразделе 2.6 раздела 2 настоящего Регламента, необходимьIх дJUI

предоставления муниципальной услуги;
б) возможность заполнения несколькими зaцвитеJUIми одной электронной

формы запроса при обращении за услугами, предполагающими направление

совместного запроса несколькими заявителями;

в) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы

запроса;
г) сохранение ранее введенных в электронн).ю форму запроса значен иив

любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновеЕии

ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронЕ},ю форму

запроса;

д) заполнение полей электронной формы запроса до начала ввода

сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в федеральвой
государственноЙ иЕформационной системе <Единая система идентификации и

ulrЬrr"6"*uц"" в инфраструктуре, обеспечивающей информациоIrно
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технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для

предоставления государственных и муниципЕIльных услуг в электронной

фЪрме> (далее  единая система идентификации и аутентификации), и

сведений, опубликоваНных на Едином и Региональном портале, официальном

сайте в части, касающейся сведений, отсутствующих в единой системе

идентификации и аутентификации;
е) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной

формы запроса без потери ранее введенной информации;

ж) возможность доступа заявителя на Едином и Региональном портале

или официальном сайте к ранее поданным им запросам в течение не менее l
(одного) года, а также частично сформированных запросов  в течение не меЕее

3 (трех) месяцев.
З.2.4.5. Сформированный и подписанный запрос и иные документы,

указанные в подразделе 2.6 раздела 2 Регламента, необходимые для

предоставления муниципальной услуги, направляются в уполномоченный
орган посредством Единого портала, Регионального портала,' 

З.2.4.6. При предоставлении заявления и документов в форме

электронных документов в порядке, предусмотренном подпунктом З.2.4,2

подраздела 3.2 разлела З Регламента, обеспечивается возможность направления

зtlявителю сообщения в электронном виде, подтверждающего их прием и

регистрацию в установленном порядке,

З.2.5. Прием и регистрация уполЕомоченным органом запроса и иных

документов, необходимых для предоставления муниципаJIьной услуги,
уполномоченный орган обеспечивает прием документов, необходимых

для предоставления *уr"ц"п"пой услуги, и регистрацию запроса без

необходимости повторного представления заявителем таких документов на

буrиажном носителе.
Срок регистрации запроса 1 рабочий день,

предоставление муниципаJIьной услуги начинается с момепта приема и

регистрации уполномоченным органом электронных документов, необходимых

для предоставления муниципальной услуги,
при по.тryчении запроса в электронной форме в автоматическом режиме

осуществляется форматнологический контроль запроса, проверяется наJIичие

основаниЙ для отказа в приеме запроса, указанных в подразделе 2.8 раздела 2

Регламента, а также осуществляются следующие действия:

l)принаJIиЧиихотябыодноГоиЗУказанныхоснованийдолжпостное
лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, в срок, не

превышающийсрокпредостаВленияМУниципальнойУслУги,подготаВлиВает
письмо о невозможности предоставления муниципаJIьноЙ услуги;

2) при отсутствии указанных оснований заJIвителю сообщается

присвоенный запросу в электронной форме уникальный номер, по которому в

соотВетствУющеМразДелеЕдиногопорТала'РегиональногопорТмазаяВителю
будет представлена информация о ходе выполЕения укЕванного запроса,

прием и регистрация запроса осуществляются ответственным

специatлистом.
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после принятия запроса заявителя должностньlм лицом,

уполномоченным на предоставление муниципальной услуги, статус запроса

заявителя в личном кабинете на Едином портале, Региональном портЕIле,

обновляется до статуса (принято).
В случае поступления заявления и документов, указаЕных в подразделе

2.5 раздела 2 Регламента, в электронной форме с использованием Единого

nopiu, Региона,rьного портшIа., подписанных усиленной кватrифицированной

электронной подписью, должностное лицо, отвечающее за предоставление

муниципальной услуги;
проверяет действительность усиленной квалифицированной электронной

подписи с использованием средств информационной системы головного

удостоверяющего центра, Koтopall входит в состав инфраструктуры,

обеспечивающей информационнотехнологическое взаимодействие

действующих и создаваемых информационных систем, используемых для

предоставления услуг.' 
формирует электронные докумеЕты и (или) электроЕные образы

заrIвления, документов, принятых от заявителя, копий документов личного

происхождения, принятых от заявителя (представителя за.явителя), обеспечивая

их заверение электронной подписью в установленном порядке,

Результатом адмиIrистративной процедуры по приему збIвления и

прилагаемых к нему документов, регистрации заявления и выдаче змвителю

расписки в получении заявления и документов с использованием Единого

порт€}ла, Регионального портала является прием и регистрация заrIвления и

прилагаемых к нему документов.
З.2.6.Получение результата предоставЛения муниципальной услуги,
в качестве результата предоставления муниципальной услуги заrIвитель

по его выбору вправе получить:
а) в форме электронного документа, подписанного уполномоченным

должностЕым лицом с использованием усиленной квалифицированной

электронЕой подписи;
б) на бумажном носителе.

заявитель вправе получить результат предоставления муниципальной

услуги в форме электронного документа или документа на бумажном носителе

u r"пar"aЪрОка действия результата предоставления муниципальной услуги.

при подаче заявления в электронном виде для получения подлинника

результата предоставJlения муниципальной услуги заявитель прибывает в

уполномоченный орган лично с документом, удостоверяющим личность,

3.2.7. Пол1^lение сведений о ходе выполнения запроса,

Заявитель имеет возможность пол)чеЕия информации о ходе

предоставления муниципальной услуги,
Информация о ходе предоставлеЕия муниципальной услуги Еаправляется

заявителю уполномоченным органом в срок, не превышающий 1 (одного)

рабочего дня после завершеЕиJI выполЕения соответствующего деиствиJI, на

uдрaa 
"п"пrРонной 

почтЫ или с испоЛьзованием средств Единого портаJIа,

Регионального портаJIа по выбору за,Iвителя,
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При предоставлеЕии муниципi}льной услуги в электронной форме

заJIвителю Еаправляется:
а) уведомление о записи на прием в уполномоченный орган или

многофункциональный центр;
б) уведомление о приеме и регистрации запроса и иных доцrментов,

необходимых для предоставления муЕиципмьной услуги;
в) уведомление о начме процедуры (действия) предоставления

муниципаJIьной услуги;
г) уведомление об окончании предоставления муниципЕrльнои услуги

либо мотивированном отказе в приеме запроса и иных документов,

необходимьrх дJUI предоставления муниципаJIьной услуги;
д) уведомление о факте получения информации, подтверждающей оплаry

муниципальной услуги;
е) уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых

для предоставления муниципальной услуги;
ж) уведомление о возможности Пол}п{ить результат предоставления

муниципальной услуги либо мотивированный откalз в предоставлении

муниципальной услуги;
з) уведомление о мотивированном отказе в предоставлении

муЕиципальной услуги.
3.2.8. Осучествление оценки качества предоставлеЕия муниципальнои

услуги.
заявителям обеспечивается возможность оценить доступность и качество

муниципальной услуги на Едином портале.

3.2.9. Административные процедуры <Формирование и направление

уполномочеЕItым органом межведомственных запросов в органы

(ор.u"".uц"r), )лrаствующие в предоставлении муЕиципztльной услуги (в

СЛ)п{ае непредставления докумеНтов, указанНых в подраЗ деле 2.6 раздела 2

регламента, зaulвителем самостоятельно)> и <рассмотрение заявления и

прилагаемых к нему документов уполномоченным органом и формирование

результата предоставления муниципальной услуги в соответствии с зЕUIвлением

либо принятие решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги)

осуществляются в порядке и сроки, установленные подrryнктами 3.1.3, 3.1.4

подраздела 3.1 раздела 3 Регламента.

3.3. особенности выполнения административных процедур (лействий) в

многофункционЕLпьных центрах

3.3.1. Предоставление муниципальной услуги в случае подачи заявления

через МФI] включает в себя следующие адмиЕистративные процедуры

(действия):
l) прием заявления и прилагаемьIх к нему документов, регистрация

заjIвления и выдача заявитеJтю расписки в получении заявления и доцментов в

МФЦ;
2) передача курьером пакета документов из МФI_{ в уполномоченный



орган;
3) формирование и направление уполномоченным органом

межведомственных запросов в органы (организации), участвующие в

предоставлении муниципальной услуги (в случае ЕепредставлениJI документов,

указанных в подразделе 2.6 раздела 2 Регламента, заявителем самостоятельно);

4) рассмотрение заявления и прилагаемых к нему документов

уполномоченным органом и формирование результата предоставлениrI

муниципЕrльной услуги в соответствии с заявлением либо принятие решения об

отказе в предоставлении муниципмьной услуги;
5) передача уполномоченным органом результата предоставления

муниципаJIьной услуги в МФЦ;
б) выдача заявителю результата предоставления муниципtlльной услуги;
7) досудебное обжалование решений и действий (бездействия) органа,

предоставляющего муниципальную услуry, МФЦ, а также их должностных
лиц, муниципаJIьных служащих, работников.

3.3.2. Прием заявлеЕиJI и прилагаемых к нему документов, регистрация
заrIвления и выдача заявителю расписки в полr{ении заявления и докуN{ентов в

мФц.
3,з,2.|. основаниеМ для начала администраТивной процедуры является

обращение заявителя в уполномоченный орган через МФщ с заявлением и

документами, указанными в подразделе 2.6 раздела 2 Регламента.

в целях предоставления муниципальной услуги, в том числе

осуществляется прием заявителей по предварительной записи.

Запись на прием проводится посредством Единого порт€rла,

Регионального портала.

Заявителю предоставляется возможность записи в любые свободные для

приема дату и время в пределах установленного в МФщ графика приема

заявителей.
МФЩ не вправе требовать от заявителя совершения иных действий,

кроме прохоr(дения идентификации и аутентификации в соответствии с

нормативными правовыми актами Российской Федерации, указания цели

приема, а таюке предоставления сведений, необходимьтх для расчета

длительности временного интервала, который необходимо забронировать для

приема.
З.З.2,2, Порядок приема документов в МФI{.

При приеме заявления и прилагаемых к нему документов работник МФI]:

устанавливает личность заявителя(представителя заявителя), гryтем проведениJI

сверки данных при предъявлении паспорта грФкданина Российской Федерации

либо иного документа, удостоверяющего личность, в соответствии с

законодательством Российской Федерации или посредством идентификации и

аутентификации с использованием информационных технологий,

предусмотренных частью 18 статьи 14.1 Федерального закона от 27 июля 2006

года л! l49_Фз <об информации, информационных технологиrIх и о защите

информации>, проверяет полномочия заявителя, в том числе полномочи,I

представителя действовать от его имени;
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устанавливает предмет обращения;
проверяет соответствие представленных документов установленным

требованиям, удостоверяясь, что:

докумеЕты в установленных законодательством случаях нотариЕrльно

удостоверены, скреплены печатями (при наличии печати), имеют надлежащие
подписи сторон или определенных законодательством должностных лиц;

тексты документов написаны разборчиво;
фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их мест жительства

написаны полЕостью;
в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не

оговорен}tых в них исправлений;

документы не исполнены карандашом;

документы не имеют серьезных повреждений, наJIичие которых не

позволяет однозначно истолковать их содержание;

срок действия документов не истек;

документы содержат информацию, необходим},ю для предоставления

муниципальной услуги, указанной в заявлении;

документы представлены в полном объеме;

осуществляет копирование (сканирование) документов, предусмотренных

пунктами 17, 9, 10, 14, 17 и 18 части б статьи 7 Федерального закона от 27

июля 2010 года JФ 210ФЗ <Об организации предоставления государственньгх и

муниципч}льных услуг) (далее  документы личного хранения) и

преДстаВленныхзаJIВителем'вслУЧае'еслизаявительсамостоятельноне
предсТаВилкопииДокУМентоВличноГохранения'аВсооТВетстВииснастояЩим
регламентом, для ее предоставления необходимо представление копии

документа личного хранения;
если представленные копии документов нотари€lльно не заверены,

сличаеткопиидокУМентоВсихподлиннымиэкзеМпляраМи'послечегониже
реквизита документа <<Подпись> проставляеТ заверительн}.ю надпись: <Верно>;

должность лица, заверившего копию документа; личн)rю подпись;

расшифровку подписи (инициалы, фамилия); дату заверения; печать. При

,u"aparrr" копий документов, объем которых превышает l (один) лист заверяет

отдельно каждый лист копии таким же способом, либо проставляет

заверительную надпись, на оборотной стороне последнего листа копии

прошитогоипронУМерованноГодокУМента'приЧеМзаВерительна,Iнадпись
дополняется указанием количества листов копии (выписки из документа):

<Всего в копии 
 

л.>. и скрепляется оттиском печати (за исключением

нотариально заверенных документов);
при установлении фактов, указанных в подр€вделе 2,8 разлела 2

Регламента, уведомляет заявителя о наJIичии препятствий в приеме докумеЕтов,

необходимых для предоставления муниципальной услуги, объясняет заlIвителю

содержание выявленных недостатков в представленных документах и

предлагает принять меры по их устранению;
при отсутствии оснований для oTкt}зa в приеме документов регистрирует

заrIвление в электронной базе данных и оформляет с использоваЕием системы
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электронной очереди расписку о приеме докумеЕтов, а при нч}личии таких
оснований  расписку об отказе в приеме документов.

Заявитель, представивший документы для получения муниципальной
услуги, в обязательном порядке информируется работником МФЩ:

о сроке предоставления муниципальной услуги;
о возможности откaва в предоставлении муниципальной услуги.
В случае обращения заrIвителя за предоставлением муниципальной

услуги по экстерритори€lльному принципу МФЩ:
1) принимает от змвителя (представителя заявителя) заявление и

документы, представленные заявителем (представителем заявителя);
2) осуществляет копирование (сканирование) документов,

предусмотренных пунктами |7,9,10, 14, 17 и 18 части б статьи 7Федерального
закона от 27 июля 2010 года ЛЪ 210ФЗ <Об организации предоставлениrI
государственных и муниципальных услуг>(далее  документы личного
хранения) и представлеЕных зzulвителем (представителем заявителя), в сл}п{ае,

если заявитель (представитель заявителя) самостоятельно не представил копии
документов личного хранения, а в соответствии с Регламентом предоставлеЕиrI
муниципальной услуги для ее предоставления необходима копия док}мента
личtlого хранения (за исключением случая, когда в соответствии с

нормативным правовым актом для предоставления муницип,rльной услуги
необходимо предъявление нотариально удостоверенной копии документа
личного хранения);

3) формирует электронные документы и (или) электронные образы
зffIвлеIIия, документов, принятых от заявителя (представителя заявителя),

копий документов личного хранения, принятых от заявитеJLя (представителя

заявителя), обеспечивая их заверение электронной подписью в установJIенном
порядке;

4) с использованием информационнотелекоммуникационных технологий
направляет электронные документы и (или) электронные образы документов,
заверенные уfiолномоченным должностным лицом МФЩ, в уполномоченный
орган.

3.3.3. Передача курьером пакета документов из МФЩ в уполномоченный
орган.

З.3.3.1. Основанием для начала административной процедуры является

прием от заlIвителя заявления и прилагаемых к нему документов в МФЩ,

регистрация заrIвления и выдача зfuIвителю расписки в пол}п{ении заlIвления и

документов.
З.З.З.2. Передача докумеЕтов из МФЩ в уполномоченный орган

осуществляется специалистом МФЩ не позднее 1 (одного) рабочего дня,
следующего за днем приема документов и выдачи з€UIвителю расписки в

получеЕии документов, на основании реестра, который составляется в 2 (двух)

экземплярах и содержит дату и время передачи. В слl^rае приема документов и

выдачи заявителю расписки в получении документов в субботу, передача

заявления и прилагаемых к нему документов курьером из МФЦ в
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уполномоченный орган осуществляется в первыЙ, следующиЙ за субботоЙ

рабочиЙ день.
При передаче пакета документов ответствеItныи специшIист проверяет в

присутствии курьера соответствие и количество документов с данными,

указанными в реестре, проставляет дату, время получения документов и

подпись. Первый экземпляр реестра остается у ответственного специаJIиста,

второй  подлежит возврату курьеру. Информация о получении документов
заносится в электронную базу.

з.з.з.з. Способом фиксации результата административной процедуры

является регистрация заявления и прилагаемых документов в порядке,

установленном правилами делопроизводства Администрации.

З.З.3.4. Срок регистрации заявления  1 (один) рабочий деЕь.

3.3.з.5. Результатом исполнения административной процедуры по приему

документоВ являетсЯ получение и регистрация заrIвления и прилагаемых к нему

документов уполномоченным органом.
З.З.4. Административные процедуры (действия) ((Формирование и

направлениеУполноМоченныморганоММежВеДоМстВенItыхзапросовворганы
(орiанизации), уrаствующие в предоставлении муниципальной услуги (в

слуlае непредставления документов, указанных в подраз деrc 2.6 раздела 2

регламента, зaulвителем самостоятельно)> и (рассмотрение заявления и

прилагаемых к нему документов уполЕомоченным оргаЕом и формирование

результата предоставления муниципальной услуги в соответствии с заJIвлением

nrdo пр"r"rие решеЕия об отказе в предоставлении муниципальной услуги>

осуществляются в порядке и сроки, установленные подпунктами 3.1.3, З.1.4

подраздела 3.1 раздела З Регламента.

3.з.5. Передача уполномоченным органом результата предоставления

муниципальной услуги в МФЩ.
3.3.5. 1. основанием для начаJIа админисlративной процедуры (действий)

является подготовленный для выдачи уполномоченным органом результат

предоставлениJI муниципальной услуги, если заявление было подано через

мФц.
з.3.5.2. Порядок передачи курьером пакета документов из

уполномоченного оргаЕа:

Передача документов из уполномоченного органа в МФЦ осуществляется

в течение 2 (двух) рабочих дней после регистрации уведомления о регистрации

заявлениrI о проведении общественной экологической экспертизы иJIи

письменного уведомлеяиrI об отказе в предоставлении муниципальной услуги

на основании реестра, который составляется в 2 (двух) экземплярах и содержит

дату и время передачи.
График .rр"aruп"рaдачи документов из уполномоченного органа в МФЦ

согласовывается с руководителем МФЦ,
При передаче пакета документов работник МФI{, принимающий их,

проверяет в присутствии курьера соответствие и количество документов с

данными, указанными в реестре, проставляет дату, время получения

документов и подпись, Первый экземпляр реестра остается у работника МФЩ,
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второй  подлежит возврату курьеру. Информаuия о получении документов
заносится в электронную базу.

3.3.5.з. Результатом исполнения административной процедуры (действия)

являетсЯ получение МФI_t резулЬтата предоставления муниципЕчIьной услуги

для его выдачи заявителю.
з.з.5.4. Исполнение данной административной процедуры возложено на

ответственного специаJIиста.
3.3.6. Выдача змвителю результата предоставления муниципа_гtьной

услуги.
з.3.6.1. В качестве результата предоставления муниципальЕои услуги

заявитель по его выбору вправе получить:

а) в форме электронного документа, подписанного уполЕомоченным

должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной

электронной подписи;
б) на буплажном носителе.

Заявитель вправе полу{ить результат предоставления муниципальной

УслУгивформеэлектронноГоДокУМентаилидокУМентанабУмажномносителе
Ь ,."."". Ърока действия результата предоставления муниципrrльной услуги.

з.з.6.2. основанием для начала административной процедуры (лействия)

является полуIение МФI_{ результата предоставления муниципальной услуги.

,Щля получения документов заJIвитель обращается в МФI1 личЕо с

документом, удостоверяющим личность,

При выдаче документов должностное лицо МФЦ:

УстанаВливаетличностЬзаяВиТеля'пУтемпроведениясВеркиданньтхпри
предъявлении паспорта гражданина Российской Федерации либо иного

докумеЕта, удостоверяющего личЕость, в соответствии с законодательством

Российской Федерации или посредством идентификации и аутентификации с

использованием Йнформационных технологий, предусмотренных частью 18

статьи14.1ФедеральногозакоЕаот27июля2O0бгодаNs149ФЗ(об

""6opruur", 
,rфорruц"о"r"r* технологи,tх и о защите информации>>,

проверяет ншIичие расписки (в случае утери за,Iвителем расписки

распечатывает с использованием программЕого электронного комплекса 1

(один) экземпляр расписки, на обратной стороЕе которой делает надпись

((оригинал расписки утерян), ставит дату и подпись);

знакомит с содержанием документов и выдает их,

при получении результата предоставления муниципальной услуги по

выборУ.заяви'"п"uформеэлектронногодокУментадолжностноелицоМФЦ
уведомляет заявителя в срок 1 (один) день со дня подготовки результата

предоставления муниципальной услуги,
з.з.6.з. Срок исполнения административной процедуры (действия) по

выдаче заявителю результата предоставления муниципаJIьной услуги  2 (лва)

дня.
з.2.6.4. Результатом административной процедуры (деЙствия) является

выдача (направление) заявителю результата предоставления муниципмьной

услуги.
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3.4.1. МФЦ при однократном обращении заявитеJIя с запросом о

предоставлеНии несколькИх муницип€rльньlх услуг организует предоставлеЕие

заJIвителю двух и более муниципrшьных услуг (далее  комплексный запрос).

З.4.2. Предоставление мФЦ муниципальных услуг на основании

комплексного запроса осуществляется в порядке и на условиях, установленньIх
статьей 15.1 Федеральный закон от 27 июля 2010 года N9 210ФЗ (об
организации предоставления государственных и муниципЕrльных услуг>,

Подраздел З.5. Порядок исправления допущенньш опечаток и (или)

ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной

услуги документах

З.5.1. основанием для начала административной процедуры (лействия) по

исправлению допущенных опечаток и ошибок (далее  техническая ошибка) в

выданных в результате предоставления Муниципальной услуги (далее 

выданныЙ в результате предоставлеНия муниципаltьной услуги документ),

является получеЕие уl]олномоченным органом змвления об исправлении

технической ошибки.
Заявление должно содержать:

1) фамилию, имя, отчество (последнее  при наличии), контактЕая

информачия заявителя;
2) наименование уполномочеЕного органа, выдавшего документы, в

которыХ заявителЬ выявил опечатки и (или) ошибки;

З) реквизиты документов, в которых заrIвитель выявил опечатки и (или)

ошибки;
4) описание опечаток и (или) ошибок, выявленных заявителем;

5) указание способа информирования заJIвителя о ходе рассмотрения
вопроса об исправлении опечаток и (или) ошибок, выявленных з€цвителем, и

замене документов, а также представления (направления) результата

рассмотрения заявления либо уведомления об отказе в исправлении опечаток и

(или) ошибок.

З.3"7. При реализации своих функций МФЦ не вправе требовать от
заявителя предоставления документов и информации или осуществления

действий, перечисленных в части 3 статьи 1б Федеральный закон от 27 июля
2010года ЛЪ210ФЗ <Об организации предоставления государствеЕных и
муниципальных услуг>.

3.З.8. Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование

решений и действий (бездействия), принятых (осуществляемьrх) МФЦ,

работником МФIf в ходе предоставления муницип€lJIьной усlryги, в порядке,

установленном разделом 5 Регламента.

Подраздел 3.4. особенности предоставления двух и более муниципаJIьных

услуг в многофункционalJIьных центрах при однократном обращении з€UIвителя
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Заявитель прилагает к заrIвлению копии документов, требующих
исправления и замены.

З.5.2. Заявление об исправлении технической ошибки подается
заJIвителем в уполномоченный орган по почте, по электронной почте, через
Единый портarл, Региональный портал либо непосредственно в

уполномоченный орган.
3.5.З. Заявление об исправлении технической ошибки регистрируется

специа,lIистом уполномоченного органа, ответственным за прием документов, и
направляется главе муниципаJIьного образования для рассмотрения. Глава
муниципального образования определяет ответственного специалиста по

рассмотрению поступившего заявления.

Ответственный специалист проверяет поступившее заявление об
исправлении технической ошибки на предмет наJIичиJI технической ошибки в
выданном в результате предоставления муниципЕrльной услуги документе.

З.5.4, Критерием принятия решения по исправлению технической ошибки
в выданном в результате предоставления муниципr}льной услуги документе
является наJIичие опечатки и (или) ошибки.

3.5.5. В случае наJIичия технической ошибки в выданном в результате
предоставленшI муниципальной услуги документе ответственный специалист

устраняет техническую ошибку путем подготовки уведомления о регистрации
заrIвления о проведении общественной экологической экспертизы либо

уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги в соответствии

с пунктом 2.9.2 подраздела 2.9 раздела 2 настоящего Регламента.

В слуrае отсутствия технической ошибки в выданном в результате
предоставления муниципальной услуги документе ответственный специалист

готовит уведомление об отсутствии технической ошибки в выданном в

результате предоставления муниципальной услуги документе.
Ответственный специалист передает уведомление об отсутствии

технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной

услуги документе на подпись главе муниципального образования.

глава муниципального образования подписывает уведомление об

отсутствии технической ошибки в выданном в результате предоставления

муЕицип€rльной услуги документе.
Специалист регистрирует подписанЕое главой муниципtшьного

образования уведомление об отсутствии технической ошибки в выданном в

результате предоставления муниципальной услуги документе, для направления

з€UIвителю.
з.5.6. Максимальный срок выполнения действия по исправлеЕию

технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципальной

услуги документе либо подготовки уведомления об отсутствии технической

ошибкИ в выданноМ в результате предоставлеЕиrt муниципальной услуги

документе не может превышать пяти рабочих дней с даты регистрации
заявления об исправлении технической ошибки в уполномоченЕом органе.

з.5.7. Результатом выполнения административной процедуры по

исправлению технической ошибки в выдаЕном в результате предоставления
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муницип:rльЕой услуги докумеЕте является:
а) в случае нмичия технической ошибки в выдаЕItом в результате

предоставления муниципальной услуги документе  уведомление о
регистрации заrIвления о проведении общественной экологической экспертизы;

б) в случае отсутствия технической ошибки в выданном в результате
предоставления муниципаJIьной услуги документе  уведомление об отсутствии
технической ошибки в выданном в результате предоставления муниципапьной
услуги документе.

3.5.8. Заявитель вправе обжаловать в досудебном порядке отказ

уполномоченного органа, должностного лица уполномоченного органа, МФЩ,
работника МФЩ в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в
выданньш в результате предоставления муниципальной услуги документах
либо нарушение устаItовленного срока таких исправлений в порядке,

установленном разделом 5 Регламента.

Раздел 4. Формы контроля за исполнением административного регламента

Подраздел 4. 1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и
исполнением ответственными должностЕыми лицами положений

административного регламента и иных нормативных правовых актов,

устанавливающих требованиrI к предоставлению муниципальЕой услуги,
а также принятием ими решений

4.1.1. .Щолжностные лица, муниципаJIьные служащие, участв),ющие в
предоставлении муниципальной услуги, руководствуются положениями
регламента.

При предоставлении муниципальной услуги гражданину гарантируется
право на получение информации о своих правах, обязанностях и условиях
ок€вания муниципальной услуги; защиту сведений о персонаJIьньж данных;

уважительное отношение со стороны должностных лиц.
4.1.2. Текущий контроль и координация последовательности действий,

определенных административными процедурами, по предоставлению
муниципальной услуги должностными лицами уполномоченного органа
осуществляется постоянно непосредственно их начаJIьниками путем
проведеЕия проверок.

4.1.3. Проверки полноты и качества предоставления муниципarльной

услуги включают в себя проведение проверок, выявление и устранение
нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку
ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на действиlI
(бездействие) и решения должностных лиц упоlIномоченного органа,

ответственных за предоставление муницип€rльной услуги.

Подраздел 4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и
внеплановых проверок полЕоты и качества предоставления

муЕIиципаJIьной услуги, в том числе порядок и формы контроля
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4.2.1. Контроль за полнотой и качеством предоставлениrI муниципальной

услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок.

4,2.2. Плановые и внеплановые проверки моryт проводиться главой

муниципального образования Павловский район, первым заместителем главы

муниципального образования Павловский район, курирующим отраслевой

(функциональный) орган администрации, через который предоставJIяется

муниципаJIьн ая усrryга (при наличии).

4.2.з. Проведение плановых проверок, полноты и качества

предоставления муниципальной услуги осуществляется в соответствии с

утвержденным графиком, но не реже 1 (одного) раза в год,

4.2.4. Внеплановые проверки проводятся по обращениrIм юридических и

физических лиц с ж€шrобами на нарушение их прав и законньIх интересов в ходе

предоставления муниципальной услуги, а также на основании документов и

сведений, указывающих на Еарушение исполнения Регламента,

4.2.5.В ходе плановых и внеплановых проверок:

l) проверяется знание ответственными специ€UIистами требованиЙ

Регламента, нормативных правовых актов, устанавливающих требова}Iия к

предоставлению муниципал ьной услуги ;

2) проверяется соблюдение сроков и последовательности исполнениJI

админисlративных процедур;
3) выявляюТся нарушенИя праВ заJIвителей, недостатки, допущенные в

ходе предоставлеЕия муниципаJIьноЙ услуги.

Подраздел 4.3. ответственностЬ должностных лиц уполIlомоченного

органа, предоставляющего муниципальную Услуц, за решения и действия

(бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставлени,I

муниципальнои услуги

4.

наруше
3.1. По результатам проведенных проверок в сл}п{а€_ y::::1:
ния порядка предоставлениrI муницип€rльной услуги, прав з€швителеи

виновные лица привлекаются

законодательством Российской

устранению нарушений.
4.3.2.,Щолжностные лица,

к ответственности в соответствии с

Федерации, и принимаются меры по

муниципrшьные сJryжащие, r{аств)rющие в

предоставлеЕии муниципаJIьной услуги, несут персональную ответственность

за принятие решения и действия (бездействие) при предоставлении

муниципальной услуги.
4.3.з. Персональная ответственность устанавливается в должностных

инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской

Федерации.

подраздел 4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и

формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе

40
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со стороны граждан, их объединеЕиЙ и организаций

4.4.|. Контроль за предоставлением муниципальной услуги
осуществляется в форме проверки соблюдения последовательности действий,
определенных административными процедурами по исполнению
муниципальной услуги, принятием решений должностными лицами,
соблюдения и исполнения должностными лицами уполномоченного оргаЕа
нормативных правовых актов Российской Федерации, Краснодарского крм, а

также положений Регламента.
4.4.2. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной

услуги со стороны уполномоченных должностных лиц администрации должен
быть постоянным, всесторонним, объективным и эффективным.

4.4.3. .Щолжностные лица, осуществляющие кон,Iроль за предоставлением

муниципальной услуги, должны принимать меры по предотвращеЕию

конфликта интересов при предоставлении муниципыIьной услуги.
4.4.4. Контроль за исполнением Регламента со стороны граждан, их

объединений и организаций является самостоятельной формой контроля и

осуществляется путем направления обращений в администрацию и полуr{ениrl

письменной и устной информации о результатах проведенньlх проверок и

принятьж по результатам проверок мерах, в том числе обжалования деЙствиЙ

(бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе исполнениrI

регламента в судебном порядке, в соответствии с законодательством

Российской Федерации.

раздел 5. ,щосудебный (внесудебный) порядок обжалования решений
и деЙствиЙ (безлеЙствия) органа, предоставляющего

муниципальную услугу, многофункционального центра, работника
многофункционального центра, а также организаций, предусмотренных частью

1 . 1 статьи 16 Федерального закона о,г 2'l июля 20l 0 года

]Ф 2 1 0ФЗ <Об организации предоставления государственньш
и муниципальных услуг>, или их работников

Подраздел 5.1. Информация для заявителя о его праве подать жалобу на

решеншI и (или) деЙствия (бездействие) органа, предоставляющего

муниципЕIльную услуry, многофункционatльного центра, работЕика
многофункционального центра, а также организаций, предусмотренных частью

l . 1 статьи 1 б Федерального закона от 2'l июля 20l 0 года

Nр 2 1 0ФЗ кОб организации предоставления государственных
и муниципальЕых усJryг>, или их работников

Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование

решений и действий (безлействия), принятых (осуществляемых)

Ддминистрацией, должностным лицом Ддминистрации, либо муниципЕцьным

служащим, многофункционмьньlм центром, работником
многофункционаJIьного центра, а также организациями, предусмотренными



частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 года Ns 2l0ФЗ (об
организации предоставления государственных и Муниципальньж Услуг>, или их
работниками в ходе предоставления муниципальной услуги (далее
досудебное (внесудебное) обжалование).

Подраздел 5.2. Предмет жалобы

Предметом досудебного (внесудебного) обжалования зaulвителем

решений и действий (бездействия) уполномоченного органа, должностного
лица либо муниципального служащего уполномоченного оргаЕа, МФЦ,
работника МФI{, является конкретное решение или действие (бездействие),
приюIтое или осуществленное ими в ходе предоставления муниципальной
услуги, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении
муниципаJIьной услуги, запроса, указанного в статье l5.1 Федерального закона
от 27 июля 2010 года ЛЪ 210ФЗ (Об организации предоставлеЕия
государственных и муницип€}льных услуг>;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги. В указанном
случае досудебЕое (внесудебное) обжалование зzulвителем решений и действий
(бездействия) МФЦ, работника МФI{ возможно в сл)дIае, если на МФЩ,

решениJI и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по
предоставлению соответствующей муниципальЕой услуги в полном объеме в
порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27 июлrя
2010 года }l! 210ФЗ <Об организации предоставления государственных и
муниципальных услуг>;

3) требование у збIвителя документов или информации либо
осуществления действий, представлеIlие или осуществление которых не
предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации,
нормативными правовыми актаI\4и Краснодарского краJI, муЕиципальными
правовыми актами для предоставления муниципальной усrryги;

4) отказ в приеме у заявителя документов, представление которых
предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации,
нормативными правовыми актами Краснодарского крЕu{, муниципальными
правовыми €Iктами для предоставления муниципальной услуги;

5) отказ в предоставлении муниципаJIьной услуги, если основания отказа
не предусмотрены федеральными законами и принlIтыми в соответствии с ними
иными нормативЕыми правовыми актами Российской Федерации, законами и
иными нормативными правовыми актами Краснодарского крtr,
муниципаJIьными правовыми актами. В указанном случае досудебное
(внесудебное) обжалование з€uIвителем решений и действий (бездействия)

МФI|, работника МФЩ возможно в слrIае, если на МФЩ, решения и действиlI
(бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению
соответствующей муниципальной услуги в полном объеме в порядке,
определенном частью 1.З статьи 16 Федерального закоЕа от 27 июля 2010 года
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Jф 210ФЗ <Об организации предоставления государственных и
муниципаJIьных услуг> ;

6) затребование с заJIвителя при предоставлении муниципЕrльной услуги
платы, не предусмотренной Еормативными правовыми актами Российской
Федерации, нормативными правовыми актами Краснодарского црffi,
муницип€lпьными правовыми актами;

7) отказ уполномоченного органа, должностного лица уполномоченного
органа, МФI{, работника МФIJ в исправлении допущенньlх ими опечаток и

ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги
документах либо нарушение установлеItного срока таких исправлений. В
yKE13a[IHoM случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений
и действий (бездействия) мФц, работника МФЩ возможно в слуrае, если на

МФЩ, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена

функчиЯ по предоставлениЮ соответствуЮщей муниципЕlJIьной услуги в

полЕом объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи lб Федерального

закона от 27 июля 2010 года ль 210ФЗ <Об организации предоставленая

государственных и муниципшIьных услуг);
8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам

предоставления муниципальной услуги;
9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если

основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и

принятыми в соответствии с ними иными нормативIlыми правовыми актами

Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами

КраснодарсКого цр€ш, муниципальНыми правовЫми акТаI\,Iи. В указанном слу{ае

досудебное (внесудебное) обжалование з€UIвителем решений и действий
(беiдействия) мФц, работника МФЩ возможно в случае, если на МФЩ,

решениrI и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по

предоставлению соответствующей муниципальной услуги в полном объеме в

порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27 лаюля

2010 года Jф 2l0Фз <Об организации предоставления государственных и

муниципальных услуг>.
10) требование у заявителя при предоставлении муницип€rльЕой услуги

документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых Ее

указывались при первоначшIьном отказе в приеме документов, необходимьrх

для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлеЕии

муниципальной услуги, за исключением слr{аев, предусмотренных пунктом 4

части l статьи 7Федерального закоЕа от 27 июля 2010 года Ng 210ФЗ <об

оргаЕизации предоставления государственЕьIх и муниципальньж услуD, В

указанноМ случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений

и деЙствий (бездействия) мФц, работника МФЩ возможно в случае, если Еа

МФI{, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена

функция по предоставлению соответствующих Nд/ниципаJIьных услуг в полном

обrara в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16Федерального закона от

27 июля 2010 года лЬ 210ФЗ (об организации предоставления

государствеЕных и муниципальных усJryг).
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Жалоба на решения и действия (бездействие) должностных лиц
Администрации, муниципальных служащих подается заlIвителем в

Администрацию на имя главы муницип€Lпьного образования Павловский район.
При отсутствии вышестоящего органа жалоба подается непосредственно

главе муницип€Lпьного образования Павловский район.
Жалобы на решения и действия (бездействие) работника

многофункционutльного центра подаются руководителю этого

многофункционального центра.
Жалобьт на решения и действия (бездействие) многофункциональЕого

центра подаются в департамент информатизации и связи Краснодарского црая,

являющийся )^{редителем многофункционального центра (далее  учредитель
многофункциоIlЕtльного центра) или должностному лицу, уполномочеЕному
нормативным правовым актом Краснодарского крzш.

Жалобы на решения и действия (бездействие) работников организаций,

предусмотренньIх частью 1.1 статьи lб Федерального закона от 27 июля 20|0

года Ns 210Фз (об организации предоставления государственньж и

муЕиципальных услуг>, подаются руководителям этих организаций.

особенности подачи и рассмотрения жа:tоб на решения и деЙствия

(бездействие) Администрации и его должIIостных лиц, муниципальных

слУжащихУстанаВлиВаютсяпостановлениемадМинистрацииМУниципального
образования Павловский район.

особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и деЙствия

(бездействие) многофункционального центра, работников
многофункционального центра устанавливаются Порядком подачи и

рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) исполнительньтх

органов государственной власти краснодарского кр€ш и их должЕостных лиц,

государственньж граждаIIских служащих Краснодарского кр€ш, утвержденным
постановлением главы администрации (ryбернатора) Краснодарского kpa5{ от

1l февраля 2013 года Ns 100 (об утверждении Порядка подачи и рассмотрениJI

жалоб на решения и действия (бездействие) исполнительных органов

государственной власти краснодарского края и их должностньIх лиц,

государственных гражданских служащих Краснодарского кр€ц и о внесеЕии

изменений в отдельные постановления главы администрации (ryбернатора)

Краснодарского Kparl)) (лалее  Порялок).

подраздел 5.4. Порядок подачи и рассмотрения жалобы

Подраздел 5.3. Орган, предоставляющий муниципЕ}льную услугу,
многофункционЕIльного центра, работника многофункционtulьЕого центра, а

также организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального
закона от 27 июля 2010 года JФ 210ФЗ <Об организации предоставленшI

государственных и муниципшIьных услуг>,
или их работников Еа рассмотрение жалобы должностные лица,

которым может быть направлена жалоба
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5.4.1. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного)

обжалования является поступление жалобы, поданной в письменной форме на

бумажном носителе, в электронной форме, в орган, уполномоченный на

рассмотрение жалобы.
5.4.2. Жалоба на решения и действия (бездействие) уполномоченного

органа, должностЕого лица, либо муниципЕrльного сJryжащего

уполномоченного органа, главу муниципЕlJIьного образования Павловский

район, может быть направлена по почте, через МФц, с использованием

информационнотелекоммуникационной сети <<Интернет>, официаJIьного сайта,

Единого портzrпа, Регионального портarла, а также может быть принята при

личном приеме заJIвителя.

5.4.3. Заявителю обеспечивается возможность направления жмобы на

решения и действия (бездействие) уполномоченного органа, должностного
лица либо муницип€rльного служащего уполномоченного органа в соответствии

со статьей 11.2 Федерального закона от 27 июля 2010года ]ф210ФЗ коб
организации предоставления государственных и муниципальных услуг)) с
использованием портаJIа федеральной государственной информационной

системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования

решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении

госУдарстВенныхиМУниципалЬныхУслУгорганаМи'предосТаВляюЩими
госУдарственныеиМУниципальныеУслУги'ихдолжностныМилицами'
госУДарстВеннымииМУниципаJIьныМислУжащимисиспользованием
информационнотелекоммуникационной сети (интернет) (далее  система

досудебного обжалования).
5.4.4, Жалоба на решения и действия (бездействие) МФЦ, работника

МФЩ может быть направлена по почте, с использованием информационЕо

телекоммуникационной сети (Интернет>, официального сайта МФЩ, Единого

портаJIа, Регионмьного портаJIа, а также может быть принята при личном

приеме заlIвителя.
5.4.5. Жалоба, поступившая в Ддминистрацию, подлежит регистрации Ее

поздЕее следующего рабочего дня со дня ее поступления,

в слlчае подачи заявителем жалобы через МФц, последний обеспечивает

передачу жалобы в администрацию в порядке и сроки, которые установлены

соглашением о взаимолействии между МФЦ и адмиЕистрацией, но не позднее

следующего рабочего дня со дня поступления жалобы,

5.4.6. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу,

должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо

муниципального служащего, многофункцион€rльного центрq его руководителя

и (или) работника, организаций, предусмотренных частью 1,1 статьи 16

Федерального закона от 27.о,7.2010 года Ng 210Фз

''Об организации предоставлеЕия государственных и муниципаJIьных услуг", их

ру*о"Ъд"r"п.й и (или) работников, решения и действия (бездействие) которых

обжалуются;
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2) фамилию, имя, отчество (последнее  при наличии), сведения о месте
жительства заявителя  физического лица либо наименование, сведения о месте
нахождения заявителя  юридического лица, а также Еомер (номера)
контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и
почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ з€швителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа,
предоставляющего муницип€rльную услуry, должностного лица органа,
предоставляющего муниципальную услугу, либо муницип€uIьного служащего,
многофункционмьного центра, работника многофункционального центра,
организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от
27.07,20ll0 года },l! 2l0ФЗ <Об организации предоставления государствеIIных и
муниципаJIьньж услуг>, их работников;

4) доводы, на основании которых заJIвитель не согласен с решением и

действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугy,
должностного лица органа, предоставляющего муниципальЕ},ю услуry, либо
муниципального служащего, многофункционаJIьного центра, работника
многофункциональЕого центра, организаций, предусмотренных частью 1.1

статьи 16 Федерального закона от 27 июJuI 2010 года Ns 210ФЗ
<Об организации предоставления государственных и муниципаJIьных услуг),
их работников. Заявителем моryт быть представлены документы (при наличии),

подтверждающие доводы заlIвителя, либо их копии.

Подраздел 5.5. Сроки рассмотрения халобы

Жалоба, поступившaш в орган, предоставляющий муниципальную услуц,
многофункциональный центр, учредителю многофункционального центра, в

организации, предусмотренные частью 1 .l статьи 16 Федерального закона от 27

июля 2010 года Л! 2l0ФЗ <Об организации предоставления государственных и

муниципальных услуг)), либо вышестоящий орган (при его наличии), подлежит

рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в

случае обжалования отказа органа, предоставляющего муницип€lльIrую услуy,
многофункционЕlльного центра, организаций, предусмотренных частью 1.1

статьи lб Федерального закона от 27 июля 2010 года N9 2l0ФЗ (об
организации предоставления государствеIlных и муниципальных услуг), в

приеме документов у заявителя либо в исправлении догryщенных опечаток и

ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких

исправлений  в течение пяти рабочих дней со дt{я ее регистрации.

Подраздел 5.6. Перечень оснований для приостаЕовления рассмотрениrI жалобы

в сл)лае, если возможность приостановлениJI предусмотрена

законодательством Российской Федерации

основания для приостановления рассмотрения жалобы отсутствуют.

Подраздел 5.7. Результат рассмотрения жалобы
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5.7.1. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из
следующих решений:

1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого

решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданньIх в

результате предоставленшI муниципальной услуги докумеЕтах, возврата

3€ulвителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено

нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативЕыми
правовыми актами Краснодарского кр€ш, муниципальными правовыми актами;

2) в удовлетворении жалобы отказывается.

5.7 .2. Администрация отказывает в удовлетворении жалобы в

соответствии с основаниями, предусмотреЕными Постановлением и Порядком.

5.7,з. мФЦ отказывает в удовлетворении жЕrлобы в соответствии с

основаниями, предусмотренными Правилами и Порядком.
5.7.4. Администрация оставляет жалобу без ответа в соответствии с

основаниями, предусмотренными муниципальным Порядком.

5.7.5. мФЦ оставляет жалобу без ответа в соответствии с основаниrIми,

предусмотренными Порядком,
5.7.6. В СЛ)л{ае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе

заJIвителю, ук€ванном в пункте 5.7.1 подраздела 5.7 раздела 5 Реглаллента,

дается информация о действиях, осуществляемых уполномоченным органом и

(или) МФL{, в целях незамедлительного устранения выявленЕых нарушений

при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за

дьставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях,

которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной

услуги.
5.7.7. В случае признаниЯ жалобЫ не подлежащеЙ удовлетворению в

ответе заJIвителю, указанном в пункте 5.7.1 подраздела 5,7 раздела 5

регламента, даются арryментированные разъяснениJI о причинах принятого

решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения,

5.7.8. В сJryчае установления в ходе или по результатам рассмоцения
жалобы призЕаков состава административного правонарушения или

преступления должностное лицо, работник, Еаделенные полЕомочиями по

рассмотрению жалоб, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в

органы прокуратуры.

5.8. Порялок информирования зzUIвителя о результатах
рассмотрения жалобы

5.8.1. Не позднее днJI, следующего за днем приЕятия решения, укдlанного
в подпункте 5.7.1 подраздела 5.7. раздела 5 Регламента, змвитеJIю в

письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется

мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы,

5.8.2.

посредством
В случае если жалоба была направлена в

системы досудебного обжалования
электронном виде

с использовацием
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информационнотелекоммуникационной сети <Интернет>>, ответ змвителю
направляется посредством системы досудебного обжалования.

5.9. Порядок обжалования решения по жалобе

Заявители имеют право обжаловать решения и действия (бездействие),

принятые (осуществляемые) уполномоченным органом, должЕостЕым лицом,

мУниципалЬныМслУжаЩиМУполноМоЧенногоорганавходепредостаВления
муниципа.llьной услугИ в суд, в порядке и сроки, устаЕовленные
законодательством Российской Федерации.

5.10. Право з€UIвителя на получение информации и докр{ентов,
необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы

Заявители имеют право обратиться в мминистрацию, мФц за

поJгr{ением информации и документов, необходимых для обоснования и

рассмотрения жалобы в письменной форме по почте, с использованием

информационнотелекоммуникационной сети <<Интернет>, официаltьного сайта,

официального сайта мФц, Единого портала, реrионального портzrла, а также

при личном приеме заявителя.

5.11. Способы информирования за,Iвителей о порядке подачи

и рассмотрения жалобы

ИнформациюопоряДкеподаЧиирассМотренияжалобызаявителимоryт
получить на информационных стендах, расположенных в местах

предоставления муниципальной услуги непосредственно в Ддминистрации, на

оф"ц""по' сайте, в МФI_{, на Едином портале, Региональном портале.

Глава
муниципального образования
Павловский район

l,
//

Б.И. Зуев



ПРИЛОЖЕНИЕNS 1

к Административному регламенту
администрации муницип€rльного
образования Павловский район
по предоставлению
Муниципальной услуги
<Предоставление копий правовых
акгов>

Форма бланка заявлениrI

Главе муниципшIьного
образования Павловский район

проживающего (ей) по адресу:

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу выдать копию правового акта администрации муниципЕIльного

образования Павловский район
Ns от

(наименование правового акта)

(подпись) (дата)

Получено:

подпись расши овка дата

Тел.



(дата)
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ПРИЛОЖЕНИЕ ЛЬ 2
к Административному регламенту
администрации муниципального
образования Павловский район
по предоставлению
Муниципальной услуги
<Предоставление копий правовых
актов)>

Главе муниципального
Павловский район

образования

(наименование организации, юридический

(адрес, контактные телефоны)

(для физических лиц  Ф.И.О., паспортные
данные, адрес по прописке)

Жалоба

(Изложение по сути обращения)

Ф,и.о., должность, подпись, печать


