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План мероприятий по улучшению качества работыосуществляющего дошкольную образовательную деятельность, и устранению недостатков, выявленных в 2019 году 
по результатам независимой оценки качества образовательной деятельности
Муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения
[bookmark: _GoBack] детского сада  с. Бычиха Хабаровского муниципального района Хабаровского края

	№ п\п
	Наименование мероприятия
	Основание реализации (результат независимой оценки качества)
	Срок реализации
	Ответственный
	Результат

	1. Открытость и доступность информации об организации

	1.1.
	Обеспечить повышение качества содержания информации, актуализация информации на сайте учреждения
	Информационная открытость (наполнение сайта детского сада)
	Регулярно
	Заведующий 
	Наличие на сайте детского сада полной достоверной информации

	1.2.
	Обеспечить изменение интерфейса сайта, добавления новых разделов, отражающих деятельность детского сада.
	Доступность и достаточность информации о детском саде.
	По мере необходимости
	Заведующий
	Наличие на сайте детского сада полной достоверной информации.

	1.3.
	Своевременное рассмотрение обращений граждан,предоставление гражданам сведений (по телефону, электронной почте) о результатах рассмотрения обращений
	Информационная открытость и доступность 
	По мере необходимости
	Заведующий
	Наличие на сайте детского сада полной достоверной информации.

	2. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность, в том числе граждан с ОВЗ

	2.1.
	Обновление дидактического материала для образовательной деятельности, игрового оборудования, спортивного инвентаря, мебели 
	Наличие комфортных условий получения услуг, в том числе для граждан с ограниченными возможностями здоровья.
	Постоянно 
	Заведующий
воспитатели 
завхоз
	 Создание условий для комфортного пребывания воспитанников

	2.2.
	Создавать условия для развития творческих способностей воспитанников
	Наличие комфортных условий получения услуг, в том числе для граждан с ограниченными возможностями здоровья.
	В течение года (по плану)
	Заведующий
воспитатели 
	Создание условий для комфортного пребывания воспитанников

	2.3.
	Мероприятия, направленные на создание условий для персонала организации.
	Создание условий работы по оказанию услуг для персонала организации.
	Постоянно
	Заведующий
завхоз
	Проведение повторной специальной оценки условий труда
Создание благоприятных условий для осуществления педагогическими работниками профессиональной деятельности.

	3. Обеспечение высокого уровня доброжелательности, вежливости, компетентности работников детского сада

	3.1.
	Мероприятия по обеспечению и созданию условий для психологической безопасности и комфортности в учреждении, на установление взаимоотношений педагогических работников с воспитанниками, (обучающимися).
	1.Профессионализм персонала.
	постоянно
	заведующий 
	 Курсы повышения квалификации, дополнительное профессиональное образование по профилю педагогической деятельности; консультации ; семинары.

	
	
	2.Взаимодействие с работниками организации.
	постоянно
	заведующий 
	 В МБДОУ обеспечено выполнение мероприятий по обеспечению и созданию условий для психологической безопасности и комфортности в учреждении, на установлении взаимоотношений педагогических работников с воспитанниками. Инструктажи, тренинги, консультации.

	4. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	4.1.
	Мероприятия, направленные на повышение уровня подготовки обучающихся.
	Качество оказываемой муниципальной услуги.
	постоянно
	Заведующий
воспитатели 
	Освоение воспитанниками основной образовательной программы ДОУ


	4.2.
	Обеспечить размещение информации о результатах независимой оценки на информационных стендах детского сада
	Доступность информации о детском саде.
	Регулярно
	Заведующий
	Своевременное оповещение участников образовательного процесса о деятельности детского сада

	4.3.
	 Обеспечить включение в тематику родительских собраний информации о проведении независимой оценки и её результатах
	Доступность информации о детском саде.
	В течение года
	Заведующий
воспитатели 
	Своевременное оповещение участников образовательного процесса о деятельности детского сада

	5. Доступность услуг для инвалидов

	5.1.
	Мероприятия, направленные на создание условий для получения образовательных услуг в ДОУ для детей с ограниченными возможностями здоровья (далее-ОВЗ) и инвалидов
	Качество оказываемой муниципальной услуги.
	постоянно
	Заведующий
воспитатели 
	Информация о
-количестве детей с ОВЗ и инвалидов;
-используемой учебной литературе;
-работе специалистов (психолога, логопеда, дефектолога) при организации индивидуальных и групповых занятий 

	5.2.
	Повышение профессиональной компетентности педагогов в условиях введения ФГОС образования обучающихся с ОВЗ через разные формы повышения квалификации
	Качество оказываемой муниципальной услуги.
	постоянно
	Заведующий
воспитатели 
	Повышение профессиональной компетентности педагогов по направлениям деятельности

	5.3.
	Совершенствование деятельности ПМПк в условиях введения ФГОС образования обучающихся с ОВЗ
	
Качество оказываемой муниципальной услуги.
	в течение года 
	Заведующий
воспитатели 
	Организация психолого-педагогического и социального сопровождения детей с ОВЗ, детей-инвалидов

	5.4.
	Организация работы по ИПР
	Качество оказываемой муниципальной услуги.
	в течение года
	Заведующий
воспитатели 
	Организация психолого-педагогического и социального сопровождения детей с ОВЗ, детей-инвалидов
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