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1.ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

1.1.Цели и задачи учебной практики ПМ 04. 

С целью овладения видом профессиональной деятельности Выполнение работ 

по профессии кассир торгового зала  и  следующими профессиональными 

компетенциями: 
 

ПК 4.1. Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) и 

выполнять расчетные операции с покупателями 

ПК 4.2. Проверять платежеспособность государственных денежных знаков 

ПК 4.3. Проверять качество и количество продаваемых товаров, качество 

упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги 

ПК 4.4. Оформлять документы по кассовым операциям 

ПК 4.5. Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей 

Студент должен 

иметь практический опыт: 

- эксплуатация контрольно-кассовых машин и обслуживание покупателей. 

уметь: 

- идентифицировать различные группы, подгруппы и виды продовольственных 

товаров; 

- устанавливать градации качества пищевых продуктов; 

- оценивать качество по органолептическим показателям; 

- распознавать дефекты пищевых продуктов; 

- создавать оптимальные условия хранения продовольственных товаров; 

- рассчитывать энергетическую ценность продуктов; 

-  производить подготовку измерительного, механического, технологического 

контрольно – кассового оборудования; 

- использовать в техническом процессе измерительное, механическое и 

техническое оборудование; 

- работать на контрольно кассовых машинах различных видов; 

- устранять мелкие неисправности при работе на контрольно кассовой машине; 

- распознавать платежеспособность государственных денежных знаков; 

- оформлять документы по кассовым операциям; 

- соблюдать правила техники безопасности; 

- соблюдать санитарные правила для организации торговли; 

- соблюдать санитарно – эпидемиологические требования. 

знать: 

- классификацию групп и подгрупп и видов продовольственных товаров; 

- особенности пищевой ценности пищевых продуктов; 
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- показатели качества; 

- особенности маркировки, упаковки и хранения отдельных групп 

продовольственных товаров; 

- классификацию, назначение отдельных видов торгового оборудования; 

- закон о защите прав потребителя; 

- виды розничной торговой сети; 

- технологию приемки, хранения, подготовки товаров к продаже, размещения и 

выкладке; 

- правила торгового обслуживания и торговли товарами; 

- правила расчетов и обслуживание покупателей; 

- классификацию устройства контрольно кассовой машины; 

- правила оформления документов по кассовым операциям. 

- нормативно – правовую базу санитарно – эпидемиологических требований по 

организации торговли; 

- требования к личной гигиене 

1.2.Формы проведения учебной практики: практическая работа. 

 

1.3.Место и время проведения учебной практики: 

Занятия по учебной практике проводятся в торговых предприятиях, лаборатории 

«Товароведения», в учебных магазинах с использованием контрольно-кассовой 

техники. Время занятий 6 академических часов. Расписание соответствует 

внутреннему распорядку. 

 

1.4.Компетенции студентов, формируемые в результате прохождения учебной 

практики 

      В результате прохождения данной учебной практики студент должен 

приобрести следующие практические умения, общие и профессиональные 

компетенции: 

Код Наименование результата обучения 

ПК 4.1. Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовой техники (ККТ) и 

выполнять расчетные операции с покупателями 

ПК 4.2. Проверять платежеспособность государственных денежных знаков 

ПК 4.3. Проверять качество и количество продаваемых товаров, качество 

упаковки, наличие маркировки, правильность цен на товары и услуги 
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ПК 4.4. Оформлять документы по кассовым операциям 

ПК 4.5. Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, 

проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2.  Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее 

достижения, определенных руководителем 

ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый 

контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести 

ответственность за результаты своей работы 

ОК 4. Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного 

выполнения профессиональных задач. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности 

ОК 6. Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, 

клиентами 

ОК 7. Соблюдать правила реализации товаров в соответствии с действующими 

санитарными нормами и правилами, стандартами и правилами продажи 

товаров. 

ОК 8. Использовать воинскую обязанность, в том числе с применением 

полученных профессиональных знаний (для юношеский) 

 

2.СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

2.1.Общая трудоемкость учебной практики составляет 72часа. 
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№п/п  

Виды работ 

 

Кол-

во 

часов 

Формы и методы 

контроля и оценки 

1. Организация рабочего места 

контролёра- кассира. 
6 Экспертное наблюдение 

и оценка в процессе 

выполнения заданий. 

2. Нормативно-правовая база 

применения ККТ, типы ККМ и 

кассовых терминалов. 

6 Экспертное наблюдение 

и оценка в процессе 

выполнения заданий. 

3. 

 

Подготовка ККТ к работе, техника 

безопасности при работе на ККТ.  
6 Экспертное наблюдение 

и оценка в процессе 

выполнения заданий. 

4. Условие мелких неисправностей 

ККМ, заправка её контрольной и 

чековой лентами, запись показания 

счетчиков. 

6 Экспертное наблюдение 

и оценка в процессе 

выполнения заданий. 

5. Осуществление перевода 

нумератора на нули и установка 

даты. 

6 Экспертное наблюдение 

и оценка в процессе 

выполнения заданий. 

6 

 

Распознавание признаков 

подлинности и 

платежеспособности 

государственных денежных знаков, 

заполнение ценников . 

6 Экспертное наблюдение 

и оценка в процессе 

выполнения заданий. 

7. Осуществление денежных расчётов 

с покупателями(по алгоритму).  
6 Экспертное наблюдение 

и оценка в процессе 

выполнения заданий. 

8. 

 

Особенности по безналичному 

расчёту с покупателями. 
6 Экспертное наблюдение 

и оценка в процессе 

выполнения заданий. 

9. Оформление купюрной описи, 

получение отчета. 

6 Экспертное наблюдение 

и оценка в процессе 

выполнения заданий. 

10. Оформление записи в книге 

кассира- операциониста , результат 

работы кассира за смену 

6 Экспертное наблюдение 

и оценка в процессе 

выполнения заданий. 

11. Оформление документов по 

кассовым операциям 
6 Экспертное наблюдение 

и оценка в процессе 
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3.УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

3.1.Образовательные технологии, используемые на учебной практике: 

Информационно – коммуникационные технологии, практико – ориентированное 

обучение, групповые формы обучения. 

3.2Учебно – методическое и информационное обеспечение 

учебной практики 

Законодательные и нормативные акты 

 Закон РФ «О защите прав потребителей»  от 07.02.1992 N 2300-1 (ред. от 

18.07.2011). 

 Постановление Правительства РФ "Об утверждении Правил продажи 

отдельных видов товаров, перечня товаров длительного пользования, на 

которые не распространяется требование покупателя о безвозмездном 

предоставлении ему на период ремонта или замены аналогичного товара, 

и перечня непродовольственных товаров надлежащего качества, не 

подлежащих возврату или обмену на аналогичный товар других размера, 

формы, габарита, фасона, расцветки или комплектации" от 19.01.1998 N 

55 (ред. от 21.08.2012 N 842, от 04.10.2012 N 1007).. 

 "Инструкция о порядке приемки продукции производственно - 

технического назначения и товаров народного потребления по 

количеству" 

 (Утв. Постановлением Госарбитража СССР от 15.06.1965 N П-6)(ред. от 

14.11.1974, с изм. от 22.10.1997). 

  "Инструкция о порядке приемки продукции производственно - 

технического назначения и товаров народного потребления по 

качеству"(утв. Постановлением Госарбитража СССР от 25.04.1966 N П-

7)(ред. от 14.11.1974, с изм. от 22.10.1997) 

  ФЗ РФ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении 

денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт», 

от 25 апреля 2003года, №54. 

  Унифицированные формы первичной учетной документации по учету 

денежных расчетов с населением при осуществлении торговых операций 

с применением контрольно-кассовых машин. Утверждены 

Постановлением Госкомстата России от 25.12.1998 № 132 

выполнения заданий. 

12. Дифференцированный зачет 6  

consultantplus://offline/ref=6DD69350B2EEB1D2974A40CFB158DEE9C13B2C51EF09F15C5C8A82F7BCFC2E5C56D20B51B3EC4123p2d5K
consultantplus://offline/ref=6DD69350B2EEB1D2974A40CFB158DEE9C13B2E50EC0DF15C5C8A82F7BCFC2E5C56D20B51B3EC4127p2d3K
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  Унифицированные формы первичной учетной документации по учету 

кассовых операций, по учету результатов инвентаризаций. Утверждены 

Постановлением Госкомстата России от 18.08.1998 № 88  

Учебные и справочные издания 

 Голубкина Т.С. Розничная торговля продовольственными товарами. 

Товароведение и технология: учеб. / Голубкина Т.С., Никифорова Н.С., 

Новикова А.М., Прокофьева С.А./ – М.: Издательский центр «Академия», 

2011. 

 Кругляков Г.Н., Круглякова Г.В. Товароведение мясных и яичных 

товаров, молочных товаров и пищевых концентратов: учеб./ Кругляков 

Г.Н., Круглякова Г.В. – 3-е изд. – М.: Издательско-торговая корпорация 

«Дашков и К», 2007.  

 Рубцова В.А Основы организации торговли продовольственными 

товарами / В.А. Рубцова. – Ростов н/Д: «Феникс», 2012. 

 Контрольно-кассовая техника: практика применения/ Под ред. Г.Ю. 

Касьянова. – М.: ИД «Аргумент», 2012. – 184с. 

 Сайткулов Н.Н. Техническое оснащение торговых организаций: учеб. 

пособие для студентов учреждений среднего проф. образования/  Н.Н. 

Сайткулов. – М.: Деловая литература, 2007. – 336с. 

 

Периодические издания 

 

Журналы «Маркетинг в России и за рубежом», «Мерчендайзер», «Торговое 

оборудование», «Спрос». 

 

Интернет-ресурсы 

 

www.marketing.spb.ru/ - Энциклопедия маркетинга 

www.aup.ru/books/m21/ - Электронное пособие 

www.cfin.ru/marketing/goldkat/9.shtml - Продвижение товара 

www.intervyu-omsk.ru/staty/16-mesto-i-rol-marketingovykh-issledovanijj-v.html - 

Омский маркетинговый центр «Интервью» 

www.ozpp.ru – Защита прав потребителей. 

 

 

3.3.Материально – техническое обеспечение учебной практики 

Реализация программы Учебной практики предполагает наличие учебных 

кабинетов и лабораторий: 

http://www.marketing.spb.ru/
http://www.aup.ru/books/m21/
http://www.cfin.ru/marketing/goldkat/9.shtml
http://www.intervyu-omsk.ru/staty/16-mesto-i-rol-marketingovykh-issledovanijj-v.html
http://www.ozpp.ru/
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Оборудование учебного кабинета и рабочих мест кабинета: компьютеры, 

принтер, мультимедийный проектор, DVD, видео – аудиотехника, 

компьютерные диски, комплект учебно – методической документации, счетно-

вычислительная техника, фонд нормативных документов. 

Оборудование   лаборатории   и   рабочих   мест   лаборатории:   торгово-

технологическое оборудование торговых организаций, лабораторное 

оборудование (титровальные установки, технохимические весы, рефракторы, 

ареометр, лактодепситометр и др.) и реактивы. 

 

4.КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

ПРАКТИЧЕСКОГО ОПЫТА 

4.1.Формы промежуточной аттестации ( по итогам практики): 

дифференцированный зачёт. 

4.2 Методическое сопровождение предусмотренных форм и методов контроля и 

оценки деятельности студентов 

Результаты (освоенные 

профессиональные 

компетенции)  
 

Основные показатели оценки 

результата  

 

Формы и методы 

контроля и 

оценки  
 

ПК4.1Соблюдать правила 

эксплуатации контрольно-

кассовой техники (ККТ) и 

выполнять расчетные 

операции с покупателями  

-эксплуатация контрольно-

кассовой техники; 

-выполнение расчётов с 

покупателями; 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка 

выполнения 

практических 

работ. 

ПК 4.2 Проверять 

платежеспособность 

государственных денежных 

знаков 

-проверка платёжеспособности 

и подлинности 

государственных денежных 

знаков; 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка 

выполнения 

практических 

работ. 

ПК 4.3. Проверять качество 

и количество продаваемых 

товаров, качество 

упаковки, наличие 

маркировки, правильность 

цен на товары и услуги. 

-правильность организации 

приёмки товаров по количеству 

и качеству; 

 

 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка 

выполнения 

практических 

работ. 
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ПК 4.4. Оформлять 

документы по кассовым 

операциям 

- правильность оформления 

кассовых документов; 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка 

выполнения 

практических 

работ. 

ПК 4.5. Осуществлять 

контроль сохранности 

товарно-материальных 

ценностей 

-контроль за сохранностью 

товарно – материальных 

ценностей 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка 

выполнения 

практических 

работ. 

 

Результаты (освоенные 

общие компетенции)  
 

Основные показатели оценки 

результата  
 

Формы и методы 

контроля и 

оценки  
 

ОК 1. Понимать сущность 

и социальную значимость 

своей будущей профессии, 

проявлять к ней 

устойчивый интерес. 

Демонстрация интереса к 

будущей профессии. 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка 

выполнения 

практических 

работ  

ОК 2. Организовывать 

собственную деятельность, 

выбирать типовые методы 

и способы выполнения 

профессиональных задач, 

оценивать их 

эффективность и качество. 

Обоснованность выбора вида, 

методов и приемов 

консультирования; 

Обоснованность выбора и 

оптимальность состава 

источников, необходимых для 

решения поставленной цели. 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка 

выполнения 

практических 

работ  

ОК З. Принимать решения 

в стандартных и 

нестандартных ситуациях и 

нести за них 

ответственность. 

 Решение стандартных и 

нестандартных 

профессиональных задач в 

области управления 

ассортиментом и оценки 

качества.  

Экспертное 

наблюдение и 

оценка 

выполнения 

практических 

работ  

ОК 4.Осуществлять поиск 

и использование 

информации, необходимой 

для эффективного 

Эффективный поиск 

необходимой 

профессиональной 

информации. Использование 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка 

выполнения 



12 
 

выполнения 

профессиональных задач, 

профессионального и 

личностного развития. 

различных источников, включая 

электронные. 

практических 

работ  

ОК 6. Работать в 

коллективе и в команде, 

эффективно общаться с 

коллегами, руководством, 

потребителями. 

Взаимодействие с 

обучающимися, 

преподавателями и мастерами в 

ходе обучения 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка 

выполнения 

практических 

работ  

ОК 7. Самостоятельно 

определять задачи 

профессионального и 

личностного развития, 

заниматься 

самообразованием, 

осознанно планировать 

повышение квалификации. 

 

Умение самоорганизации при 

планировании и входе 

выполнения 

поставленных задач.  

Осуществление развития  

профессиональных навыков при 

достижении  

поставленных целей.  

Умение анализировать и 

совершенствовать план 

личностного и 

профессионального развития.  

Экспертное 

наблюдение и 

оценка 

выполнения 

практических 

работ  

 

Оценка индивидуальных образовательных достижений студентов по 

результатам текущего контроля и промежуточной аттестации  производится в 

соответствии универсальной шкалой (таблица). 

Процент результативности 

(правильных ответов) 

Качественная оценка индивидуальных 

образовательных достижений 

Балл(отметка) Вербальный аналог 

90-100 5 отлично 

80-89 4 хорошо 

70-79 3 удовлетворительно 

Менее 70 2 неудовлетворительно 

 

 

 


