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1.ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

1.1.Цели и задачи учебной практики по ПМ 01. 

С целью овладения видом профессиональной деятельности Организация и 

управление торгово-сбытовой деятельностью и  следующими 

профессиональными компетенциями: 

1.3.  Принимать товары по количеству и качеству. 

1.4.  Идентифицировать вид, класс и тип организаций розничной и оптовой 

торговли. 

1.5. Оказывать основные и дополнительные услуги оптовой и розничной 

торговли. 

1.6. Участвовать в работе по подготовке организации к добровольной 

сертификации услуг. 

1.7.Применять в коммерческой деятельности методы, средства и приемы 

менеджмента, делового и управленческого общения. 

1.8.Использовать основные методы и приемы статистики для решения 

практических задач коммерческой деятельности, определять статистические 

величины, показатели вариации и индексы. 

1.9.Применять логистические системы, а также  приемы  и  методы 

закупочной   и   коммерческой   логистики,  обеспечивающие  рациональное 

перемещение материальных потоков. 

обучающийся должен:  

иметь практический опыт:  

- приемки товаров по количеству и качеству; 

- соблюдения правил торговли; 

- эксплуатации оборудования в соответствии с назначением и соблюдение 

правил охраны труда; 

уметь:  

- управлять товарными запасами и потоками; 

  -  обеспечивать товародвижение и принимать товары по количеству и 

качеству; 

 - оказывать услуги розничной торговли с соблюдением Правил торговли, 

действующего законодательства, санитарно-эпидемиологических требований 

к организациям розничной торговли; 

- устанавливать вид и тип организаций розничной и оптовой торговли; 

- эксплуатировать торгово-технологическое оборудование; 

- применять правила охраны труда, экстренные способы оказания помощи 

пострадавшим,    

- использовать противопожарную технику; 

знать:  

- составные элементы коммерческой деятельности: цели, задачи, принципы, 

объекты, субъекты, виды коммерческой деятельности; 

- государственное регулирование коммерческой деятельности; 

- инфраструктуру, средства, методы, инновации в коммерции; 
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- организацию торговли в организациях оптовой и розничной торговли, их 

классификацию; 

- услуги оптовой и розничной торговли: основные и дополнительные;  

- правила торговли; 

- классификацию торгово-технологического оборудования, правила его 

эксплуатации; 

- организационные и правовые нормы охраны труда; 

- причины возникновения, способы предупреждения производственного 

травматизма и профзаболеваемости, принимаемые меры при их 

возникновении;  

- технику безопасности условий труда, пожарную безопасность. 

 

1.2.Формы проведения учебной практики: практическая работа. 

1.3.Место и время проведения учебной практики: 

Занятия по учебной практике проводятся в торговых предприятиях, лаборатории 

«Товароведения», в учебных магазинах с использованием контрольно-кассовой 

техники. Время занятий 6 академических часов. Расписание соответствует 

внутреннему распорядку. 

1.4.Компетенции студентов, формируемые в результате прохождения 

учебной практики 

      В результате прохождения данной учебной практики студент должен 

приобрести следующие практические умения, общие и профессиональные 

компетенции: 

 

КОД            НАИМЕНОВАНИЕ РЕЗУЛЬТАТА ОБУЧЕНИЯ 

ПК1.1 Участвовать в установлении контактов с деловыми партнерами, 

заключать договора и контролировать их выполнение, предъявлять 

претензии и санкции. 

ПК1.2 На своем участке работы управлять товарными запасами и потоками, 

организовывать работу на складе, размещать товарные запасы на 

хранение 

ПК1.3 Принимать товары по количеству и качеству 

ПК1.4 Идентифицировать вид, класс и тип организаций розничной и 

оптовой торговли.  

ПК1.5 Оказывать основные и дополнительные услуги оптовой и розничной 

торговли. 

ПК1.6 Участвовать в работе по подготовке организации к добровольной 

сертификации услуг. 

ПК1.7 . Применять в коммерческой деятельности методы, средства и приемы 

менеджмента, делового и управленческого общения 

ПК1.8 Использовать основные методы и приемы статистики для решения 

практических задач коммерческой деятельности, определять 

статистические величины, показатели вариации и индексы.  
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ПК1.9 Применять логистические системы, а также приемы и методы 

закупочной и коммерческой логистики, обеспечивающие 

рациональное перемещение материальных потоков. 

ПК1.10 Эксплуатировать торгово-технологическое оборудование. 

 

ОК 1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.  

ОК 2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать 

их эффективность и качество. 

ОК 3 Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и 

нести за них ответственность 

ОК 4 Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач, 

профессионального и личностного развития. 

ОК 5 Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

 ОК 7 Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 

развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать 

повышение квалификации.  

ОК 8 Вести здоровый образ жизни, применять спортивно-оздоровительные 

методы и средства для коррекции физического развития и 

телосложения. 

ОК 9 Пользоваться иностранным языком как средством делового общения. 

ОК 10 Логически верно, аргументированно и ясно излагать устную и 

письменную речь.  

ОК 11 Обеспечивать безопасность жизнедеятельности, предотвращать 

техногенные катастрофы в профессиональной деятельности, 

организовывать, проводить и контролировать мероприятия по защите 

работающих и населения от негативных воздействий чрезвычайных 

ситуаций.  

ОК 12 Соблюдать действующее законодательство и обязательные 

требования нормативных документов, а также требования стандартов, 

технических условий. 
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2.СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

 

2.1.Общая трудоемкость учебной практики составляет 36 часов. 

Виды работ 
 

Тематика заданий по виду 

работ 

 

Кол-во 

часов 

  36 

       Тема 1. Ознакомление с торговой 

организацией 

       Инструктаж о прохождении учебной 

практики. Ознакомление с 

предприятием: его типом, 

специализацией, профилем, местом 

расположения, контингентом 

обслуживания, режимом работы, 

перечнем основных и дополнительных 

услуг розничной торговли. 

      Знакомство с материально-

технической базой предприятия: 

планировкой, основными группами 

помещений. Ознакомление с порядком 

открытия и закрытия магазина, сдача 

магазина на охрану, хранения пломбира 

и ключей. 

      Ознакомление с обязанностями 

работников магазина, в том числе по 

сохранению товаро-материальных 

ценностей и денежных средств. Изучение 

видов материальной ответственности 

работников магазина.     

      Ознакомление с квалификационными 

требованиями к профессии продавца 

(кассира) различных разрядов. 

Идентификация вида, класса и типа 

торговой организации. 

 

1.1. Составьте 

характеристику 

предприятия по плану: 

1. Тип предприятия; 

2. Специализация; 

3. Профиль; 

4. Место расположения; 

5. Контингент 

обслуживания; 

6. Режим работы; 

7. Перечень основных и 

дополнительных услуг; 

8. Материально-

техническая база 

(планировка, основные 

группы помещений). 

1.2.Опишите обязанности 

работников магазина. 

Оформите таблицу «Виды 

материальной ответственности 

работников магазина».  

1.3.Составьте 

квалификационные требования 

к профессии продавца 

(кассира) различных разрядов. 

6 

      Тема 2. Ознакомление и соблюдение 

правил торговли и правил  внутреннего 

распорядка 

      Изучение Правил продажи отдельных 

видов товаров, Правил реализации 

алкогольной продукции (при наличии в 

магазине продажи этой продукции), 

2.1.Изучите Правила продажи 

отдельных видов товаров, 

Правила реализации 

алкогольной продукции (при 

наличии в магазине продажи 

этой продукции), Правила 

продажи по образцам. 

6 
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Правил продажи по образцам. 

Применение этих правил на рабочем 

месте продавца (кассира). 

      Изучение требований к качеству 

услуги розничной торговли (магазина), 

установленных государственными 

стандартами, санитарными, 

противопожарными правилами с учетом 

профиля и специализации торгового 

предприятия. Изучение правил торговли. 

      Оценка соответствия помещений 

магазина требованиям обеспечения 

качества и безопасности реализуемых 

товаров и оказываемых услуг, создания 

условий для рационального выбора 

товаров потребителями. 

     Ознакомление с правилами 

внутреннего распорядка. Соблюдение 

этих правил в процессе прохождения 

учебной практики. 

Приведите примеры 

применение этих правил на 

рабочем месте продавца 

(кассира). 

2.2.Изучитетребования к 

качеству услуги розничной 

торговли (магазина), 

установленных 

государственными 

стандартами, санитарными, 

противопожарными правилами 

с учетом профиля и 

специализации торгового 

предприятия. Изучите правила 

торговли. 

Оцените соответствие 

помещений магазина 

требованиям обеспечения 

качества и безопасности 

реализуемых товаров и 

оказываемых услуг, создания 

условий для рационального 

выбора товаров 

потребителями. 

Опишите в отчете 

соответствие (несоответствие) 

указанных  требований в 

организации, где Вы 

проходите практику 

требований 

2.3.Опишите правила 

внутреннего распорядка 

предприятия и соблюдение 

этих правил в процессе 

прохождения учебной 

практики. 

Тема 3. Приемка товаров по 

количеству и качеству 

    Ознакомление с товарно-

сопроводительными документами по 

приемке товаров по количеству и 

качеству: накладными, отвесами, 

удостоверениями о качестве (для 

пищевых продуктов), сертификатами 

3.1.Познакомьтесь с товарно-

сопроводительными 

документами по приемке 

товаров по количеству и 

качеству: накладными, 

отвесами, удостоверениями о 

качестве (для пищевых 

продуктов), сертификатами 

6 
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соответствия и декларациями 

соответствия, в отдельных случаях 

санитарно-эпидемиологическими 

заключениями, ветеринарными 

свидетельствами (сертификатами) и др. 

     Проверка соответствия принимаемого 

товара товарно-сопроводительным 

документам по основным 

идентифицирующим признакам: 

наименование товара, сорт, класс, 

артикул, марка и другие градации, а 

также наименование изготовителя, даты 

выпуска (изготовления) и т.п. Проверка 

сведений, указанных на маркировке 

товара и в товарно-сопроводительных 

документах. 

     Ознакомление с особенностями 

приемки товаров разных групп 

продовольственных или 

непродовольственных товаров по 

количеству и качеству на рабочем месте 

продавца. Осуществление приемки 

товаров по количеству. 
 

соответствия и декларациями 

соответствия, в отдельных 

случаях санитарно-

эпидемиологическими 

заключениями, ветеринарными 

свидетельствами 

(сертификатами) и др. 

Сформулируйте выводы о 

соответствии (несоответствии) 

ТСД. 

3.2. Проверьте соответствие 

принимаемого товара товарно-

сопроводительным 

документам по основным 

идентифицирующим 

признакам: наименование 

товара, сорт, класс, артикул, 

марка и другие градации, а 

также наименование 

изготовителя, даты выпуска 

(изготовления) и т.п.  

Проверьте сведения, 

указанные на маркировке 

товара и в товарно-

сопроводительных 

документах. 

Сформулируйте выводы о 

соответствии (несоответствии) 

ТСД маркировке на товаре. 

3.3.Познакомьтесь с 

особенностями приемки 

товаров разных групп 

продовольственных или 

непродовольственных товаров 

по количеству и качеству на 

рабочем месте продавца. 

Примите участие в приемке 

товаров по количеству. 

Составьте схему Приемки 

товаров по количеству и 

качеству. 

 
Тема 4. Выполнение технологических 

операций по подготовке  товаров к 

4.1.Познакомьтесь с  видами  

инвентаря  и  инструментов,  

6 
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продаже, их выкладка и реализация 

4.1. Продовольственный магазин 

      Ознакомление с  видами  инвентаря  и  

инструментов,  имеющихся  в  магазине, 

их назначением, правилами пользования 

и ухода за ними. 

      Овладение основными операциями 

предреализационной подготовки товаров 

с учетом их особенностей: проверка 

наименования, количества, сортировка 

товаров на градации качества (сорта, 

классы качества, типы, марки и т.п.), 

разупаковывание товаров, их фасование, 

установление цены, состояния упаковки 

и правильности маркировки; овладение 

техникой фасования, упаковывания 

товаров, оформления ценников. 

Маркирование фасованных товаров. 

Овладение навыками комплектования и 

оформления наборов товаров. Оценка 

соответствия подготовки товаров к 

продаже в магазине требованиям 

нормативных документов . 

      Подготовка рабочего места продавца 

к работе: проверка наличия 

необходимого запаса товаров, проверка 

весов, подготовка упаковочных 

материалов. Уход за рабочим местом 

продавца и содержание его в 

надлежащем порядке. 

      Выкладка товаров на рабочем месте 

или в торговом зале (при 

самообслуживании). 

      Овладение навыками реализации 

товаров различных групп и видов с 

учетом их особенностей, а также 

профиля, специализации магазина и 

форм обслуживания. 

      Отработка навыков обслуживания 

покупателей: встреча, выявление 

потребностей, предложение и показ 

товаров, информирование покупателей о 

пищевой ценности, способах и условиях 

использования продовольственных 

имеющихся  в  магазине, их 

назначением, правилами 

пользования и ухода за ними. 

Опишите перечень торгового 

инвентаря, имеющегося в 

магазине 

4.2. Примите участие в  

предреализационной 

подготовке товаров с учетом 

их особенностей: проверка 

наименования, количества, 

сортировка товаров на 

градации качества (сорта, 

классы качества, типы, марки 

и т.п.); разупаковывании 

товаров, их фасовании, 

установлении цены, состоянии 

упаковки и правильности 

маркировки; овладейте 

техникой фасования, 

упаковывания товаров, 

оформлении ценников; 

маркировании фасованных 

товаров. 

Составьте схему подготовки 

товаров к продаже. 

4.3. Подготовьте  рабочее 

места продавца к 

работе(проверка наличия 

необходимого запаса товаров, 

проверка весов, подготовка 

упаковочных материалов). 

Осуществите выкладку   

товаров на рабочем месте или 

в торговом зале (при 

самообслуживании). 

Опишите последовательность 

подготовки  рабочего  места 

продавца к работе  и ухода за 

ним. 

4.4.Овладейте навыками 

реализации товаров различных 

групп и видов с учетом их 

особенностей, а также 
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товаров; предложение новых и 

взаимозаменяемых товаров, а также 

сопутствующего ассортимента. Для 

отдельных групп товаров предоставление 

дополнительной информации об области 

применения, противопоказаниях для 

употребления. 

      Осуществление продажи товаров с 

соблюдением установленных требований 

(оказание основной услуги). 

Определение цены развесных и 

фасованных товаров. Овладение 

навыками нарезки гастрономических 

товаров, резки хлеба и хлебобулочных 

изделий, другими навыками отпуска 

пищевых продуктов. Оказание 

дополнительных услуг торговли. 

4.2. Непродовольственный магазин 

      Ознакомление с видами инвентаря и 

инструментов, имеющихся в магазине, их 

назначением, правилами пользования и 

ухода за ними. 

      Овладение основными операциями 

подготовки к продаже товаров: 

разупаковывание, сортировки, проверки 

качества, в том числе осмотр внешнего 

вида, маркировки, сверки цен с 

документами и других операций с учетом 

особенностей товаров. Приобретение 

навыков размещения и выкладки в 

торговом зале разных групп товаров. 

Овладение навыками упаковывания 

разных групп товаров. Оформление 

ценников на товары и проверка наличия 

всех необходимых реквизитов. Оценка 

соответствия правил подготовки товаров 

однородных групп к продаже 

требованиям нормативных документов. 

      Организация рабочего места 

продавца. Подготовка упаковочного 

материала, инвентаря, 

весоизмерительного оборудования. 

Ознакомление с безопасными приемами 

труда. Оценка достаточности количества 

профиля, специализации 

магазина и форм 

обслуживания. 

Заполните таблицу: 

«Особенности реализации 

товаров различных групп и 

видов с учётом их 

особенностей». 

4.5. Отработайте навыки 

обслуживания покупателей: 

встреча, выявление 

потребностей, предложение и 

показ товаров, 

информирование покупателей 

о пищевой ценности, способах 

и условиях использования 

продовольственных товаров; 

предложение новых и 

взаимозаменяемых товаров, а 

также сопутствующего 

ассортимента. Для отдельных 

групп товаров предоставление 

дополнительной информации 

об области применения, 

противопоказаниях для 

употребления. 

      Осуществите продажу 

товаров с соблюдением 

установленных требований 

(оказание основной услуги). 

Определите  цены развесных и 

фасованных товаров. 

Овладейте  навыками нарезки 

гастрономических товаров, 

резки хлеба и хлебобулочных 

изделий, другими навыками 

отпуска пищевых продуктов. 

Окажите дополнительные 

услуги торговли. 

Опишите правила продажи 

отдельных видов товаров  

(3-4 примера). 

Какие дополнительные услуги 

оказывает предприятие? 
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и ассортимента товаров для обеспечения 

их бесперебойной продажи. Уход за 

рабочим местом и содержание его в 

надлежащем состоянии. Подготовка 

торгового зала магазина к работе. 

      Отработка навыков обслуживания 

покупателей: встреча, выявление 

потребностей, предложение и показ 

товаров, консультирование покупателей 

о свойствах товаров, предложение новых 

и взаимозаменяемых товаров, товаров 

сопутствующего ассортимента (оказание 

дополнительных услуг). 

     Осуществление продажи 

непродовольственных товаров с учетом 

их особенностей, а также профиля, 

специализации и ассортиментного 

перечня магазина (оказание основной 

услуги). Проверка качества товаров, 

точности измерения количества товаров. 

Правильности подсчета стоимости 

покупки в присутствии потребителя. 

Оформление товарного чека в случаях, 

предусмотренных Правилами. 

     Приобретение умений обеспечения 

качества и безопасности 

непродовольственных товаров при 

размещении в торговом зале. 

     Ознакомление с правилами продажи 

товаров по образцам (проводится в 

магазинах соответствующего профиля 

или при наличии соответствующих 

отделов). Определение соответствия 

качества услуги продажи товаров по 

образцам, установленным требованиям. 

 

Предложите свои варианты 

оказания дополнительных 

услуг на предприятии. 

 

Тема 5. Эксплуатация оборудования в 

соответствие с назначением и 

соблюдение правил охраны труда 

     Вводный инструктаж по технике 

безопасности труда и пожарной 

безопасности. Ознакомление с 

нормативной документацией, 

устанавливающей правила безопасности 

5.1.Познакомьтесь с 

нормативной документацией, 

устанавливающей правила 

безопасности труда при 

эксплуатации торгового 

оборудования (общие и 

специфичные для каждого 

вида торгового оборудования). 

6 
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труда при эксплуатации торгового 

оборудования (общие и специфичные для 

каждого вида торгового оборудования). 

     Ознакомление с торговой мебелью, 

принципами ее размещения и правилами 

ухода. Оценка рациональности 

использования торговой мебели, ее 

достаточности с учетом профиля 

магазина. 

    Ознакомление с устройством и 

овладение навыками эксплуатации 

различных средств измерений: весов 

товарных, настольных циферблатных, 

электронных; мер длины, объема; 

контрольных приборов за режимом 

хранения (термометров, психрометров и 

др.). 

   Приобретение умений эксплуатации 

различных типов торгового 

холодильного оборудования. Овладение 

навыками эксплуатации оборудования: 

подъемно-транспортного, 

механического, фасовочно-упаковочного 

и др. Уход за оборудованием в процессе 

и после 

окончания эксплуатации. Определите 

соответствие перечня имеющегося 

оборудования и инвентаря, 

применяемого в магазине, его профилю и 

специализации. Участие в составлении 

заявок на ремонт торгово-

технологического оборудования (при 

возможности).  

     Ознакомление с типами контрольно-

кассовых машин (ККМ), имеющихся в 

магазине, правилами эксплуатации и 

техники безопасности работы на них. 

Приобретение умений организации 

рабочего места кассира, подготовки 

контрольно-кассовой машины к 

эксплуатации, самостоятельной работы 

на них. Ознакомление с реквизитами 

кассового чека, порядком хранения 

использованных чеков и контрольной 

     Ознакомьтесь с торговой 

мебелью, принципами ее 

размещения и правилами 

ухода. Дайте оценку 

рациональности 

использования торговой 

мебели, ее достаточности с 

учетом профиля магазина. 

5.2. Познакомьтесь с 

устройством и овладейте 

навыками эксплуатации 

различных средств измерений: 

весов товарных, настольных 

циферблатных, электронных; 

мер длины, объема; 

контрольных приборов за 

режимом хранения 

(термометров, психрометров и 

др.). 

   Приобретите  умения 

эксплуатации различных типов 

торгового холодильного 

оборудования.  

5.3.Овладейте  навыками 

эксплуатации оборудования: 

подъемно-транспортного, 

механического, фасовочно-

упаковочного и др. Уходом за 

оборудованием в процессе и 

после окончания 

эксплуатации.  

Определите соответствие 

перечня имеющегося 

оборудования и инвентаря, 

применяемого в магазине, его 

профилю и специализации. 

Составьте заявку на ремонт 

торгово-технологического 

оборудования (при 

возможности).  

5.4.Познакомьтесь с типами 

контрольно-кассовых машин 

(ККМ), имеющихся в 

магазине, правилами 



14 
 

ленты. Отработка скорости печатания 

чеков. Оформление книги кассира-

операциониста; снятие показаний 

суммирующих счетчиков на начало и 

конец дня; заполнение книги кассира-

операциониста, контрольной ленты, ее 

оформление на начало и коней дня. 

Овладение умениями обнаружения и 

устранения простейших неисправностей 

в работе контрольно-кассовых машин. 

 

эксплуатации и техники 

безопасности работы на них. 

Приобретите  умения 

организации рабочего места 

кассира, подготовки 

контрольно-кассовой машины 

к эксплуатации, 

самостоятельной работы на 

них. Познакомьтесь с 

реквизитами кассового чека, 

порядком хранения 

использованных чеков и 

контрольной ленты. 

Отработайте  скорости 

печатания чеков. Оформите 

книги кассира-операциониста; 

снятие показаний 

суммирующих счетчиков на 

начало и конец дня; 

заполнение книги кассира-

операциониста, контрольной 

ленты, ее оформление на 

начало и коней дня. Овладейте 

умениями обнаружения и 

устранения простейших 

неисправностей в работе 

контрольно-кассовых машин. 

Опишите последовательность 

действий при работе на ККМ 
Дифференцированный зачёт  6 

 

 

3.УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

3.1.Образовательные технологии, используемые на учебной практике: 

Информационно – коммуникационные технологии, практико – ориентированное 

обучение, групповые формы обучения. 

 

3.2Учебно – методическое и информационное обеспечение 

учебной практики 

Федеральные законы и постановления Правительства 

Конституция Российской Федерации (основной закон)  

Трудовой Кодекс Российской Федерации  

Гражданский кодекс Российской Федерации ч.1 и 2  
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        Кодекс Российской Федерации об  административных правонарушениях 

«О защите прав потребителей» от 7 февраля 1992 г. № 2300-1 (в редакции 

Федерального закона от 17 декабря 1999 г., ФЗ-212, с измен, и доп. 2000, 

2002,2004,2005, 2007,2009 гг.). 

«Об основах государственного регулирования торговой деятельности в 

Российской Федерации» от 28 декабря 2009 г., ФЗ-№ 381. 

«О размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказания 

услуг для государственных и муниципальных нужд» от 21.07. 2005г., ФЗ-№ 

94 (с изм. и допол. от 2005, 2007,2008,2009,2010гг.). 

ФЗ "О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения" № 52-ФЗ от 

30.03.1999 (с измен, от 2001, 2003,2005, 2006, 2007, 2008гг.) 

   ФЗ "О пожарной безопасности" № 69-ФЗ от 21.12.94 (с измен, от 1995, 

1996,1998,2000-2010 гг.) 

ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении 

наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных 

карт», № 54-ФЗ от 22.05.2003 (с измен, от 3 июня, 17 июля 2009 г., 27 июля 

2010г.) 

«О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при 

осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального 

контроля от 26 декабря 2008 г., ФЗ-№ 294 (с изм. от 2009г.). 

    «О саморегулируемых организациях» от 1 декабря 2007 г., ФЗ- № 315 (с 

измен, от 22, 23 июля 2008 г.). 

«Об акционерных обществах» от 26 декабря 1995 г., ФЗ- № 208 (с 

изменениями от 13 июня 1996 г., 24 мая 1999 г., 7 августа 2001 г., 21 марта, 

31 октября 2002 г., 27 февраля 2003 г., 24 февраля, 6 апреля, 2, 29 декабря 

2004 г., 31 декабря 2005 г., 5 января, 27 июля, 18 декабря 2006 г., 5 февраля, 

24 июля2007 г, 1 декабря 2007г, 29 апреля, 30 декабря 2008 г., 7 мая, 3 июня 

2009 г.) 

«О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской 

Федерации» от24 июля 2007 г., ФЗ- №209 (в ред. Федеральных законов от 

18.10.2007 N 230-ФЗ, от 22.07.2008 N 159-ФЗ) 

«О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской 

Федерации в части формирования благоприятных налоговых условий для 

финансирования инновационной деятельности» от 19 июля 2007 г. 

    «О техническом регулировании» от 27 декабря 2002 г, ФЗ- №184 (с изм. от 

2005, 2007-2010 гг). 

    «О защите конкуренции» от 26 июля 2006 г., ФЗ-№ 135 (с изм. 18 июля 

2009 г.). 

    «О некоммерческих организациях» от 12.01.1996 г., ФЗ-№ 7 (с изм. от 17 

июля 2009 г.). 

    «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности» № 123 от 

22.07.2008. 

    Постановление Правительства Российской Федерации от 19 августа 1996 г. 

N 987 «О мерах по ужесточению порядка торговли алкогольной продукцией» 
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(в ред. Постановлений Правительства РФ от 16.11.1996 N 1364, от 

14.07.1997N867, от 13.10.1999    N 1150,от02.11.2000N840) 

     «Об утверждении Правил продажи по образцам» от 21 июля 1997 г. № 918 

(с изм. и доп. от 02.10.1999 № 1104 и 07.12.2000 № 929); 

"Об утверждении Правил продажи отдельных видов товаров, перечня 

товаров длительного пользования, на которые не распространяется 

требование покупателя о безвозмездном предоставлении ему на период 

ремонта или замены аналогичного товара, и перечня непродовольственных 

товаров надлежащего качества, не подлежащих возврату или обмену на 

аналогичный товар других размера, формы, габарита, фасона, расцветки или 

комплектации" от 19 января 1998 г. № 55 (в ред. Постановлений 

Правительства РФ от 20.10.1998 N 1222, от 02.10.1999 N 1104, от 06.02.2002 

N 81 (ред. 23.05.2006), от 12.07.2003 N 421, от 01.02.2005 N 49, от 08.02.2006 

N 80, от 27.03.2007 № 185, от 27.01.2009); 

Инструкция о порядке приемки продукции производственно-технического 

назначения и товаров народного потребления по количеству. Утв. 

Постановлением Государственного арбитража при Совете Министров 

СССРот15.06.65г№П-6. 

Инструкция о порядке приемки продукции производственно-технического 

назначения и товаров народного потребления по качеству (с дополнениями и 

изменениями, снесенными постановлениями Госарбитража СССР от 

29.12.73г. № 81 и от 14.11.74г8 № 98.) Утв. Постановлением Госарбитража 

при Совете Министров СССР от 25.04.66г. № П-7. 

Транспортный устав железных дорог Российской Федерации от 08.01.98 № 2-

ФЗ (с измен, от 06.07.2001) 

Кодекс внутреннего водного транспорта Российской Федерации от 

07.03.2001 № 24-ФЗ (в ред. Федеральных законов от 05.04.2003 N 43-ФЗ, от 

30.06.2003 N 86-ФЗ, от 29.06.2004 N 58-ФЗ, от 04.12.2006 N 201-ФЗ, от 

18.12.2006 N 232-ФЗ, от 26.06.2007 N 118-ФЗ) 

    Воздушный кодекс Российской Федерации от 19.03.97 № 60-ФЗ (в ред. 

07.02.2011). 

    Кодекс торгового мореплавания Российской Федерации от 30.04.1999 № 

81-ФЗ (с измен, на 22.11.2010) 

    Конвенция МОТ № 155 «О безопасности и гигиене труда в 

производственной среде» 

    Постановление Правительства Российской Федерации от 07.08. 1998 № 

904 «Положение по применению контрольно-кассовых машин при 

осуществлении денежных расчетов с населением» 

    Сборник нормативных документов для руководителя предприятия 

розничной торговли. - М.: ОЦПКРТ, Эко-Новости, 2002 

    Межотраслевые правила по охране труда в розничной торговле. ПОТ Р М 

014-2000. - М.: ИНФРА-М, 2000 

    Межотраслевые типовые инструкции по охране труда в розничной 

торговле. - 5/2002. - М.: ИНФРА-М, 2002 
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    Правила технической эксплуатации электроустановок потребителей 

(ПТЭЭП) / Утв. Приказом Министерства энергетики РФ № 6 от 13.01.2003 

Межотраслевые правила при эксплуатации электроустановок потребителей 

(ПОТР-М-016-2001-РД-153-34.0-03.150.00) 

Правила пожарной безопасности в Российской Федерации (ППБ01-03) 

30.06.2003 

Инструкция по организации и осуществлению государственного пожарного 

надзора в Российской Федерации № 132 от 17.03.2003 

Типовые инструкции по охране труда при проведении погрузочно-

Разгрузочных работ и размещении грузов. ТИОТ М Р 001-2000 

Система стандартов безопасности труда (ССБТ) 

Постановление Правительства Российской Федерации "Об утверждении 

Положения «Об особенностях расследования несчастных случаев на 

производстве в отдельных отраслях и организациях» № 73 от 24.10.2002 

Постановление № 28 от 24.04.2002 «О создании Системы сертификации 

работ по охране труда в организациях» 

Постановление «Об аттестации рабочих мест по условиям труда» № 12 от 

14.03.1997 

Постановление Правительства Российской Федерации «Об утверждении 

положения о проведении государственной экспертизы условий труда в 

Российской Федерации» № 244 от 25.04.2003 

Постановление Министерства труда и социального развития Российской 

Федерации «Правила обеспечения работников специальной одеждой, 

специальной обувью и другими средствами индивидуальной защиты» № 51 

от 18.12.1998 

Постановление Министерства труда и социального развития Российской 

Федерации «Об утверждении рекомендаций по организации работы службы 

охраны труда в организации» № 14 от 08.02.2000 

Постановление Министерства труда и социального развития Российской 

Федерации «Методические рекомендации по разработке государственных 

нормативных требований охраны труда» № 80 от 17.12.2002 

Постановление Министерства труда и социального развития и 

Минобразования Российской Федерации «Порядок обучения по охране труда 

и проверке знаний требований охраны труда работников организаций» № 

1/29 от 13.01.2003 

Постановление Министерства труда и социального развития Российской 

Федерации «Об утверждении методических рекомендаций по проведению 

государственной экспертизы условий труда при лицензировании отдельных 

видов деятельности» № 53 от 02.07.2001 

Постановление Правительства Российской Федерации «О государственном 

надзоре и контроле за соблюдением законодательства РФ о труде и охране 

труда» № 1035 от 09.09.1999 
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Письмо Минфина «Типовые правила эксплуатации контрольно-кассовых 

машин при осуществлении денежных расчетов с населением» № 104 от 

30.08.1993 

СП 2.3.6.-1066-01 Санитарно-эпидемиологические требования к 

организациям торговли и обороту в них продовольственного сырья и 

пищевых продуктов. 

 

Стандарты и основные источники 

ГОСТ Р51303-99. Торговля: термины и определения. 

 ГОСТ Р 51304-2009. Услуги розничной торговли: Общие требования.  

     ГОСТ  Р  51305-2009. Розничная   торговля:   Требования   к 

обслуживающему персоналу. 

ГОСТ Р 51773-2001. Розничная торговля: Классификация предприятий. 

1. Памбухчиянц О.В. Организация и технология коммерческой деятельности. 

Учебник для ссузов. 5 изд., перераб. и доп. - М.: ИТК «Дашков и К», 2011 

2. Памбухчиянц О.В. Организация коммерческой деятельности. Учебник для 

ссузов.. - М.: ИТК «Дашков и К», 2011 

3. Панкратов Ф.Г., Солдатова Н.Ф. Коммерческая деятельность: Учебник,12-

е изд., перераб. и доп. - М.: ИТК «Дашков и К», 2012 

4. Панкратов Ф.Г. Практикум по коммерческой деятельности . - М.: 

ИД«Дашков и К», 2012 

5. Баринов В.А. Внешнеэкономическая деятельность:  Учебник - 2-

еизд.,испр. -  

("Профессиональное образование") - М.: Инфра-М, 2010 

6. Сайткулов Н.Н. Техническое оснащение торговых организаций. Учебное 

пособие. - М.:  

Деловая литература, 2013 

7. Владимирова Л.П.   Организация, нормирование и оплата труда на 

предприятиях отрасли.Торговля: Учебник, 3-е изд. - М.: ИТД «Дашкови К», 

2011 

8. Девисилов В.А. Охрана труда: Учебник - 5-е изд., перераб. и доп. -

("Профессиональное образование"). - М.: Форум, 2010 

 

 

Дополнительные источники: 

1. Дашков Л.П., Памбухчиянц В.К. Коммерция и технология торговли. -М.: 

ИТК «Дашков и К», 2011 

2. Денисова И.Н. Организация и технология коммерческой деятельности. -

М.: Инфра-М,  

2011 

3. Жулидов С.И. Организация и технология коммерческой деятельности. 

Схемы и таблицы. Учебное пособие. - М.: ОЦПКРТ, 2009 

4. Внешнеэкономическая деятельность:  учеб.  Для  студ.  ССУЗов 

/Б.М.Смитиенко,    
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В.К.Поспелов,   С.В.Карпова   и   др./   под.   Ред.Б.М.Смитиенко - М.: 

Издательский  

центр «Академия», 2009 

5. Должности    руководителей    и    служащих,    квалификационные 

характеристики, тарифные разряды. - М.: Инфра-М, 2011 

6. Л.П.Дашков,    В.К.Памбухчиянц.    Организация,    технология    и 

проектирование  

торговых предприятий: Учебник, 9-е изд., перераб. И доп. - М.: ИТК 

«Дашков и К», 2010 

7. Вредные условия труда: бесплатное питание/ Сост. Верховцев А.В. - М.: 

ИНФРА-        М, 2011 

8. Спецодежда: нормы бесплатной выдачи по сквозным профессиям всех 

отраслей экономики. - М.: ИНФРА-М, 2010 

9. Проспекты, каталоги, заводские инструкции на торговое оборудование и 

др. 

 

Журналы: Современная торговля, Российская торговля, Коммерческий 

вестник,  

Управление сбытом, Управление продажами. 

 

Дополнительные источники: 

- Программные средства офисного назначения: Операционная 

системаMicrosoftWindows2007; MicrosoftOfficeProfPlus 2007Rus; Программа 

распознавания текста ABBYYFineReader 5.0; MicrosoftOfficeSharePoint  2007 

Rus; 

- Прикладная программа: «1С - Предприятие», вер.по торговле - 8.0;  

         - Программы   верстки   (печатных   публикаций   и   web-страниц): 

Настольная издательская система PageMaker;  MicrosoftFrontPage. 

. 

3.3.Материально – техническое обеспечение учебной практики 

Реализация программы Учебной практики предполагает наличие учебных 

кабинетов и лабораторий: 

Оборудование учебного кабинета и рабочих мест кабинета: компьютеры, 

принтер, мультимедийный проектор, DVD, видео – аудиотехника, 

компьютерные диски, комплект учебно – методической документации, 

счетно-вычислительная техника, фонд нормативных документов. 

Оборудование   лаборатории   и   рабочих   мест   лаборатории:   торгово-

технологическое оборудование торговых организаций, лабораторное 

оборудование (титровальные установки, технохимические весы, рефракторы, 

ареометр, лактодепситометр и др.) и реактивы. 
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4.КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

ПРАКТИЧЕСКОГО ОПЫТА 

4.1.Формы промежуточной аттестации ( по итогам практики): 

дифференцированный зачёт. 

4.2 Методическое сопровождение предусмотренных форм и методов 

контроля и оценки деятельности студентов 

Результаты (освоенные 

профессиональные 

компетенции)  
 

Основные показатели оценки 

результата  

 

Формы и методы 

контроля и 

оценки  

 

ПК 1.1. Участвовать 

в установлении контактов с 

деловыми партнерами, 

заключать договора и 

контролировать их 

выполнение, предъявлять 

претензии и санкции. 

 

Точность выполнения 

поручений руководителя / 

специалиста более высокой 

квалификации по установлению 

контактов с деловыми 

партнерами; 

- факт заключения договора; 

- предъявление претензий и 

санкций по результатам 

контроля выполнения 

соблюдения договоров в 

установленной  

форме. 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка 

выполнения 

практических 

работ. 

ПК 1.2. На своем участке 

работы управлять 

товарными запасами и 

потоками, организовывать 

работу на складе, 

размещать товарные 

запасы на хранение 

Объективность  / точность / 

достоверность выявления 

потребности в товарах 

Соблюдение санитарно-

эпидемиологических 

требований при размещении 

товарных запасов на хранение в 

соответствии с санитарными 

нормами и правилами. 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка 

выполнения 

практических 

работ. 

ПК 1.3. Принимать товары 

по количеству и качеству. 

Правильность организации 

приёмки товаров по количеству 

и качеству 

Точность определения градаций 

качества товаров.  

Экспертное 

наблюдение и 

оценка 

выполнения 

практических 

работ. 

ПК 1.4. Идентифицировать 

вид, класс и тип 

организаций розничной и 

оптовой торговли. 

Точность определения 

соответствия вида, класса и 

типа организаций розничной и 

оптовой торговли 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка 

выполнения 
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классификационной 

группировке. 

практических 

работ. 

ПК 1.5. Оказывать 

основные  и  

дополнительные услуги 

оптовой  и розничной 

торговли. 

Точность выполнения 

поручений руководителя / 

специалиста более высокой 

квалификации по оказанию 

основных и дополнительных 

услуг оптовой и розничной 

торговли. 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка 

выполнения 

практических 

работ. 

ПК 1.6. Участвовать в 

работе по подготовке 

организации к 

добровольной 

сертификации услуг. 

Точность выполнения 

поручений руководителя / 

специалиста более высокой 

квалификации по подготовке 

организации к добровольной 

сертификации 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка 

выполнения 

практических 

работ. 

ПК 1.7. Применять в 

коммерческой 

деятельности методы, 

средства и приемы 

менеджмента, делового и 

управленческого общения 

Осуществление  в 

коммерческой деятельности 

методов, средств  и приемов 

менеджмента, делового и 

управленческого общения в 

соответствии с 

профессиональными 

стандартами обслуживания. 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка 

выполнения 

практических 

работ. 

ПК 1.8. Использовать 

основные методы  и  

приемы статистики для 

решения   практических   

задач   коммерческой   

деятельности, определять 

статистические величины, 

показатели вариации и 

индексы.                                                                   

Точность выполнения основных 

методов  и  приемов статистики 

для решения   практических 

задач коммерческой   

деятельности, определения 

статистических величин, 

показателей вариации и 

индексов в соответствии с 

профессиональными 

стандартами обслуживания. 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка 

выполнения 

практических 

работ. 

ПК 1.9. Применять 

логистические системы, а 

также приемы и методы 

закупочной   и   

коммерческой   логистики,   

обеспечивающие 

рациональное 

перемещение 

материальных потоков. 

Последовательность 

выполнения технологических 

операций по приему, закупке и 

транспортировке товаров  в 

соответствии с инструкциями 

 

Экспертное 

наблюдение и 

оценка 

выполнения 

практических 

работ. 

ПК 1.10. Эксплуатировать 

торгово-технологическое 

Эксплуатация торгово- 

технологического оборудования 

Экспертное 

наблюдение и 
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оборудование. в соответствии с инструкциями. оценка 

выполнения 

практических 

работ. 

 

Результаты 

(освоенные общие 

компетенции)  
 

Основные показатели оценки 

результата  

 

Формы и методы 

контроля и оценки  

 

ОК 1. Понимать 

сущность и 

социальную 

значимость своей 

будущей профессии, 

проявлять к ней 

устойчивый интерес. 

Демонстрация интереса к 

будущей профессии. 

Экспертное 

наблюдение и оценка 

выполнения 

практических работ  

ОК 2. 

Организовывать 

собственную 

деятельность, 

выбирать типовые 

методы и способы 

выполнения 

профессиональных 

задач, оценивать их 

эффективность и 

качество. 

Обоснованность выбора вида, 

методов и приемов 

консультирования; 

Обоснованность выбора и 

оптимальность состава 

источников, необходимых для 

решения поставленной цели. 

Экспертное 

наблюдение и оценка 

выполнения 

практических работ  

ОК З. Принимать 

решения в 

стандартных и 

нестандартных 

ситуациях и нести за 

них ответственность. 

 Решение стандартных и 

нестандартных 

профессиональных задач в 

области управления 

ассортиментом и оценки 

качества.  

 

Экспертное 

наблюдение и оценка 

выполнения 

практических работ  

ОК 4.Осуществлять 

поиск и 

использование 

информации, 

необходимой для 

эффективного 

выполнения 

профессиональных 

задач, 

профессионального и 

Эффективный поиск 

необходимой профессиональной 

информации. Использование 

различных источников, включая 

электронные. 

Экспертное 

наблюдение и оценка 

выполнения 

практических работ  
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личностного 

развития. 

ОК 6. Работать в 

коллективе и в 

команде, эффективно 

общаться с 

коллегами, 

руководством, 

потребителями. 

Взаимодействие с 

обучающимися, 

преподавателями и мастерами в 

ходе обучения 

Экспертное 

наблюдение и оценка 

выполнения 

практических работ  

ОК 7. 

Самостоятельно 

определять задачи 

профессионального и 

личностного 

развития, заниматься 

самообразованием, 

осознанно 

планировать 

повышение 

квалификации. 

 

Умение самоорганизации при 

планировании и входе 

выполнения 

поставленных задач.  

Осуществление развития  

профессиональных навыков при 

достижении  

поставленных целей.  

Умение анализировать и 

совершенствовать план 

личностного и 

профессионального развития.  

 

Экспертное 

наблюдение и оценка 

выполнения 

практических работ  

 

Оценка индивидуальных образовательных достижений студентов по 

результатам текущего контроля и промежуточной аттестации  производится 

в соответствии универсальной шкалой (таблица). 

Процент результативности 

(правильных ответов) 

Качественная оценка индивидуальных 

образовательных достижений 

Балл(отметка) Вербальный аналог 

90-100 5 отлично 

80-89 4 хорошо 

70-79 3 удовлетворительно 

Менее 70 2 неудовлетворительно 

 

 

 

 

 


