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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ
ДИСЦИПЛИНЫ

1.1. Область применения программы
Рабочая  программа  учебной  дисциплины  ОП  05  Информационные  технологии  в
профессиональной  деятельности  является   частью  основной  профессиональной
образовательной  программы  в  соответствии  с  ФГОС  по  профессии  СПО  38.01.02
Продавец. 

Программа  учебной  дисциплины  может  быть  использована  в  дополнительном
профессиональном  образовании  (в  программах  повышения  квалификации  и
переподготовки) и профессиональной подготовке по профессиям рабочих в строительной
отрасли.

1.2.  Место  дисциплины  в  структуре  основной  профессиональной
образовательной программы: дисциплина входит в общепрофессиональный цикл.

1.3. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:
1.3.1 . Перечень общих компетенций
ОК 01 выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам
ОК 02 использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации и информационные технологии для выполнения задач 
профессиональной деятельности

ОК 03 планировать и реализовывать собственное профессиональное 
и личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 
профессиональной сфере 

ОК 04 организовывать рабочее место
ОК 09 пользоваться  профессиональной  документацией  на  государственном  и

иностранном языках

1.3.2. Перечень профессиональных компетенций 

Код Наименование результата обучения

ПК 1.1

осуществлять приемку товаров по количеству и качеству, обеспечивая
контроль  за  наличием  товаросопроводительных  и  иных  необходимых
документов;  проверять  количество  и  качество,  сортность,  состояние
упаковки;
диагностировать  дефекты  товаров;  определять  причины  их
возникновения

ПК 1.6 Применять цифровые технологии при продаже товаров

ПК 1.7

производить  подготовку  к  работе  торгово-технологического
оборудования;
 осуществлять  эксплуатацию  торгово-технологического  оборудования,
инвентаря и инструментов

ПК 2.1
Соблюдать правила эксплуатации контрольно-кассовых машин (ККМ) и
компьютерной техники с необходимым программным обеспечением для
осуществления эквайринга

ПК 2.5 Составлять  кассовую отчетность,  участвовать  в  инкассации денежных
средств
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В результате освоения дисциплины обучающийся должен:

Умения Знания
Использовать  информационные  ресурсы
для поиска и хранения информации.
Обрабатывать  текстовую  и  табличную
информацию. 
Использовать деловую графику. 
Читать  (интерпретировать)  интерфейс
специализированного  программного
обеспечения,  находить  контекстную
помощь, работать с документацией. 
Применять  специализированное
программное  обеспечение  для  сбора,
хранения  и  обработки  информации  в
соответствии  с  изучаемыми
профессиональными модулями.
Использовать  автоматизированные 
системы делопроизводства.

Основные  методы  и  средства  обработки,
хранения,  передачи  и  накопления
информации. 
Назначение  и  принципы  использования
системного  и  прикладного  программного
обеспечения. 
Технология поиска информации в интернет.
Основные  понятия  автоматизированной
обработки информации.
Основы   автоматизации  торговли
на маркетплейсах  с помощью  современных
инструментов и технологий.

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины:
максимальной учебной нагрузки обучающегося 36 часов, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 36 часа;
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2. СТРУКТУРА И  СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Трудоемкость освоения дисциплины

Вид учебной работы Количество часов 

Объем  образовательной нагрузки  в том
числе:

36 2сем 3 сем

18 18

теоретические занятия 18

        лабораторные и практические занятия 16

Формы промежуточной аттестации – Зачёт 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины ОП.05 Информационные технологии в профессиональной деятельности

Наименование разделов и тем Содержание учебного материала, лабораторные
и практические работы, самостоятельная

работа обучающихся

Объем часов Формируемые
общие и

профессиональны
е компетенции

Уровень
освоени

я

1 2 3
Раздел 1. Организация 
розничной торговли

Содержание учебного материала 24

Тема 1.1. Основы 
информационных систем и 
технологий

Понятия  информации,  информационной
технологии.  Применение  информационных
технологий  в  профессиональной  деятельности.
Общие  положения  по  техническому  и
программному  обеспечению  информационных
технологий.  

2 ПК 1.1
ПК 2.1
ПК 2.5
ОК  01
ОК 02
ОК 04
0К 09

1

Практическое занятие №1.
АРМ продавца. Классификация и направления 
использования прикладного программного 
обеспечения для решения прикладных задач.

2 2

Тема 1.2. Компьютер и цифровое
представление информации.

Аппаратное устройство компьютера. Внешняя 
память. Устройства ввода-вывода. Поколения
ЭВМ. Архитектура ЭВМ 5 поколения. Основные 
характеристики компьютеров. Программное
обеспечение: классификация и его назначение, 
сетевое программное обеспечение

2 ПК 1.1
ПК 1.6.
ПК 1.7
ПК 2.5
ОК  01
ОК 02
ОК 04
0К 09

1

Практическое занятие №2
Графический интерфейс пользователя. Примеры 
использования внешних устройств, подключаемых
к компьютеру, в учебных целях. Программное 
обеспечение внешних устройств. Подключение 
внешних устройств к компьютеру и их настройка.

2 2

Тема 1.3. Информационная
безопасность

Информационная  безопасность.  Защита
информации.  Информационная  безопасность  в
мире,
России.  Вредоносные  программы.  Антивирусные
программы. Безопасность в интернете

2 ПК 1.1
ПК 1.7
ПК 2.1
ПК 2.5
ОК  01

1
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(сетевые  угрозы,  мошенничество).  Тренды  в
развитии цифровых технологий; риски и
прогнозы  использования  цифровых  технологий
при решении профессиональных задач.

ОК 03
ОК 04
0К 09

Практическое занятие №3
Решение  профессиональных  задач  по
информационной безопасности.

2 2

Тема 1.4 Реклама
Разработка рекламного материала

Понятие, виды, назначение, требования, правовая
база.  Методы  изучения  покупательского  спроса.
Упаковка и дизайн товаров, их задачи и функции.

2 ПК 1.1
ПК 1.7
ПК 2.5
ОК  01
ОК 02
ОК 04
0К 09

1

Практическое занятие №4
Печатная  реклама,  сценарий  рекламного  ролика,
пробная продажа товаров по выбору. 

2 2

Тема  1.5.  Представления  о
технических  и  программных
средствах
телекоммуникационных
технологий.

Интернет-технологии.  Браузер.  Работа  с
поисковыми  системами,  электронной  почтой.
Использование сервиса «Яндекс. Документы» для
совместной работы с документами.

2 ПК 1.1
ПК 1.6.
ПК 2.1
ОК  01
ОК 02
ОК 03
ОК 04

1

Практическое занятие №5 
Основы автоматизации торговли на маркетплейсах
с помощью  современных  инструментов
и технологий.

2 2

Тема 1.6. Применение базовых 
системных программных 
продуктов в профессиональной 
деятельности.  Создание и 
оформление деловой 
документации в текстовом 
редакторе. Создание 
структурированного документа.

Методы продажи.  Услуга торговли. Торговое 
обслуживание: система, процесс, условия, формы.
Продажа, реализация товаров. Качество торгового 
обслуживания. Решение конфликтных ситуаций.

2
ПК 1.1
ПК 1.6.
ПК 2.1
ПК 2.5
ОК  01
ОК 03
ОК 04

1

Практическое занятие №6
Решение профессиональных задач в табличном 
процессоре. Создание сводной таблицы в 
табличном процессоре. Графические возможности 
табличного процессора

2 2

Раздел  2.  Программные
продукты,  применяемые  в
организации  торговой
деятельности

Содержание учебного материала 12 1
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Тема  2.1.  Тема  2.  Работа  с
программой «1С: Розница 8»
 Подключение оснащения 
рабочего места: добавление 
оборудования, установленного в 
торговом предприятии. 
Заполнение списка товаров через 
параметры учета номенклатуры. 
Указание стоимости введенных 
товаров. Ввод остатков товаров 
на складах.

Функциональные  возможности  программы.
Проведение  операций  по  созданию  кассы
предприятия для оформления розничных продаж.
Добавление  пользователей  и  назначение  прав  на
работу с базой.

4 ПК 1.1
ПК 1.6.
ПК 2.1
ПК 2.5
ОК 02
ОК 03
ОК 04

1

Практическое занятие №7
Функциональные возможности программы. 
Настойка рабочего места кассира, оформление 
продажи товаров и их возврат, поиск товара по 
штриховому кодированию и с применением 
сканера, управление материальными остатками.

2 2

Тема 2.3. Работа с программой 
«1С: Касса приложение для ПК»

Функциональные возможности программы. 
Проведение операций по работе с программой 
«1С: Касса приложение для ПК»

2 ПК 1.7
ПК 2.1
ПК 2.5
ОК  01
ОК 03
ОК 04

1

Практическое занятие №8
Внесение и извлечение денежных средств, 
особенности принятия оплаты банковской картой 
или наличными денежными средствами, отмена 
печати чека, оформление возврата товаров.

2 2

Зачёт 2
Всего: 36
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация  программы  дисциплины  требует  наличия  учебного  кабинета

«Информационные технологии в  профессиональной деятельности»;  учебных магазинов
продовольственных  и  непродовольственных  товаров;  лаборатории  торгово-
технологического оборудования;

Оборудование  учебного  кабинета  и  рабочих  мест  кабинета  «Информационные
технологии в профессиональной деятельности»
 комплект бланков технологической документации контроля;
 комплект учебно-методической документации;
 наглядные  пособия  (таблицы,  плакаты,  коллекции  товаров,  образцы  денежных

единиц);
 прилавки, витрина, кассовая зона;
Технические средства обучения: 
 мультимедиапроектор;
 видеопроектор.
Оборудование учебного магазина и рабочих мест:
 рабочие места по количеству обучающихся;
 Компьютеры 

3.2. Учебно-методическое обеспечение

Для  реализации  программы  библиотечный  фонд  образовательной  организации
должен иметь печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы
для использования в образовательном процессе. При формировании библиотечного фонда
образовательной  организации  выбирается  не  менее  одного  издания  из  перечисленных
ниже печатных изданий и (или)  электронных изданий в  качестве  основного,  при этом
список может быть дополнен новыми изданиями.

3.2.1. Основные печатные и/или электронные издания
1. Филимонова,  Е.  В.,  Информатика  и  информационные  технологии  в

профессиональной деятельности: учебник / Е. В. Филимонова. - Москва :КноРус, 2023. -
213 с. - ISBN 978-5-406-11659-3.- Текст: непосредственный.

2. Внуков, А. А.  Основы информационной безопасности: защита информации:
учебное пособие для среднего профессионального образования / А. А. Внуков. - 3-е изд.,
перераб. и доп. – Москва :Юрайт, 2021. - 161 с. - (Профессиональное образование). - ISBN
978-5-534-13948-8.-  URL:  https://urait.ru/bcode/475890513920 (дата  обращения:
23.12.2023).-  Режим  доступа:  Электронно-библиотечная  система  Юрайт.  -   Текст:
электронный.

3. Гаврилов, М. В.  Информатика и информационные технологии: учебник для
среднего профессионального образования / М. В. Гаврилов, В. А. Климов. - 4-е изд., пере-
раб. и доп. – Москва :Юрайт, 2021. - 383 с. - (Профессиональное образование). - ISBN 978-
5-534-03051-8. - URL:  https://urait.ru/bcode/469424 (дата обращения: 23.12.2023).  Режим
доступа: Образовательная платформа Юрайт- Текст: электронный

4. Жук, Ю. А. Информационные технологии: мультимедиа : учебное пособие
для среднего профессионального образования /  Ю. А.  Жук.  -  Санкт-Петербург :  Лань,
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2021.  -  208  с.  -  ISBN 978-5-8114-6829-4.-  URL:  https://e.lanbook.com/book/153641 (дата
обращения:  23.12.2023).  -  Режим доступа:  Лань:  электронно-библиотечная система.    -
Текст: электронный. 

5. Журавлев,  А.  Е.  Информатика.  Практикум  в  среде  MicrosoftOffice
2016/2019  :  учебное  пособие  для  среднего  профессионального  образования  /  А.  Е.
Журавлев. - 2-е изд., стер. - Санкт-Петербург : Лань, 2021. - 124 с. - ISBN 978-5-8114-8610-
6.  -  URL:  https://e.lanbook.com/book/179035 (дата  обращения:  23.12.2023).   -  Режим
доступа: Лань: электронно-библиотечная система.   - Текст: электронный.

6. Калмыкова, С. В. Работа с таблицами на примере MicrosoftExcel: учебное 
пособие для среднего профессионального образования / С. В. Калмыкова, Е. Ю. 
Ярошевская, И. А. Иванова. - Санкт-Петербург : Лань, 2020. - 136 с. - ISBN 978-5-8114-
5993-3. - URL: https://e.lanbook.com/book/147234 дата обращения: 23.12.2023). Режим 
доступа: Лань: электронно-библиотечная система.   - Текст: электронный.

7. Коломейченко,  А.  С.  Информационные технологии:  учебное  пособие  для
спо /  А. С. Коломейченко, Н. В. Польшакова, О. В. Чеха. - 2-е изд., перераб. - Санкт-
Петербург:  Лань,  2021.  -  212  с.  -  ISBN  978-5-8114-7565-0.-  URL:
https://e.lanbook.com/book/177031дата  обращения:  23.12.2023).  -  Режим  доступа:
Электронно-библиотечная система Лань.   – Текст : электронный 

8. Куприянов,  Д.  В.   Информационное  обеспечение  профессиональной
деятельности: учебник и практикум для среднего профессионального образования / Д. В.
Куприянов. - Москва: Юрайт, 2021. - 255 с. - (Профессиональное образование). - ISBN
978-5-534-00973-6.  -  URL:  https://urait.ru/bcode/470353 (дата  обращения:  23.12.2023).
Режим доступа: Образовательная платформа Юрайт. – Текст : электронный.

9. Советов,  Б.  Я.   Информационные  технологии:  учебник  для  среднего
профессионального образования / Б. Я. Советов, В. В. Цехановский. - 7-е изд., перераб. и
доп. - Москва: Юрайт, 2021. - 327 с. - (Профессиональное образование). - ISBN 978-5-534-
06399-8.  -  URL:  https://urait.ru/bcode/469425 (дата  обращения:  23.12.2023).  -   Режим
доступа: Образовательная платформа Юрайт. – Текст : электронный.

3.2.2. Дополнительные источники 
1. Информатика  -  и  информационные  технологии:  cайт  лаборатории

информатики МИОО. - URL: https://mydocx.ru/7-96413.html (дата обращения: 23.12.2023).
– Текст : электронный.

2. Издательство  «Открытые  системы»:  сайт.  -  OSP  –  Гид  по  технологиям
цифровой  трансформации.  -  URL:  https://www.osp.ru/ (дата  обращения:  23.12.2023).   –
Текст : электронный.

3. Национальный  Открытый  Университет  «ИНТУИТ»/Бесплатное
образование:  сайт.  -  Информационные  технологии:  Информация.    -  URL:
https://intuit.ru/studies/courses/3609/851/info   (дата  обращения:  23.12.2023).   –  Текст  :
электронный.

4. Цифровые образовательные ресурсы: сайт.  Образовательные ресурсы сети
Интернет  по  информатике:Информатика  И  Информационно-Коммуникационные
Технологии:  Учебные  материалы  по  информатике.   -  URL:
https://vlad-ezhov.narod.ru/zor/p6aa1.html (дата  обращения:  23.12.2023).   –  Текс  т:
электронный.
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ 
ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Результаты обучения Показатели освоенности
компетенций Методы оценки

Перечень знаний, осваиваемых в рамках дисциплины
Основные  методы  и
средства  обработки,
хранения,  передачи  и
накопления информации. 
Назначение  и  принципы
использования  системного
и  прикладного
программного обеспечения.
Технология  поиска
информации в интернет. 
Основные  понятия
автоматизированной
обработки информации.
Основы   автоматизации
торговли  на маркетплейсах
с помощью  современных
инструментов
и технологий.

Демонстрирует  знания  об
основных  методах  и  средствах
обработки, хранения, передачи и
накопления информации. 
Демонстрирует  знания  о
назначении  и  принципах
использования  системного  и
прикладного  программного
обеспечения. 
Демонстрирует  знания  о
технологии  поиска  информации
в интернет.
Демонстрирует  знания  об
основах автоматизации торговли
на маркетплейсах  с помощью
современных  инструментов
и технологий.

Устный опрос
Компьютерное
тестирование
Практическая работа 

Перечень умений, осваиваемых в рамках дисциплины
Использовать
информационные  ресурсы
для  поиска  и  хранения
информации.
Обрабатывать  текстовую  и
табличную информацию. 
Использовать  деловую
графику. 
Читать  (интерпретировать)
интерфейс
специализированного
программного обеспечения,
находить  контекстную
помощь,  работать  с
документацией. 
Применять
специализированное
программное  обеспечение
для  сбора,  хранения  и
обработки  информации  в
соответствии с изучаемыми
профессиональными
модулями.
Использовать
автоматизированные
системы делопроизводства.

Демонстрирует  умение
использовать  информационные
ресурсы для поиска и  хранения
информации. 
Демонстрирует  умение
обрабатывать  текстовую  и
табличную информацию.
Демонстрирует  умение
использовать деловую графику. 
Демонстрирует  умение  читать
(интерпретировать)  интерфейс
специализированного
программного  обеспечения,
находить  контекстную  помощь,
работать с документацией. 
Демонстрирует  умение
применять  специализированное
программное  обеспечение  для
сбора,  хранения  и  обработки
информации  в  соответствии  с
изучаемыми
профессиональными модулями. 
Демонстрирует  умение
использования
автоматизированными
системами делопроизводства.

Экспертное
наблюдение  и
оценивание
выполнения
индивидуальных  и
групповых заданий.
Оценка  результата
выполнения
практических заданий.
Текущий контроль в 
форме собеседования, 
решения 
ситуационных задач.
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