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Услуга подтверждения/восстановления учетных записей пользователей в ЕСИА
в 2022 году 1195 сельских ОПС начинают оказывать услугу 

Реализация:

 Закуплено, поставлено в ОПС необходимое 
оборудование (рутокены, лицензии)

 АРМ операторов ОПС дооснащены, установлены 
плагины, предоставлен доступ к порталу Госуслуг

 Все ОПС заведены на портале Госуслуг как ЦО ЕСИА, по 
факту открытия им присваивается статус «Действующие» 
и ОПС отображается на карте Госуслуг

 Все сотрудники ОПС обучены по курсу СДО ЕСИА, 
получили учетные записи, КЭП, подключены как 
операторы к ЦО ЕСИА, начали оказывать услугу

 Введена сетевая премия сотрудникам ОПС в размере 20 
рублей за услугу (приказ № 331-п от 16.08.22)

 Услуга введена в единый классификатор услуг с номером  
ЕКУ 2020319 «Услуги ЕСИА». Услуга отражается в 
Паспорте ОПС.

 Разработаны скрипты для сотрудников ОПС

Сотрудник ОПС, наделенный определенными правами в ЦО ЕСИА, подтверждает/восстанавливает учетную запись клиента на 
портале Госуслуг
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Доступ заявителей к ЕПГУ/РПГУ
в 2022 году 265 сельских ОПС начинают оказывать услугу 

Реализация:

 Закуплено, поставлено в ОПС необходимое оборудование 
(клиентские компьютеры, МФУ)

 Реализован единый образ клиентских компьютеров. Вход на 
портал Госуслуг и другие социально-значимые сайты 
доступен на клиентских компьютерах через сайт Почты 
России https://www.pochta.ru/person/start

 Реализован централизованный мониторинг статистики 
посещения сайтов на клиентских компьютерах, а также 
мониторинг количества печати с клиентских МФУ в разрезе 
ОПС. 

 Введены новые услуги «Печать в ОПС для физических лиц» 
и «Сканирование в ОПС для физических лиц» (приказ от 
18.07.22 № 274-п)

 Услуга введена в единый классификатор услуг с номером  
ЕКУ 2020320  Предоставление доступа к социально-
значимым сайтам, ЕПГУ/РПГУ через клиентский компьютер. 
Услуга отражается в Паспорте ОПС.

 Разработаны скрипты для сотрудников ОПС

Клиент самостоятельно на клиентском компьютере в ОПС может зайти в личный кабинет Госуслуг, ПФР, другие социальные сайты и 
получить услуги

https://www.pochta.ru/person/start
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Уголок здоровья
в 2022 году 1195 сельских ОПС начинают оказывать услугу 

Во всех ОПС организованы Уголки здоровья с доступностью для населения сертифицированных медицинских приборов 
(бесконтактный термометр, тонометр, пульсоксиметр) 

Сотрудник ОПС выдает медицинские приборы клиентам для самостоятельного измерения показателей здоровья

Реализация:

 Закуплено, поставлено в ОПС медицинское 
оборудование (тонометр, термометр, пульсоксиметр)

 Разработан и доведен до ОПС Порядок выдачи 
медицинских приборов в ОПС

 В должностные инструкции сотрудников ОПС включен 
функционал по выдаче медицинских приборов (В СЭД 
на согласовании)

 Ведется электронный журнал выдачи клиентам 
медицинских приборов

 Автоматизирован свод статистики по услуге (уровень 
МРЦ, АУО)

 Услуга введена в единый классификатор услуг с 
номером ЕКУ 2020318  Выдача медицинских приборов 
клиентам для самостоятельного измерения. Услуга 
отражается в Паспорте ОПС 
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