
  

УТВЕРЖДЕН 

постановлением администрации 

Уманского сельского поселения 

От 18июля 2023 года № 40/1 

 

 

ПЛАН на 2023-2024 год 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг  

в отношении МБУ Сельский дом культуры поселка Уманского  Уманского 

 сельского поселения в 2023 году 

 

 
Недостатки, выявленные 

в ходе независимой 
оценки качества условий 

оказания 

услугорганизацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 
выявленных в ходе 

независимой оценки  

Плановый срок 

реализации 
мероприятий с 

указанием даты 

(день, месяц, год) 

Ответственный 

исполнитель (с 
указанием фамилии, 

имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

Реализованные меры по 

устранению выявленных 
недостатков 

Фактичекский срок 

реализации 

 
I. Открытость и доступность информации об организации культуры 

 

Недостатки отсутствуют      

 
II. Комфортность предоставления услуг  

 

 

В здании учреждения не 

обеспечены комфортные 
условия для 

предоставления услуг 

Обеспечить наличие и 

доступность санитарно-
гигиенических помещений в 

здании организации 

культуры. 

10.12.2023 год Н.Н.Кузнецова   

Получатели услуг не на 1. Рассмотреть возможность 15.12.2023 год Н.Н.Кузнецова   



100% удовлетворены 
комфортностью условий 

предоставления услуг 

оборудования санузла в 
здании организации 

культуры. 

2.  Рассмотреть возможности 

капитального ремонта здания 
организации культуры 

20.12.2023 год Н.Н.Кузнецова   

 

III. Доступность услуг для инвалидов 
 

 

Не оборудована 

территория, прилегающая 

к организации, и ее 
помещения с учетом 

доступности для 

инвалидов (с учетом типа 
здания организации 

культуры) 

1. Обеспечить наличие 

выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 
инвалидов: 

- нанести соответствующую 

разметку на дорожное 
покрытие стоянки 

- разместить 

соответствующий знак 

стоянки для инвалидов 
 

07.12.2023 год Н.Н.Кузнецова   

1. Обеспечить наличие и 

доступность специально 
оборудованных санитарно-

гигиенических помещений: 

- оснастить санузлы и 

уборные 
специализированными 

опорными поручнями, 

кнопками вызова персонала 
организации, 

специализированными 

крючками для размещения 

опорных приспособлений  
(тростей, костылей) 

20.12.2023 год Н.Н.Кузнецова   

В организации  не 

обеспечены условия 
доступности, 

позволяющие инвалидам 

получать услуги наравне 

1. Обеспечить аппаратное 

дублирование для инвалидов 
по слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации 

(индукционные петли, 

18.09.2024 год Н.Н.Кузнецова   



с другими. 
 

 

 
 

 

 

речевые информаторы и 
маяки, текстовое табло для 

дублирования звуковой 

информации, пиктограммы, 
тактильные схемы) 

2. Обеспечить возможность 

предоставления инвалидам по 

слуху и зрению услуг 
сурдопереводчиков 

(тифлосурдопереводчиков), в 

том числе посредством 
межведомственного 

взаимодействия и 

социального партнер 

19.12.2023 год Н.Н.Кузнецова   

 
IV. Доброжелательность, вежливость работников организаций культуры 

 

Недостатки отсутствуют      

 
V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

 

Недостатки отсутствуют      

 


