
Аналитическая справка по итогам анкетирования родителей 

на тему: "Удовлетворенность родителей образовательными услугами, 

представляющимися в МБДОУ Ремонтненском д/с Родничок". 

9 марта в МБДОУ Ремонтненском д/с Родничок было проведено тестирование родителей. 

В анкетировании приняли участие 100 родителей (законных представителей). В целях 

независимой оценки качества образовательной деятельности организации каждой семье 

предлагалась анонимная анкета. 

Ставились следующие задачи анкетирования: объяснить родителям дошкольников 

цель проведения анкетирования. Показать личную заинтересованность родителей участия 

в анкетировании, мотивировать в добавлении комментариев и пожеланий о работе 

учреждения.  

 Полученные данные позволили выявить сильные и слабые стороны работы 

педагогического коллектива и осуществить ее возможные улучшения. 

 

 

№ Наименование вопроса Да Нет Затруд. 

ответить 

1 Вы в системе ДОУ получаете информацию: 

✓ О целях и задачах д/с в области обучения 

и воспитания Вашего ребенка 

94% 4% 2% 

✓ О режиме работы ДОУ (часы работы, 

праздники, нерабочие дни) 

100%   

✓ О питании (меню) 83% 10% 7% 

2. В ДОУ проводится специальная работа по 

адаптации детей (беседы, консультации и.т.д)? 

85% 14% 1% 

3. Воспитатели обсуждают с родителями 

различные вопросы, касающиеся жизни 

ребенка д/с (дисциплина, питание, 

гигиенические процедуры и др.)? 

94% 4% 2% 

4. Организуется ли в д/с совместные мероприятия 

с участием родителей, детей и воспитателей? 

96% 2% 2% 

5. Получаете ли Вы, информацию о жизни и об 

успехах ребенка в д/с? 

98% 2%  

6. Информируют ли Вас об изменениях в 

состоянии здоровья ребенка, о 

профилактических мероприятиях по 

укреплению здоровья детей? 

90% 5% 5% 

7. Интересуются ли сотрудники д/с, насколько их 

работа удовлетворяет Вас? 

63% 16% 21% 

8. Вас лично удовлетворяет уход, воспитание и 

обучение, которые получает Ваш ребенок в 

ДОУ? 

96% 3% 1% 

9. По вашему мнению, педагоги учитывают 

индивидуальные особенности каждого 

ребенка? 

89% 1% 10% 

10. Вы лично, чувствуете, что сотрудники детского 

сада доброжелательно относятся к Вам и 

Вашему ребенку? 

98% 1% 1% 

11. Вам нравится территория д/с? 98%  2% 

12. Вам нравится помещение д/с? 95 1 4 

13. Вы удовлетворены работой персонала д/с? 97 2 1 



Вывод: Исходя из имеющихся данных, можно уверенно заявить, что 

образовательные услуги, предлагаемые нашим детским садом, соответствуют запросам 

родителей. В целом родителей (законных представителей) детей удовлетворяет 

деятельность учреждения. 

 


