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Аннотация 

педагогической  

практики 

 

Партнеры 

   Данная практика направлена на содействие 

гармонизации межличностных отношений 

младших подростков через  профилактическую 

деятельность клуба волонтеров-медиаторов в 

рамках работы Службы школьной медиации и 

является одной из ступеней воспитания  

учащегося нового поколения: умеющего 

мыслить, отвечать за свои поступки, 

конструктивно строить свои взаимоотношения 

с другими людьми, с активной жизненной 

позицией, способного транслировать свой опыт 

окружающим. 

Актуальность внедрения 

педагогической практики  

 Конфликтные ситуации происходят  среди 

школьников очень часто, особенно среди 

подростков в силу их возрастных особенностей. 

Эти факты побудили к созданию в нашем 

образовательном учреждении Службы 

школьной медиации, которая осуществляет 

работу с конфликтными ситуациями, 

возникающими между участниками 

образовательного процесса основанной на 

применении метода школьной медиации. 

Цель и задачи  практики Цель: способствовать гармонизации 

межличностных отношений младших 

подростков через  профилактическую 

деятельность волонтеров-медиаторов в рамках 

работы Службы школьной медиации 

 Задачи: 

  организовать деятельность  

волонтеров-медиаторов в рамках   Службы 



школьной медиации; 

 обучить волонтеров – медиаторов 

эффективным стратегиям поведения, 

коммуникативным навыкам; способствовать 

развитию свойств и качеств личности, 

необходимых для конструктивного разрешения 

конфликтных ситуаций на основе 

примирительных встреч; 

 осуществлять просветительскую, 

профилактическую деятельность, 

направленную на развитие культуры общения, 

толерантного поведения обучающихся, 

способствующую гармонизации 

межличностных отношений младших 

подростков. 

Целевая аудитория  

практики 

   Учащиеся, родители (законные 

представители), педагоги ОО 

Проблемы, сложности - недостатки в координации действий 

различных субъектов вне школы;  

- недостаточная оснащѐнность 

образовательного учреждения по проблеме. 

Технологии, методы 

реализации 

педагогической практики 

 

 

 

Технологии:  

- воспитательная технология; 

- педагогическая; 

- технология проектного обучения; 

- гуманно – личностная; 

- коллективных творческих дел; 

- технология «Создание ситуации успеха». 

Методы: 

 анкетирование; 

 тренинговые занятия; 

 ролевые игры; 

 деловые игры; 

 психотехнические упражнения; 

 КСО (коллективный способ обучения); 

 метод школьной медиации. 

Формы работы по программе:  

«Круги сообществ», примирительные 

процедуры, классные часы, 

беседы,  обсуждения, тренинговые занятия, 

КТД и мероприятия,  фестивали, круглые 



столы, встречи с волонтерами-медиаторами и 

т.д. 

Ресурсы, необходимые 

для реализации  

практики 

 Информационные:  

Сайт школы; социальные сети школы и 

советника директора. 

Трудовые: администрация школы, учителя, 

родители. 

Технические: 
Компьютер, проектор в комплекте с экраном, 

актовый зал. 

Сроки, этапы, периоды 

реализации  практики 

3 года 

Ожидаемые результаты  

практики 

• снижение конфликтогенности, 

профилактика девиантного поведения в 

школьном социуме; 

• улучшение микроклимата в классных 

коллективах; 

• обучение волонтеров-медиаторов 

навыкам  конструктивного разрешения 

конфликтных ситуаций на основе 

примирительных встреч; 

• трансляция опыта через выпуск  буклетов, 

памяток, видеороликов  для педагогов и 

школьников; 

•  гармонизация  межличностных 

отношений младших подростков в школьной 

среде. 

Описание педагогической  

практики 

 

    Служба школьной медиации – это 

организация в образовательном учреждении. 

которая помогает разрешать конфликты между 

учениками, учениками и учителями. а также 

учениками и родителями, используя методы 

восстановительной медиации. Она направлена 

на создание безопасной и благоприятной среды 

для всех участников образовательного 

процесса, развитие навыков конструктивного 

общения и разрешения конфликтов. 

   Проведение тренинговых занятий. социально-

психологических акций для волонтеров-

медиаторов, учащихся, педагогов и родителей 

по обучению навыкам конструктивного 



общения, разрешения конфликтов и принципам 

восстановительной медиации.  

   Организация и проведение медиативных 

встреч для разрешения споров между 

участниками образовательного процесса. 

   Проведение профилактических мероприятий 

для предотвращения возникновения 

конфликтов. 

  Проведение групповых встреч для обсуждения 

проблемных ситуаций и выработки решений 

основанных на принципах взаимопонимания и 

ответственности.  

  Обмен опытом между медиаторами-

волонтерами. 

  Мониторинг эффективности деятельности 

службы школьной медиации. проведенных 

процедур медиации и групповых программ 

примирения. 

Результативность 

применения практики 

1. Улучшение показателей  психологического 

климата в классных коллективах 2-6 классов 

образовательного учреждения. 

2. Положительная динамика сформированности 

коммуникативной компетентности подростков 

составила 32%. 

3. Уменьшение агрессивных проявлений в 

поведении подростков на 17 %. 

4. У подростков, родителей, педагогов 

отмечается заинтересованность в  значимой 

деятельности. 
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