
Предложения по улучшению качества работы образовательных 

организаций, осуществляющих образовательную деятельность 

 

Общие 

Руководствоваться в своей деятельности требованиями законодательства в 

сфере образования. 

Обеспечить полноту и актуальность информации об организации и ее 

деятельности, размещенной на официальном сайте организации в 

информационно-телекоммуникационной сети Интернет в соответствии с 

постановлением Правительства РФ от 10.07.2013 №582. 

Обеспечить соответствие структуры сайта приказу Федеральной службы по 

надзору в сфере образования и науки от 29 мая 2014 г. № 785. 

Обеспечить наличие информации в сети Интернет на сайте www.bus.gov.ru в 

соответствии с приказом Министерства финансов Российской Федерации от 21 

июля 2011 г. № 86н. 

Обеспечить наличие на официальном сайте организации в сети Интернет 

сведений о педагогических работниках организации. 

Обеспечить доступность взаимодействия с получателями образовательных 

услуг по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, 

предоставляемых на официальном сайте организации в сети Интернет, в том 

числе наличие возможности внесения предложений, направленных на 

улучшение работы организации. 

Обеспечить доступность сведений о ходе рассмотрения обращений граждан, 

поступивших в организацию от получателей образовательных услуг (по 

телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, доступных 

на официальном сайте организации). 

Обеспечить комфортность условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность: 

- улучшать материально-техническое и информационное обеспечение 

организации; 

- создать необходимые условий для охраны и укрепления здоровья, 

организации питания обучающихся; 

- создать условия для индивидуальной работы с обучающимися; 

- разработать дополнительные образовательные программы; 

- создать условия для развития творческих способностей и интересов 

обучающихся, включая их участие в конкурсах и олимпиадах (в том числе во 

всероссийских и международных), выставках, смотрах, физкультурных 

мероприятиях, спортивных мероприятиях, в том числе в официальных 

спортивных соревнованиях, и других массовых мероприятиях; 

- создать возможность оказания психолого-педагогической, медицинской и 

социальной помощи обучающимся; 

- создать условия организации обучения и воспитания обучающихся с 

ограниченными возможностями здоровья и инвалидов: 

обеспечить в организациях оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом доступности для инвалидов: 

оборудование входных групп пандусами/подъемными платформами;  

наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;  

http://www.bus.gov.ru/


наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов;  

наличие сменных кресел-колясок;  

наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в 

организации; 

обеспечить в каждой организации организацию условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими: 

дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной 

информации;  

дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;  

возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика);  

помощь, оказываемая работниками организации, прошедшими необходимое 

обучение (инструктирование) (возможность сопровождения работниками 

организации). 

Повышать качество образовательной деятельности, касающейся 

доброжелательности, вежливости, компетентности работников образовательной 

организации, удовлетворенности получателей образовательных услуг 

результатами предоставления образовательных услуг. 

 

Рекомендации по  отдельным организациям 

Наименование 

организации 
Рекомендации по улучшению качества работы 

МБУДО «ДЮСШ № 1» 

МО Динской район 

- проводить постоянный мониторинг официального сайта на 

предмет актуальности размещённой информации;  

- на официальном сайте организации разместить информацию 

об ином дистанционном способе обратной связи (например, 

ссылки на аккаунты организации в соцсетях, форум и пр.). 

- персоналу учреждения быть более приветливыми и 

доброжелательными к ученикам; 

- сделать косметический ремонт; 

- заменить напольное покрытие в спортивном зале; 

- оборудовать душевые кабины; 

- оборудовать комфортную зону ожидания; 

- благоустроить прилегающую территорию; 

- установить сплит-системы; 

- организовать работу буфета; 

- обновить спортивный инвентарь; 

- проводить больше соревнований. 

МБУДО «ДЮСШ № 2» 

МО Динской район 

- проводить постоянный мониторинг официального сайта на 

предмет актуальности размещённой информации;  

- на официальном сайте организации разместить следующую 

информацию: 

 копию(и) отчёта(ов) об исполнении предписаний органов, 

осуществляющих государственный контроль (надзор) в сфере 

образования; 

 копии образовательных программ; 

 информацию о преподаваемых педагогическими 

работниками дисциплинах; 

 информацию о наименованиях направлений подготовки и 



(или) специальности педагогических работников; 

 информацию об общем стаже работы педагогических 

работников; 

 информацию о наличии средств обучения и воспитания, в 

том числе приспособленных для использования инвалидами и 

лицами с ОВЗ; 

 информацию об обеспечении доступа в здание(я) 

образовательной организации инвалидов и лиц с ОВЗ; 

 раздел "Часто задаваемые вопросы"; 

- обеспечить в организации (на территории, прилегающей 

территории): 

 оборудование входных групп пандусами (подъёмными 

платформами) для лиц с ОВЗ; 

 наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных 

дверных проёмов для лиц с ОВЗ; 

 наличие специальных сменных кресел-колясок для лиц с 

ОВЗ; 

- улучшить материально-техническую базу; 

- проводить больше кружков; 

- провести интернет и сделать общедоступным  WiFi; 

- обновить спортивный инвентарь; 

- построить крытый стадион. 

МБУДО «ДЮСШ № 3» 

МО Динской район 

- проводить постоянный мониторинг официального сайта на 

предмет актуальности размещённой информации;  

- на стендах в помещении и на территории организации 

разместить следующую информацию: 

 порядок оформления возникновения, приостановления и 

прекращения отношений между ОО и обучающимися и (или) 

родителями (законными представителями) несовершеннолетних 

обучающихся; 

 образец договора об оказании платных образовательных 

услуг (при наличии платных услуг); 

 документ об утверждении стоимости обучения по каждой 

образовательной программе (при наличии платных услуг); 

- на официальном сайте организации разместить следующую 

информацию: 

 - порядок оформления возникновения, приостановления и 

прекращения отношений между ОО и обучающимися и (или) 

родителями (законными представителями) несовершеннолетних 

обучающихся; 

 - образец договора об оказании платных образовательных 

услуг (при наличии платных услуг); 

 - документ об утверждении стоимости обучения по каждой 

образовательной программе (при наличии платных услуг); 

- обеспечить в организации (на территории, прилегающей 

территории): 

 оборудование входных групп пандусами (подъёмными 

платформами) для лиц с ОВЗ; 

 наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных 

дверных проёмов для лиц с ОВЗ; 

 наличие специальных сменных кресел-колясок для лиц с 

ОВЗ; 

 оборудование специального санитарно-гигиенического 



помещения для инвалидов; 

- улучшить материально-техническую базу; 

- сделать косметический ремонт здания; 

- установить сплит-системы; 

- сделать туалет раздельным для мальчиков и девочек; 

- оборудовать комфортную зону ожидания; 

- отремонтировать крышу; 

- оборудовать боксёрский ринг. 

МБУ ДО ДТ ст. 

Васюринской 

- проводить постоянный мониторинг официального сайта на 

предмет актуальности размещённой информации;  

- на стендах в помещении и на территории организации 

разместить следующую информацию: 

- информацию о наименованиях структурных подразделений 

(органов управления); 

- образец договора об оказании платных образовательных услуг 

(при наличии платных услуг); 

- документ об утверждении стоимости обучения по каждой 

образовательной программе (при наличии платных услуг); 

- на официальном сайте организации разместить следующую 

информацию: 

 - образец договора об оказании платных образовательных 

услуг (при наличии платных услуг); 

 - документ об утверждении стоимости обучения по каждой 

образовательной программе (при наличии платных услуг); 

 - информацию о наличии средств обучения и воспитания, в 

том числе приспособленных для использования инвалидами и 

лицами с ОВЗ; 

- обеспечить в организации (на территории, прилегающей 

территории): 

 наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных 

дверных проёмов для лиц с ОВЗ; 

 оборудование специального санитарно-гигиенического 

помещения для инвалидов; 

- улучшить материально-техническую базу; 

- сделать капитальный ремонт здания; 

- проводить больше спортивных мероприятий; 

- выпускать газету о жизни ДТ; 

- организовать мастер-классы для взрослых. 

МБОУ ДО ЦТ МО 

Динской район 

- проводить постоянный мониторинг официального сайта на 

предмет актуальности размещённой информации;  

- на стендах в помещении и на территории организации 

разместить следующую информацию: 

- образец договора об оказании платных образовательных услуг 

(при наличии платных услуг); 

- документ об утверждении стоимости обучения по каждой 

образовательной программе (при наличии платных услуг); 

- на официальном сайте организации разместить следующую 

информацию: 

 образец договора об оказании платных образовательных 

услуг (при наличии платных услуг); 

 документ об утверждении стоимости обучения по каждой 

образовательной программе (при наличии платных услуг); 

 копии предписаний органов, осуществляющих 

государственный контроль (надзор) в сфере образования; 



 копию(и) отчёта(ов) об исполнении предписаний органов, 

осуществляющих государственный контроль (надзор) в сфере 

образования; 

- обеспечить в организации (на территории, прилегающей 

территории): 

 выделение стоянки для автотранспортных средств инвалидов; 

 наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных 

дверных проёмов для лиц с ОВЗ; 

 наличие специальных сменных кресел-колясок для лиц с 

ОВЗ; 

 оборудование специального санитарно-гигиенического 

помещения для инвалидов; 

 дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации; 

 возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика); 

- улучшить материально-техническую базу; 

- сделать капитальный ремонт здания; 

- обновить мебель; 

- улучшить раздевалки; 

- оборудовать парковку для автомобилей; 

- заменить входную дверь; 

- привести в надлежащее состояние санитарные комнаты; - 

закупить компьютерное оборудование; 

- установить сплит-системы; 

- персоналу учреждения быть более приветливыми и 

доброжелательными к посетителям; 

- оборудовать комфортную зону ожидания; 

- организовать работу буфета; - организовать доступность 

питьевой воды; 

- открыть кружок иностранных языков. 

МАУ ДО ЦТ 

ст.Новотитаровской МО 

Динской район 

- проводить постоянный мониторинг официального сайта на 

предмет актуальности размещённой информации;  

- на стендах в помещении и на территории организации 

разместить следующую информацию: 

 - информацию о наименованиях структурных подразделений 

(органов управления); 

- на официальном сайте организации разместить следующую 

информацию: 

 информацию о наименованиях структурных подразделений 

(органов управления); 

 копию(и) отчёта(ов) об исполнении предписаний органов, 

осуществляющих государственный контроль (надзор) в сфере 

образования; 

 информацию о реализуемых адаптированных 

образовательных программах с указанием учебных предметов, 

курсов, дисциплин (модулей), практики; 

- обеспечить в организации (на территории, прилегающей 

территории): 

 выделение стоянки для автотранспортных средств инвалидов; 

 наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных 

дверных проёмов для лиц с ОВЗ; 

 наличие специальных сменных кресел-колясок для лиц с 



ОВЗ; 

 оборудование специального санитарно-гигиенического 

помещения для инвалидов; 

 дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации; 

- улучшить материально-техническую базу; 

- сделать капитальный ремонт здания; 

- открыть кружок по информатике; 

- установить сплит-системы; 

- обновить оснащение классных комнат; 

- оборудовать душевые кабины; 

- оборудовать комфортную зону ожидания; 

- благоустроить прилегающую территорию. 

МБУ ДО ДТ ст. 

Пластуновской МО 

Динской район 

- проводить постоянный мониторинг официального сайта на 

предмет актуальности размещённой информации;  

- на стендах в помещении и на территории организации 

разместить следующую информацию: 

 - образец договора об оказании платных образовательных 

услуг (при наличии платных услуг); 

 - документ об утверждении стоимости обучения по каждой 

образовательной программе (при наличии платных услуг); 

- на официальном сайте организации разместить следующую 

информацию: 

 образец договора об оказании платных образовательных 

услуг (при наличии платных услуг); 

 документ об утверждении стоимости обучения по каждой 

образовательной программе (при наличии платных услуг); 

- обеспечить в организации (на территории, прилегающей 

территории): 

 наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных 

дверных проёмов для лиц с ОВЗ; 

 наличие специальных сменных кресел-колясок для лиц с 

ОВЗ; 

 оборудование специального санитарно-гигиенического 

помещения для инвалидов; 

 помощь, оказываемую работниками организации, 

прошедшими необходимое обучение (инструктирование) по 

сопровождению инвалидов в помещениях организации; 

- улучшить материально-техническую базу; 

- сделать капитальный ремонт здания; 

- заменить окна в здании; 

- наладить отопительную систему; 

- обновить мебель; 

- установить сплит-системы. 

МБУДО ДШИ ст.Динской 

МО Динской район 

- проводить постоянный мониторинг официального сайта на 

предмет актуальности размещённой информации; 

- на официальном сайте организации разместить информацию 

об ином дистанционном способе обратной связи (например, 

ссылки на аккаунты организации в соцсетях, форум и пр.); 

- обеспечить в организации (на территории, прилегающей 

территории): 

 наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных 

дверных проёмов для лиц с ОВЗ; 



 оборудование специального санитарно-гигиенического 

помещения для инвалидов; 

 дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации; 

- улучшить материально-техническую базу; 

- сделать капитальный ремонт здания; 

- оборудовать комфортную зону ожидания; 

- установить сплит-системы; 

- обновить сценические костюмы; 

- открыть отделение по саксофону; 

- благоустроить прилегающую территорию; 

- чаще организовывать выставку работ учащихся; 

- оборудовать раздевалку. 

МБУДО ДШИ 

ст.Старомышастовской 

МО Динской район 

- проводить постоянный мониторинг официального сайта на 

предмет актуальности размещённой информации;  

- на стендах в помещении и на территории организации 

разместить информацию о наименованиях структурных 

подразделений (органов управления); 

- на официальном сайте организации разместить следующую 

информацию: 

 - информацию о наименованиях структурных подразделений 

(органов управления); 

 - информацию о реализуемых адаптированных 

образовательных программах с указанием учебных предметов, 

курсов, дисциплин (модулей), практики; 

 - раздел "Часто задаваемые вопросы"; 

- обеспечить в организации (на территории, прилегающей 

территории): 

 выделение стоянки для автотранспортных средств инвалидов; 

 наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных 

дверных проёмов для лиц с ОВЗ; 

 наличие специальных сменных кресел-колясок для лиц с 

ОВЗ; 

 оборудование специального санитарно-гигиенического 

помещения для инвалидов; 

 дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации; 

 дублирование надписей, знаков и иной текстовой и 

графической информации знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

- улучшить материально-техническую базу; 

- сделать капитальный ремонт здания; 

- привести в надлежащее состояние санитарные комнаты; 

- обновить музыкальные инструменты; 

- закупить компьютерное оборудование; 

- заменить мебель. 

МБУДО ДШИ 

ст.Новотитаровской МО 

Динской район 

- проводить постоянный мониторинг официального сайта на 

предмет актуальности размещённой информации; 

- на официальном сайте организации разместить  раздел "Часто 

задаваемые вопросы"; 

- обеспечить в организации (на территории, прилегающей 

территории): 

 доступность питьевой воды; 



 оборудование входных групп пандусами (подъёмными 

платформами) для лиц с ОВЗ; 

 наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных 

дверных проёмов для лиц с ОВЗ; 

 наличие специальных сменных кресел-колясок для лиц с 

ОВЗ; 

 оборудование специального санитарно-гигиенического 

помещения для инвалидов; 

- улучшить материально-техническую базу; 

- сделать капитальный ремонт здания; 

- наладить отопительную систему; 

- регулярно обновлять книжный фонд; 

- закупить новые музыкальные инструменты; 

- проводить больше кружков технического направления. 

МБУДО ДШИ 

ст.Васюринской МО 

Динской район 

- проводить постоянный мониторинг официального сайта на 

предмет актуальности размещённой информации; 

- на официальном сайте организации разместить следующую 

информацию: 

 копии предписаний органов, осуществляющих 

государственный контроль (надзор) в сфере образования; 

 копию(и) отчёта(ов) об исполнении предписаний органов, 

осуществляющих государственный контроль (надзор) в сфере 

образования; 

- обеспечить в организации (на территории, прилегающей 

территории): 

 оборудование специального санитарно-гигиенического 

помещения для инвалидов; 

 дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации; 

- улучшить материально-техническую базу; 

- отремонтировать спортивный зал. 

МБУДО ДШИ 

ст.Нововеличковской МО 

Динской район 

- проводить постоянный мониторинг официального сайта на 

предмет актуальности размещённой информации; 

- на стендах в помещении и на территории организации 

разместить информацию о наименованиях структурных 

подразделений (органов управления); 

- на официальном сайте организации разместить следующую 

информацию: 

 информацию о наименованиях структурных подразделений 

(органов управления); 

 информацию о наличии средств обучения и воспитания, в 

том числе приспособленных для использования инвалидами и 

лицами с ОВЗ; 

 раздел "Часто задаваемые вопросы"; 

- обеспечить в организации (на территории, прилегающей 

территории): 

 выделение стоянки для автотранспортных средств инвалидов; 

 наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных 

дверных проёмов для лиц с ОВЗ; 

 наличие специальных сменных кресел-колясок для лиц с 

ОВЗ; 

 оборудование специального санитарно-гигиенического 

помещения для инвалидов; 



 помощь, оказываемую работниками организации, 

прошедшими необходимое обучение (инструктирование) по 

сопровождению инвалидов в помещениях организации; 

- улучшить материально-техническую базу; 

- сделать капитальный ремонт здания; 

- обновить музыкальные инструменты; 

- установить сплит-системы в здании; 

- отремонтировать крышу; 

- заменить напольное покрытие в актовом зале; 

- наладить отопительную систему; 

- оборудовать комфортную зону ожидания; 

- добавить уроки по игре на флейте. 

 


