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                                                                                                            ПЛАН-ГРАФИК
мероприятий («дорожная карта») МБУ «ДК» Веселовского СП
по устранению замечаний по результатам НОК
на 2025-2026 г.


                                                                                                       1. Введение

Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями культуры является одной из форм общественного контроля и проводится в целях предоставления гражданам информации о качестве условий оказания услуг организациями культуры, а также в целях повышения качества их деятельности. Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями культуры предусматривает оценку условий оказания услуг по таким общим критериям, как открытость и доступность информации об организации культуры; комфортность условий предоставления услуг; доброжелательность, вежливость работников организаций культуры; удовлетворенность условиями оказания услуг, а также доступность услуг для инвалидов. Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями культуры, осуществляющими создание, исполнение, показ и интерпретацию произведений литературы и искусства, предусматривает оценку условий оказания услуг по таким общим критериям, как открытость и доступность информации об организации культуры, а также доступность услуг для инвалидов. Руководители государственных и муниципальных организаций культуры несут ответственность за непринятие мер по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организациями культуры, в соответствии с трудовым законодательством.
                                        
	Рекомендации по повышению качества условий оказания услуг 

	Обеспечить в организации (на территории, прилегающей территории): 

	- выделение стоянки для автотранспортных средств инвалидов; 

	- оборудование специального санитарно-гигиенического помещения для инвалидов. 




	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Срок реализации
	Необходимые условия реализации
	Ответственные исполнители
	Ожидаемый результат (вид документа)
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	2
	3
	4
	5
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	1
	- специально оборудованные санитарно-гигиенические помещения




	Не известен

	включения учреждения в программу по проведению капитального ремонта

	Директор ДК



	создание комфортных условий пребывания посетителей с ограниченными возможностями 


	2
	- выделение стоянки для автотранспортных средств инвалидов;





	Не известен

	Перепланировка площади ДК, в данный момент стоянка не предусмотрена расположением площади у проезжей части улицы

	Директор ДК

	создание комфортных условий пребывания посетителей с ограниченными возможностями 
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