
УТВЕРЖДАЮ 

КИМ 
айон 
[чарова 

Критерии НОК Рекомендации, по Наименования Срок Ответственны 
результатам, мероприятий по проведения й исполнитель 
выявленные в ходе исполнению 
НОК рекомендаций. 

предложенных в 
ходе НОК 

Открытость и Проводить рекомендация постоянно мл. научный 
доступность регулярный исполнена сотрудник 
информации об мониторинг Чайковская 
организации официального сайта Н.А. 

на предмет 
актуальности 
размещённой 
информации 

Комфортность На стендах и на рекомендация мл. научный 
условий официальном сайте исполнена сотрудник 
предоставления организации Чайковская 
услуг разместить Н.А. 

информацию 0 
количественных 
результатах 
независимой оценки 
качества и 
информацию 0 
планах по 
устранению 
выявленных в 

/ 

результате НОК 
недостатков 



Доступность 
услуг для 
инвалидов 

Обеспечить в 
организации (на 
территории, 
прилегающей 
территории) 
наличие и 
понятность 
навигации внутри 
организации 
культуры 

запланировано июль 2021 
г. 

Директор 
Л. В. 

Гончарова 

Доброжелательн 
ость, 
вежливость 
работников 
организации 

Выделение стоянки 
для 
автотранспортных 
средств инвалидов 

выполнение 
рекомендации 
невозможно, так 
как музей не 
является 
собственником 
здания и 
прилегающей к 
нему 
территории 

Удовлетворённо 
сть условиями 
оказания услуг 

Наличие 
адаптированных 
лифтов, поручней, 
расширенных 
дверных проёмов 
для лиц с ОВЗ 

исполнение 
невозможно из-
за того, что 
музей находится 
на втором этаже 

Наличие 
специальных 
сменных кресел-
колясок для лиц с 
ОВЗ 

исполнение 
невозможно из-
за того, что 
музей находится 
на втором этаже 

Оборудование 
специального 
санитарно-
гигиенического 
помещения для 
инвалидов 

в здании имеется 
оборудование 
специального 
санитарно-
гигиенического 
помещения для 
инвалидов 

Дублирование для 
инвалидов по слуху 
и зрению звуковой и 
зрительной 
информации, а 
также текстовой и 
графической 

запланировано май-июнь 
2021 г. 

мл. научный 
сотрудник 
Чайковская 
Н.А. 



информации 
знаками, 
выполненными 
рельефно-точечным 
шрифтом Брайля 
Возможность 
предоставления 
инвалидам по слуху 
(слуху и зрению) 
услуг 
сурдопереводчика 
(тифлосурдоперевод 
чика) 

невозможно из-
за отсутствия 
кадров 

Корректно 
работающую 
альтернативную 
версию 
официального сайта 
организации 
культуры в сети 
«Интернет» для 
инвалидов по 
зрению 

на сайте музея 
имеется версия 
для 
слабовидящих 

Помощь, 
оказываемую 
работниками 
организации, 
прошедшими 
необходимое 
обучение 
(инструктирование) 
по сопровождению 
инвалидов в 
помещениях 
организации 

мл. научный 
сотрудник 
Чайковская Н.А. 
прошла 
обучение в 
центре обучения 
профессионалов 
здравоохранения 

/ 

декабрь 
2020 г 

мл. научный 
сотрудник 
Чайковская 
Н.А. 

Увеличить 
количество витрин 
для экспонатов 
музея 

запланировано 

* 

2022 г. Директор 
Л. В. 
Гончарова 

Установить сплит-
системы 

запланировано 2022 г. Директор 
Л. В. 

Гончарова 
Сделать ремонт запланирован 

поэтапно 
2021 -2023 
г. г. 

Директор 
Л. В. 

Гончарова 



«28» октября 2020 г. 

Директор МКУК Ш М 
МО Крыловский район 10. Л.В. Гончарова 


