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Правила посещения 
Муниципального бюджетного учреждения культуры
 «Юсьвинский районный музей истории и культуры»
1. Общая информация:
       Правила посещения (далее – Правила) определяют порядок посещения муниципального бюджетного учреждения культуры «Юсьвинский районный музей истории и культуры» (далее — Музей), правила поведения посетителей в помещении  Музея, а также порядок проведения кино-, фото- и видеосъемочных работ в Музее.
      1.1. Настоящие Правила разработаны на основе ниже перечисленных нормативных документов: 
 - Конституцией РФ;
- Гражданским Кодексом РФ от 30.11.1994 № 51-ФЗ;
- Законом РФ «Основы законодательства Российской Федерации о культуре» № 3612-1 от 09.10.1992;
-Указом Президента РФ от 15.02.2006 № 116 «О мерах по противодействию терроризму»;
- Уголовным Кодексом РФ от 13.06.1996 № 63-ФЗ;
- Кодексом об административных правонарушениях РФ от 30.12.2001 № 195-ФЗ;
- Федеральным законом «О Музейном фонде Российской Федерации и музеях в Российской Федерации» № 54-ФЗ от 26.05.1996 г.;
- Федеральным законом «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» № 52-ФЗ от 30.03.1999;
- Федеральным законом «О противодействии терроризму» от 06.03.2006 № 35-ФЗ;
- Федеральным законом «О пожарной безопасности» от 21.12.1994 № 69-ФЗ;
- Федеральным законом «Об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов Российской Федерации» № 73-ФЗ от 25.06.2002;
- Федеральным законом «О статусе Героев Советского Союза, Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы» № 4301-1 от 15.01.1993;
- Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»
 - Положением об особо ценных объектах культурного наследия народов РФ, утвержденным Указом Президента РФ от 30.11.1992 г. № 1487;
- Указом Президента РФ «О мерах по социальной поддержке многодетных семей» № 431 от 05.05.1992 г.;
- Приказом Министерства культуры РФ от 31 мая 2016 г.№ 1219 «Об утверждении Порядка установления льгот организациями культуры, находящимися в федеральном ведении, для детей дошкольного возраста, обучающихся, инвалидов и военнослужащих, проходящих военную службу по призыву, при организации платных мероприятий»;
- Письмом Министерства культуры РФ от 25.04.2001 г. №01-79/16-25 «О безопасности культурных ценностей и дополнительных мерах антитеррористического характера в музеях и библиотеках»;
- Уставом Муниципального бюджетного учреждения культуры «Юсьвинский районный музей истории и культуры» от 19.03.2020 №46  г.
1.2. Правила обязательны к безусловному исполнению всеми лицами, находящимися в помещении Музея.
1.3. Данные правила распространяются как на граждан Российской Федерации, так и на иностранных граждан.
       2. Режим работы музея.
2.1. Выставки и экспозиции Музея открыты для посещений в  помещении МБУК «Юсьвинский  районный музей истории и культуры», расположенного по адресу:  Пермский край, с.Юсьва, ул. Советская. 31,понедельник - пятница с 09:00 – 13:00 и с 14: 00 – 17:00;
2.2. Посещение Музея в нерабочее время не допускается (возможен допуск только для экскурсионных групп по письменному разрешению директора).
2.3. Билеты приобретаются в Музее. 
2.4. Администрация Музея имеет право: 
- Отказать в обслуживании лицам, находящимся в состоянии алкогольного, наркотического или иного токсического опьянения; 
- Закрыть помещения в целом или отдельные экспозиции и выставки по техническим причинам. 
      3. Вход на выставки и экспозиции Музея осуществляется.
3. 1. Строго по предъявлению:
- входного билета установленного образца, приобретенного в Музее в день посещения;
- входного билета, предоставляющего право на льготное посещение, полученного при предъявлении соответствующих документов в  Музее в день посещения.
3.2. Приобретая билет, посетитель принимает на себя обязательство соблюдать в Музее общественный порядок и установленные Правила.
3.3. Пропуск посетителей на платные выставки (из частных коллекций, музеев и учреждений других регионов) осуществляется по билетам, приобретаемым на посещение данной выставки. 
3.4. Во время платных культурно-просветительных и иных культурно-массовых мероприятий в Музее вход на указанные мероприятия может осуществляться по отдельным билетам, предназначенным для посещения соответствующего мероприятия.
3.5. Стоимость входных билетов всех типов устанавливается приказом директора МБУК «Юсьвинский районный музей истории и культуры».
3.6. В стоимость входного билета, не входит экскурсионное обслуживание.
3.7. Повторный вход на выставки и экспозиции по входному билету невозможен. 
4. Экскурсионное обслуживание.
4.1. Музей производит как безэкскурсионное, так и экскурсионное обслуживание посетителей, а также обслуживание мероприятий в экспозициях. 
4.2. Индивидуальное посещение Музея (без экскурсии) включает в себя оплаченный доступ в экспозицию и на выставки Музея без сопровождения экскурсовода.
4.3. На экскурсионное обслуживание принимаются предварительные коллективные заявки от групп следующих категорий населения: дошкольники; школьники; учащиеся профессионально-технических училищ, средних специальных учебных заведений, студенты высших учебных заведений; сотрудники предприятий, организаций и других учреждений; туристические группы.
4.4. Групповое и индивидуальное экскурсионные обслуживания предоставляются как на основе предварительной заявки, так и при отсутствии заявки в порядке очереди, не превышая установленных санитарных норм пропускной способности экспозиций (не более 15 чел. в группе).
[bookmark: _GoBack]4.5. Время проведения экскурсии: 45 минут.
4.6. Обслуживание мероприятий в экспозициях (лекции, уроки, мастер-классы и др.) осуществляется в часы работы Музея только при наличии предварительной договоренности (не менее чем за 1 неделю) с организатором мероприятия и руководством Музея. Количество человек при посещении мероприятий в экспозициях — не более 25 чел.
4.7. Сопровождающие организованные группы лица обязаны довести до сведения каждого члена своей группы настоящие Правила поведения посетителей при посещении Музея.
5. При входе на выставки и экспозиции посетители обязаны соблюдать порядок и очередность.
6. В ходе посещения выставок и экспозиций Музея посетители ИМЕЮТ ПРАВО:
6.1. Ознакомиться с экспозициями, представленными в Музее; 
6.2. Получить экскурсионное обслуживание в соответствии с утверждённой в Музее методической документацией и с учетом практической возможности.
6.3. Произвести видео-, и фотосъёмку без вспышки, штатива или монопода для селфи в пределах границ, разрешённых для прохода экскурсантов.
6.4. При необходимости перемещаться по экспозициям в инвалидной коляске, предварительно очистив колёса от загрязнения.
6.5. Оставить отзыв о работе МБУК «Юсьвинский районный музей истории и культуры» в Книге отзывов и предложений, находящейся на стойке информации, или в электронном виде через форму обратной связи на официальном сайте МБУК « Юсьвинский районный музей истории и культуры».
7. Посетители Музея ОБЯЗАНЫ:
7.1. Сохранять входной билет до окончания посещения музея.
7.2. Выполнять легитимные требования сотрудников музея.
7.3. Покинуть помещения Музея за 15 минут до окончания работы.
7.3. В случае возникновения задымлений или пожара, а также ситуаций, которые могут повлиять на безопасность посетителей или музейного комплекса, немедленно известить об этом сотрудников Музея.
7.4. В случае обнаружения безнадзорных вещей и предметов, немедленно сообщить об этом сотрудникам Музея и не предпринимать самостоятельных действий по их удалению.
8. На выставках и экспозициях Музея ЗАПРЕЩАЕТСЯ:
8.1. Проносить огнестрельное, газовое, травматическое, холодное и иное оружие, колющие, режущие и легко бьющиеся предметы.
	8.2. Проносить пиротехнические, легковоспламеняющиеся, отравляющие, токсичные, ядовитые вещества, предметы и жидкости, бытовые газовые баллоны.
	8.3. Пользоваться любым открытым огнем, пиротехническими устройствами (фейерверками, петардами и т.п.).
	8.4. Находиться с продуктами питания, мороженым, бутылками с водой, жевательной резинкой и пр., а также с сумками и в одежде, которые могут испачкать посетителей, интерьеры и имущество Музея.
	8.5. Находиться с любыми животными, вне зависимости от их размеров.
8.6. Находиться в состоянии алкогольного, наркотического или иного токсического опьянения.
8.7. Курить, употреблять спиртные и спиртосодержащие напитки.
	8.8. Проносить с собой рюкзаки и сумки, размер которых превышает 30см х 20см х 15см.
	8.9. Проносить зонтики.
	8.10. Трогать руками музейные экспонаты.
8.11. Садиться на предметы мебели из музейных коллекций.
	8.11. Производить кино-, видео- и фотосъёмку с использованием дополнительного оборудования (в том числе штатива) без специального письменного разрешения, завизированного директором МБУК «Юсьвинский районный музей истории и культуры»  или экскурсоводом Музея.
	8.12. Посещать экспозиционные и выставочные залы с детскими колясками.
	8.13. Находиться в Музее после завершения работы.
	8.14. Самовольно проникать в служебные помещения Музея.
	8.15. Наносить ущерб любому объекту, музейным предметам и оборудованию Музея.
	8.16. Засорять и загрязнять помещения Музея.
8.17. Использовать в помещениях Музея звуковоспроизводящую аппаратуру.
8.18. Пользоваться мобильными телефонами в экспозиционных залах, при проведении лекции и других мероприятий.
8.19. Громко разговаривать и бегать в помещениях Музея.
 9. Администрация МБУК «Юсьвинский районный музей истории и культуры» имеет право:
9.1. Изменять продолжительность работы экспозиций в сторону увеличения или сокращения.
9.2. Отказать в обслуживании лицам, находящимся в состоянии алкогольного, наркотического или иного токсического опьянения.
	9.3. Установить нахождение в Музее ограниченного количества групп.
	9.4. Закрыть экспозицию в целом, в том числе на технические перерывы, в связи с показаниями температуры и влажности воздуха, которые не соответствуют нормам, определённым правилами хранения музейных экспонатов.
	9.5. Закрыть экспозиции по иным техническим причинам.
	9.6. Использовать фото- и видеоматериалы, отснятые в музее, включая фотографии и видео с участием посетителей.
	9.7.  Администрация оставляет за собой право отказать в посещении любому лицу без объяснения причины.
	9.8. В случае:
9.8.1. Прибытия группы ранее назначенного времени, досрочное обслуживание осуществляется при наличии свободного в это время сотрудника.
9.8.2. Опоздания группы менее чем на 30 минут, время проведения экскурсии сокращается соразмерно времени опоздания.
	9.8.3. Опоздания группы более чем на 30 минут, обслуживание отменяется в одностороннем порядке.
	9.8.4. Опоздания группы на мастер-класс более чем на 30 минут, обслуживание отменяется в одностороннем порядке.
10. Каждый посетитель МБУК «Юсьвинский районный  музей истории и культуры» обязан соблюдать установленные Правила поведения.
11. Нарушение посетителями настоящих Правил, причинение любого ущерба имуществу Музея является основанием для привлечения к материальной, административной и уголовной ответственности в порядке и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
12. Использование изображений любых объектов Музея, полученных во время фото- кино-, видеосъёмки, в коммерческих целях возможно только на основе договора с Музеем.
13. Контроль соблюдения настоящих Правил осуществляют работники Музея, а также сотрудники правоохранительных органов.
14. Лица, отказывающиеся соблюдать настоящие Правила, могут быть удалены из Музея без возмещения стоимости входного билета.
15. Настоящие Правила могут быть изменены при возникновении обстоятельств, ведущих к изменению практики экскурсионного обслуживания и установленных в Музее санитарных норм пропускной способности экспозиционных залов.
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