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АДМИНИСТРАЦИЯ КРЫЛОВСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ КРЫЛОВСКОГО РАЙОНА
ПОСТАНОВЛЕНИЕ 
от 05.05.2025                                               № 34
станица Крыловская
О внесении изменений в постановление администрации Крыловского сельского поселения Крыловского района от 03.07.2017 г. № 55 «Об утверждении Порядка работы с обращениями граждан в администрации Крыловского сельского поселения Крыловского района» (с изменениями от 08.09.2017 г. № 81, от 22.12.2017 г. № 127, от 20.06.2019 г. № 37,                         от 11.10.2019 г. № 66, от 26.12.2024 г. № 90)
В соответствии с Федеральным законом от 28 декабря 2024 г. № 547-ФЗ
«О внесении изменений в Федеральный закон «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Федеральным законом                           от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», в целях повышения эффективности деятельности и совершенствования работы с обращениями граждан в администрации Крыловского сельского поселения Крыловского района, постановляю:

1. Внести в постановление администрации Крыловского сельского поселения Крыловского района от 03.07.2017 г. № 55 «Об утверждении Порядка работы с обращениями граждан в администрации Крыловского сельского поселения Крыловского района» (с изменениями от 08.09.2017 г.              № 81, от 22.12.2017 г. № 127, от 20.06.2019 г. № 37, от 11.10.2019 г. № 66,                  от 26.12.2024 г. № 90) следующие изменения:

1.1. В Приложение к постановлению администрации Крыловского сельского поселения Крыловского района от 03.07.2017 г. № 55 «Об утверждении Порядка работы с обращениями граждан в администрации Крыловского сельского поселения Крыловского района» (с изменениями                   от 08.09.2017 г. № 81, от 22.12.2017 г. № 127, от 20.06.2019 г. № 37,                                 от 11.10.2019 г. № 66, от 26.12.2024 г. № 90) (далее – Порядок):
1.1.1. Абзац второй пункта 2.4.4. подраздела 2.4 раздела 2 Порядка изложить в следующей редакции:

«Обращение, поступившее в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в форме электронного документа, подлежит рассмотрению в порядке, установленном настоящим Федеральным законом. В обращении гражданин в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), а также указывает адрес электронной почты либо использует адрес (уникальный идентификатор) личного кабинета на Едином портале или в иной информационной системе государственного органа или органа местного самоуправления, обеспечивающей идентификацию и (или) аутентификацию гражданина, по которым должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения. Гражданин вправе приложить к такому обращению необходимые документы и материалы в электронной форме.».
1.1.2. Пункт 2.10.3. подраздела 2.10. раздела 2 Порядка изложить в следующей редакции:

«2.10.3. Обеспечение возможности для заявителей в целях объективного рассмотрения  представлять документы  в форме электронного документа, в том числе с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее - Единый портал) или в иной информационной системе государственного органа или органа местного самоуправления, обеспечивающей идентификацию и (или) аутентификацию гражданина».
1.1.3. Пункт 2.10.5 подраздела 2.10. раздела 2 Порядка изложить в следующей редакции:
«2.10.5. Обеспечение возможности получения заявителями результатов рассмотрения обращения в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, или по адресу (уникальному идентификатору) личного кабинета гражданина на Едином портале или в иной информационной системе государственного органа или органа местного самоуправления, обеспечивающей идентификацию и (или) аутентификацию гражданина при использовании Единого портала или иной информационной системы».

1.1.4. Пункт 3.2.6.11. подраздела 3.2 раздела 3 Порядка изложить в следующей редакции:
«3.2.6.11. Ответ на обращение, поступившее в Администрацию в форме электронного документа, направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, поступившем в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в форме электронного документа, либо по адресу (уникальному идентификатору) личного кабинета гражданина на Едином портале или в иной информационной системе государственного органа или органа местного самоуправления, обеспечивающей идентификацию и (или) аутентификацию гражданина, при использовании Единого портала или иной информационной системы и в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении, поступившем в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в письменной форме.».
1.1.5. Пункт 3.5.8. подраздела 3.5 раздела 3 Порядка изложить в следующей редакции:

«3.5.8. Ответ на обращение, поступившее в Администрацию в форме   электронного документа,  направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, поступившем в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в форме электронного документа, либо по адресу (уникальному идентификатору) личного кабинета гражданина на Едином портале или в иной информационной системе государственного органа или органа местного самоуправления, обеспечивающей идентификацию и (или) аутентификацию гражданина, при использовании Единого портала или иной информационной системы.». 

2. Организационно-производственному отделу администрации Крыловского сельского поселения Крыловского района обнародовать настоящее постановление в установленном порядке и разместить на официальном сайте администрации Крыловского сельского поселения Крыловского района в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на исполняющего обязанности заместителя главы Крыловского сельского поселения Крыловского района по вопросам ЖКХ и благоустройства                     Е.П. Ивлеву.
4. Настоящие постановление вступает в силу со дня его официального обнародования.

Глава Крыловского
сельского поселения
Крыловского района                                                                            С.Н. Яковлева
