	Отчет по реализации плана мероприятий по улучшению качества работы организаций культуры и устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества в 2024 году  в  Еткульском муниципальном районе     


	Наименование учреждения
	Выявленный недостаток
	Принятые меры по устранению недостатков с указанием сроков исполнения

	Муниципальное казенное учреждение «Библиотека Бектышенского сельского поселения»
	Отсутствие обратной связи с аудиторией. Неполная обеспеченность доступности услуг для инвалидов     (оборудование входных групп пандусами/подъемными платформами,  наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов, наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в организации, дублирование  надписей, знаков и иной текстовой и графической  информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля).
	Предусмотреть на электронных ресурсах организации возможность обратной связи с получателем услуг   в форме онлайн анкеты или гиперссылки на анкету. Разработать проект повышения доступности  внешней и внутренней среды организации для инвалидов 2024 год. В 2024 году пройдёт анкетирование . Гиперссылка на анкету будет выставлена на страницу в ВК.

	Муниципальное казенное учреждение культуры «Белоносовская поселенческая централизованная библиотечная система»
	Отсутствие базовых сведений на сайте учреждения. Отсутствие    дистанционных способов обратной связи и взаимодействия                 с получателями услуг. Неполная      обеспеченность доступности     услуг для инвалидов              (наличие выделенных стоянок    для автотранспортных     средств инвалидов,  наличие специально    оборудованных санитарно-гигиенических помещений в   организации, дублирование        надписей, знаков и иной текстовой и графической      информации знаками,        выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля).
	Предусмотреть на электронных ресурсах организации возможность обратной связи с получателем услуг   в форме онлайн анкеты или гиперссылки на анкету. Разработать проект повышения доступности  внешней и внутренней среды организации для инвалидов. В 2024 году пройдёт анкетирование .Гиперссылка на анкету будет выставлена на страницу в ВК.  

	Муниципальное казенное учреждение культуры «Централизованная библиотечная система Белоусовского сельского поселения»
	Отсутствие полноценных информационных носителей. Неполная обеспеченность доступности услуг  для инвалидов.
	Обеспечить предоставление информации о деятельности организации на информационном    стенде и сайте учреждения. Разработать проект повышения доступности внешней и внутренней среды организации для инвалидов до 2024 года.

	Муниципальное казенное учреждение культуры «Еткульская сельская библиотека»
	Отсутствие некоторых сведений                        на информационном стенде (дата создания организации, учредитель, копия устава организации).
	Обеспечить  предоставление информации о деятельности организации на информационном    стенде и сайте учреждения. Разработать проект повышения доступности внешней и внутренней среды организации для инвалидов до 2024года.

	 
	Неполная обеспеченность доступности услуг для инвалидов              (наличие выделенных стоянок    для автотранспортных средств инвалидов, наличие специально    оборудованных санитарно-гигиенических помещений в   организации, дублирование        надписей, знаков и иной текстовой и графической      информации знаками,        выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля).
	

	Муниципальное казенное учреждение культуры "Центральная библиотечная система" администрации Еманжелинского сельского поселения"
	Отсутствие некоторых сведений                        на информационном стенде (учредитель, копия устава учреждения). Неполная обеспеченность доступности услуг для инвалидов:      дублирование надписей, знаков   и иной текстовой    и    графической информации           знаками, выполненными      рельефно-точечным шрифтом Брайля.
	Обеспечить предоставление информации о деятельности организации на информационном стенде. Разработать проект повышения доступности внутренней среды организации для инвалидов.

	Муниципальное казенное учреждение культуры "Централизованная библиотечно-клубная система Коелгинского сельского поселения"
	Отсутствие некоторых сведений                         на информационном стенде (дата создания организации, учредитель, контактные телефоны        и адреса электронной почты,   копия устава организации). Неполная обеспеченность доступности услуг для инвалидов              (наличие выделенных стоянок    для автотранспортных средств инвалидов, наличие специально    оборудованных санитарно-гигиенических помещений в   организации, дублирование        надписей, знаков и иной текстовой и графической      информации знаками,        выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля).
	Обеспечить      предоставление информации   о   деятельности организации  на информационном стенде. Разработать проект повышения доступности  внешней и внутренней среды организации для инвалидов.

	Муниципальное казенное учреждение культуры "Централизованная библиотечная система Каратабанского сельского поселения"
	Отсутствие на официальном сайте                организации дистанционных способов обратной связи и взаимодействия с получателями услуг. Неполная      обеспеченность доступности     услуг для инвалидов      (оборудование входных                     групп пандусами/подъемными платформами, наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов, наличие специально    оборудованных санитарно-гигиенических помещений в   организации, дублирование        надписей, знаков и иной текстовой и графической      информации знаками,        выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля).
	Разработать проект повышения доступности внешней и внутренней среды организации для инвалидов.

	 
	
	Предусмотреть на электронных ресурсах организации возможность обратной связи с получателем услуг в форме онлайн анкеты или гиперссылки на анкету. Анкетирование пройдёт  2024 году и будет опубликовано ВК.

	Муниципальное казенное учреждение культуры «Библиотека Новобатуринского сельского поселения»
	Отсутствие базовых сведений на     официальном сайте организации, в том числе - дистанционных       способов обратной связи и взаимодействия с получателями услуг. Неполная      обеспеченность доступности     услуг   для
	Обеспечить предоставление информации о деятельности организации на информационном    стенде и сайте учреждения. Разработать проект повышения доступности внешней и внутренней среды организации для инвалидов. Предусмотреть на электронных ресурсах организации возможность обратной связи с получателем   услуг в форме онлайн анкеты          или гиперссылки на анкету. Анкетирование пройдёт в 2024 году .Гиперссылка на анкетирование будет выставлена на страницу в ВК.

	
	инвалидов (наличие выделенных    стоянок для автотранспортных     средств инвалидов,              наличие специально    оборудованных санитарно-гигиенических помещений в   организации, дублирование        надписей, знаков и иной текстовой и графической      информации знаками,        выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля).
	

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Библиотечная система Пискловского сельского поселения
	Отсутствие некоторых сведений                         на информационном стенде. Отсутствие на официальном сайте                организации дистанционных       способов обратной связи и взаимодействия с получателями услуг. Неполная      обеспеченность доступности     услуг для инвалидов      (оборудование входных                     групп пандусам и/подъемным и платформами, наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов, наличие специально    оборудованных санитарно-гигиенических помещений в   организации, дублирование        надписей, знаков и иной текстовой и графической      информации знаками,        выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля).
	Обеспечить предоставление информации о деятельности организации на информационном стенде учреждения. Разработать проект повышения доступности внешней и внутренней среды организации для инвалидов. Предусмотреть на электронных ресурсах организации возможность обратной связи с получателем услуг в форме онлайн анкеты или гиперссылки на анкету. В 2024 году пройдёт анкетирование . Гиперссылка будет выставленга на страницу в ВК.

	Муниципальное казенное учреждение культуры "Централизованная система Селезянского сельского поселения"
	Существенных  недостатков не выявлено
	 

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Централизованная клубная система Белоносовского сельского поселения»
	Существенных недостатков не выявлено
	 

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Централизованная клубная система Белоусовского сельского поселения»
	Отсутствие основных сведений   на официальном сайте организации. Отсутствие на       сайте дистанционных       способов обратной связи и взаимодействия с получателями услуг. Неполная      обеспеченность доступности     услуг для инвалидов              (наличие выделенных стоянок    для автотранспортных средств инвалидов, дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля).
	Обеспечить предоставление информации о деятельности организации на сайте учреждения. Разработать проект повышения доступности внешней и внутренней среды организации для инвалидов. Предусмотреть на электронных ресурсах организации возможность обратной связи с получателем услуг в форме онлайн анкеты или гиперссылки на анкету. В 2024 году пройдёт анкетирование . Гиперссылка будет выставлена на страницу в ВК.

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Еткульский районный дом культуры»
	Неполная обеспеченность доступности услуг для инвалидов      (дублирование надписей, знаков   и иной текстовой и    графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля).
	Разработать проект повышения доступности внутренней среды организации для инвалидов в течении 2024 года..

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Централизованная клубная        система Еманжелинского сельского поселения»
	Отсутствие ключевых сведений                         на информационном стенде и сайте учреждения. Отсутствие на официальном сайте                организации дистанционных  способов обратной связи и взаимодействия с получателями услуг. Неполная      обеспеченность доступности     услуг для инвалидов              (наличие выделенных стоянок    для автотранспортных средств инвалидов, наличие специально    оборудованных санитарно-гигиенических помещений в   организации, дублирование        надписей, знаков и иной текстовой и графической      информации знаками,        выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля).
	Обеспечить предоставление информации о деятельности организации на информационном    стенде и сайте учреждения. Разработать проект повышения доступности внешней и внутренней среды организации для инвалидов. Предусмотреть на электронных ресурсах организации возможность обратной связи с получателем услуг в форме онлайн анкеты или гиперссылки на анкету. В 2024 году пройдёт анкетирование . Гиперссылка на анкету будет выставлена на страницу в ВК

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Централизованная клубная система Каратабанского сельского поселения»
	Отсутствие на официальном сайте                организации дистанционных       способов обратной связи и взаимодействия с получателями услуг. Неполная      обеспеченность доступности     услуг для инвалидов      (оборудование входных                    групп пандусами/подъемными платформами, наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов, наличие специально    оборудованных санитарно-гигиенических помещений в   организации, дублирование        надписей, знаков и иной текстовой и графической      информации знаками,        выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля).
	Разработать проект повышения доступности внешней и внутренней среды организации для инвалидов. Предусмотреть на электронных ресурсах организации возможность обратной связи с получателем услуг в форме онлайн анкеты или гиперссылки на анкету

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Централизованная библиотечно-клубная система Лебедевского сельского поселения»
	Отсутствие необходимых сведений на информационном стенде. Отсутствие на официальном сайте                организации дистанционных       способов обратной связи и взаимодействия с получателями услуг. Неполная      обеспеченность доступности     услуг для инвалидов      (оборудование входных                     групп пандусами/подъемными платформами, наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов, наличие специально    оборудованных санитарно-гигиенических помещений в   организации, дублирование        надписей, знаков и иной текстовой и графической      информации знаками,        выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля).
	Обеспечить предоставление информации о деятельности организации на информационном стенде. Предусмотреть на электронных ресурсах              организации возможность обратной связи с получателем услуг 

	
	Зафиксированы недостатки в вопросах обеспечения комфортности предоставления услуг: отсутствие понятной навигации внутри помещения, доступность питьевой воды.
	онлайн анкеты или гиперссылки на анкету. Разработать проект повышения доступности внешней и внутренней среды организации для инвалидов. Созданы комфортные условия предоставления услуг: обеспечить наличие питьевой воды, которая была проведена в ДК с. Лебедевка  в  2022 г. В 2024 году пройдёт анкетирование .Гиперссылка на анкету будет выставлена на страницу ВК.

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом культуры Новобатуринского сельского поселения»
	Отсутствие на официальном сайте                организации дистанционных       способов обратной связи и взаимодействия с получателями услуг. Неполная      обеспеченность доступности     услуг для инвалидов              (наличие выделенных стоянок    для автотранспортных средств инвалидов,  наличие.
	Предусмотреть на электронных ресурсах организации возможность обратной связи с получателем   услуг в форме онлайн анкеты          или гиперссылки на анкету. Разработать проект повышения доступности внешней и внутренней среды организации для инвалидов. В 2024 пройдёт анкетирование .Гиперссылка будет выставлена на страницу ВК.

	
	специально  оборудованных санитарно-гигиенических помещений   в   организации, дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками,  выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля).
	

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Централизованная библиотечно-клубная система Печекинского сельского поселения»
	Отсутствие базовых сведений на сайте учреждения. Отсутствие    дистанционных способов обратной связи и взаимодействия                 с получателями услуг. Неполная      обеспеченность доступности     услуг для инвалидов              (наличие выделенных стоянок    для автотранспортных средств инвалидов, наличие специально    оборудованных санитарно-гигиенических помещений в   организации, дублирование        надписей, знаков и иной текстовой и графической      информации знаками,        выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля).
	Обеспечить предоставление информации о деятельности организации на официальном сайте и иных общедоступных информационных ресурсах в соответствии с требованиями. Предусмотреть на электронных ресурсах организации возможность обратной связи с получателем   услуг в форме онлайн анкеты          или гиперссылки на анкету. Разработать проект повышения доступности внешней и внутренней среды организации для инвалидов. В 2024 году пройдёт анкетирование. Гиперссылку на  анкету будет выставлена на страницу ВК

	Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Централизованная клубная        система Белоносовского сельского поселения»
	Неполная информация на сайте учреждения. Отсутствие на официальном сайте            дистанционных способов обратной связи и взаимодействия                 с получателями услуг. Неполная      обеспеченность доступности     услуг для инвалидов:      дублирование надписей, знаков   и иной текстовой  и    графической информации           знаками, выполненными      рельефно-точечным шрифтом Брайля.
	Обеспечить предоставление информации о деятельности организации на сайте учреждения. Разработать проект повышения доступности внешней и внутренней среды организации для инвалидов. Предусмотреть на электронных ресурсах организации возможность обратной связ с получателем услуг в форме анкеты.В 2024 году пройдёт анкетирование . Гиперссылка будет выставлена на страницу ВК.
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