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ЭТИКЕТ-ЭТО ВНЕШНЕЕ ОФОРМЛЕНИЕ ПОВЕДЕНИЯ 

ЧЕЛОВЕКА В ОБЩЕСТВЕ, ЧТОБЫ СТАТЬ ПРИЯТНЫМ ДРУГИМ.

Что ж такое этикет?
Кто-то знает, кто-то - нет.
Это ПРАВИЛА такие
ПОВЕДЕНИЯ, когда
Мы привычки все плохие
Забываем навсегда.
Ты усвоил ЭТИКЕТ,
И дурных привычек нет!  

  Юрий Чичин



КАКИЕ ПРИВЫЧКИ МОЖНО НАЗВАТЬ ДУРНЫМИ?
чтение книг

переедание фастфуда, мучного, сладкого
занятие спортом
сквернословие
ковыряние в носу
мытьё рук
употребление  этикетных слов
грызение ногтей и ручек

А это ХОРОШИЕ ПРИВЫЧКИ!



ЭТИКЕТ ПРОЯВЛЯЕТСЯ
в манерах,
речи,
жестах, 
поведении,
одежде …



СМЫСЛ ЭТИКЕТА В СОГЛАШЕНИИ МЕЖДУ ЛЮДЬМИ ОБ ОДИНАКОВОМ ПОНИМАНИИ ТОГО, ЧТО ЯВЛЯЕТСЯ ПРИВЛЕКАТЕЛЬНЫМ И ПРИЯТНЫМ  В ПОВЕДЕНИИ ЧЕЛОВЕКА.



ИСТОРИЯ  ЭТИКЕТА
Этике́т (от фр. étiquette — 
этикетка, надпись) — 
правила поведения людей в 
обществе. В современном 
виде и значении слово 
было впервые употреблено 
при дворе короля Франции 
Людовика XIV — гостям 
были розданы карточки 
(этикетки) с изложением 
того, как они должны 
держаться; хотя 
определённые своды норм 
и правил поведения 
существовали уже с 
древнейших времён.

В России деловой этикет 
стал появляться во 
времена правления Петра 
I.Художник Гиацинт Риго   1701 год. 

Портрет Людовика XIV

Портрет Петра I кисти Жана-
Марка Натье, 1717 год



ОТЛИЧАЕТСЯ ЛИ ЭТИКЕТ, НАПРИМЕР, XVIII ВЕКА  ОТ СОВРЕМЕННОГО?
Оставить все чины  вне 
дверей, равномерно как и 
шляпы, а наипаче шпаги.

Стефано Торелли (Stefano Torelli) (1712 
- 1780) Коронационный портрет 
Екатерины II (Великой)

Быть весёлыми, однако 
ничего не портить, не 
ломать и  ничего не грызть.

Говорить умеренно и не 
очень громко , дабы у 
прочих, тамо находящихся, 
уши или головы  не 
заболели.

Перстом не показывать.
Всем сердцем  и мыслями 
прекрасное воспринимать, 
наполнять красотою разум 
свой и душу свою.

В музеях и на  выставках ведите 
себя спокойно, сдержанно.

Соблюдайте тишину в залах. Не 
делитесь громко своими 
впечатлениями, не мешайте 
другим посетителям.

Сдайте в гардероб сумку, рюкзак, 
зонт, свёрток.
Внимательно осматривайте 
экспонаты, спокойно переходите 
от одного стенда (витрины) к 
другому, не трогайте экспонаты 
руками.

Отключите  телефон, или 
поставьте в режим «Без звука».Правила для посетителей 

Эрмитажа



ПРАВИЛА  ШКОЛЬНОГО ЭТИКЕТА
Соблюдай график посещений, приходи минут 
за 10-15, не опаздывай к началу занятий (если 
опоздал – вежливо извинись).

Всегда приветствуй учителя, 
одноклассников, друзей и работников 
школы.

На уроке веди себя тихо, не 
разговаривай, не ходи по 
классу без разрешения.

Держи школьные 
принадлежности в порядке, 
следи за чистотой парты.

На перемене не нужно 
бегать, кричать и драться, 
свистеть, толкать других 
учеников.

Неприличные слова и жесты 
недопустимы не только во время 
урока, а вообще.



А КАКОЙ ЭТИКЕТ БЫВАЕТ ЕЩЁ?

этикет

Общегра
жданский

Деловой

Воинский

Светский и 
религиозный

Сервиса

СтоловыйРечевой

Семейный

Школьный

Сетевой

Мобильный



 ЭТИКЕТ БЫВАЕТ….
ОБЩЕГРАЖДАНСКИЙ ЭТИКЕТ  - СОВОКУПНОСТЬ ПРАВИЛ, ТРАДИЦИЙ И УСЛОВНОСТЕЙ, 
СОБЛЮДАЕМЫХ ГРАЖДАНАМИ ПРИ ОБЩЕНИИ ДРУГ С ДРУГОМ.

СВЕТСКИЙ ИЛИ РЕЛИГИОЗНЫЙ ЭТИКЕТ - ЭТО СВОД ПРАВИЛ ВЕЖЛИВОСТИ, 
ДЕМОНСТРИРУЮЩИХ ДОСТОИНСТВО ЧЕЛОВЕКА, ЕГО УВАЖЕНИЕ СОБЕСЕДНИКУ И К 
ОБЩЕСТВУ

ВОИНСКИЙ ЭТИКЕТ - ЭТО СВОД УСТАВНЫХ, ФОРМАЛЬНЫХ И ОБЩЕПРИНЯТЫХ ПРАВИЛ 
ПОВЕДЕНИЯ ВОЕННОСЛУЖАЩИХ В СФЕРЕ ИХ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ И КОММУНИКАЦИЙ.

СТОЛОВЫЙ ЭТИКЕТ  - СОВОКУПНОСТЬ ПРАВИЛ, ТРАДИЦИЙ И УСЛОВНОСТЕЙ В ПРОВЕДЕНИИ 
ТРАПЕЗЫ, ПОЛЬЗОВАНИИ СТОЛОВЫМИ ПРИБОРАМИ, А ТАКЖЕ ОСОБЕННОСТИ 
ГАСТРОНОМИЧЕСКОГО ВКУСА И КУЛЬТУРА ПОТРЕБЛЕНИЯ БЛЮД .

СЕМЕЙНЫЙ ЭТИКЕТ  ЭТО ПРИВАТНАЯ ФОРМА ПРАВИЛ И НОРМ ОТНОШЕНИЙ ВНУТРИ СЕМЬИ 
МЕЖДУ СУПРУГАМИ, ИХ ДЕТЬМИ И БЛИЗКИМИ РОДСТВЕННИКАМИ. ГЛАВНЫЙ ПРИНЦИП 
ЭТИКЕТА - УВАЖЕНИЕ К ДОСТОИНСТВУ ЧЕЛОВЕКА И ПРИЗНАНИЕ ЕГО ЦЕННОСТИ, В 
СЕМЕЙНОМ ЭТИКЕТЕ ПРИРАСТАЕТ КАЧЕСТВОМ ЛЮБВИ И ЗАБОТЫ О ЧЛЕНАХ СЕМЬИ.

https://www.deims.ru/etiquette/


 ЭТИКЕТ БЫВАЕТ….
СЕТЕВОЙ ЭТИКЕТ - ЭТО ПРАВИЛА КОРРЕКТНОГО ПОВЕДЕНИЯ МЕЖДУ УЧАСТНИКАМИ 
КОММУНИКАЦИИ ПРИ ПЕРЕДАЧЕ ИНФОРМАЦИИ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ЦИФРОВЫХ 
МОБИЛЬНЫХ СРЕДСТВ.

ЭТИКЕТ СЕРВИСА - ЭТО ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ МЕЖДУ УЧАСТНИКАМИ ПРОЦЕССА 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ, ФОРМИРУЮЩИЕ ОЦЕНКУ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО УРОВНЯ И 
КАЧЕСТВА ПОЛУЧЕННЫХ УСЛУГ.

ШКОЛЬНЫЙ ЭТИКЕТ – ВЕЖЛИВЫЕ ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ В ШКОЛЕ, ОБЯЗАТЕЛЬНЫЕ ДЛЯ 
ВЫПОЛНЕНИЯ.

МОБИЛЬНЫЙ ЭТИКЕТ - СОВОКУПНОСТЬ ПРАВИЛ ПОЛЬЗОВАНИЯ В ОБЩЕСТВЕ МОБИЛЬНЫМИ 
СРЕДСТВАМИ СВЯЗИ ПРИ ОБЩЕНИИ ДРУГ С ДРУГОМ.

ДЕЛОВОЙ ЭТИКЕТ - ЭТО ПРАВИЛА ФОРМАЛЬНОГО ПОВЕДЕНИЯ В КОНТЕКСТЕ БИЗНЕС-
КОММУНИКАЦИЙ, КОТОРЫЕ ВКЛЮЧАЮТ ПРОВЕДЕНИЕ ДЕЛОВЫХ ВСТРЕЧ, ПРЕЗЕНТАЦИЙ, 
ПРИЕМОВ, ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ ВИЗИТНЫМИ КАРТОЧКАМИ, ПРАВИЛА ДЕЛОВОЙ ПЕРЕПИСКИ, 
ПРАВИЛА ОБМЕНА ПОДАРКАМИ И СУВЕНИРАМИ, ПРАВИЛА ТЕЛЕФОННЫХ ПЕРЕГОВОРОВ И Т.Д.



КНИГИ ПО ЭТИКЕТУ
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