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1. Общие положения
1.1. Настоящее Положение о нормах профессиональной этики педагогических работников

разработано на осIIовании Конституции Российской Федерации, Трудового кодекса
Российской Федерации, ФедераJIьного закона Российской Федерации от 29 декабря 2012r.
]ф 27З-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации" с изменениями на З0 декабря 202l
года; Федерального закона Российской Федерации от 25 декабря 2008г. ]ф 273-ФЗ "О
противодgйствии коррупции" с изменениями на 30 декабря 202I года, письма Министерства
просвещения РФ и Профессионzlльного союза работников народного образования и науки
РФ от 20 августа 2019 г. N ИП-9411061484 кО примерном положеЕии о HopMzlx
профессиональной этики педагогических работников>, Федерального закона Российской
Федерации от 29 декабря 2010г. ]Ю 436-ФЗ "О защите детей от информации, причиняющей
вред их здоровью и развитию" в редакции от l июrrя 202l года и других федеральньпс
законов, содержащих ограничениrI, запреты и обязательства для педагогических
работников.
|.2, Настоящее Положение содержит нормы профессиональной этики педагогических

работников, которыми рекомендуется руководствоваться при осуществлении
профессиональной деятельности педагогическим работникам, Еезависимо от занимаемой
ими должIIости, и механизмы реirлизации права педzгогических работrrиков на
справедливое и объективное расследовrшие нарушения норм профессиональной этики
педагогических работников. Настоящее Положение дополняет правила, установленные
законодательством РФ об образовании.
1.3. ПрофессионЕшьнtu{ этика педагогических работников - совокупность морzrльньж норм,
опредеJuIющих их отношение к своему профессиональному долгу и ко всем участникzllч1
отношений в сфере образования.
|,4. Федеральный закон Российской Федерации от 29 декабря 2012г. J\Ъ 273-ФЗ "Об
образовании в Российской Федерации" вводит ряд норм, касающихся профессиональной
этики:

. обязывает педzгогических работников следовать требованиям профессиональной
этики (п.2 ч.1 ст.48);

. предусматривает закрепление норм профессиональной этики в локшIьньD(
нормативньD( z}KTax о браз овательно й организац ии (ч. 4 ст . 4] ) ;



. опредеJUIет, что за неисполнение или ненадлежащее исполIIение этих обязанностей
педагогические работники несут ответственность и что соблюдение этих норм
учитывается при прохождеЕииими аттестации (ч.4 ст.48).

1.5. НикакаjI норма настоящего Положения не должна толковаться как предписывающiu{
или допускающаjI нарушение действующего законодательства об образовании.
1.6. Знание и соблюдение норм настоящего Положения явлjIется нрЕlвственным долгом
каждого педагогического работника организации, осуществJuIющей образовательн),ю
деятельность, и критерием оценки качества его профессионalльЕой деятельности.
1.7. Каждому педагогическому работнику следует принимать все необходимые меры для
соблюдения Положения, а каждый участник образовательЕьIх отношений вrrраве ожидать от
педагогического работника организации, осуществJuIющей образовательную деятельность,
поведения в отношениях с ним в соответствии с настоящим Положением.
1.8, Педагогический работник, осуществJu{ющий педагогическую деятельность или
поступilющий на работу в образовательную организацию, впрztве, изrIив содержание
настоящего Положения, принять дJUI себя его нормы или откzLзаться от педагогическоЙ
деятельности.

2. Обязательства педагогических работников перед профессиональной деятельностью
2.1,, Педагогические работники при всех обстоятельствах должны сохранять честь и
достоинство, присущие их деятельности.
2.2. В процессе своей профессиональной деятельности педагогические работники должны
соблюдать следующие этические принципы:

. законность;

. объективность;

. компетентность;

. независимость;

. тщательность;

. справедливость;

. честность;

. гуманность;

. демократичность;

. профессионализм;

. взаимоуважение;

. конфиденциaльность.
2.З. Педагогические работники, сознав€uI ответственность перед государством, обществом и
гражданаN{и, призваны:

. уважать честь и достоинство обу.rающихся и других г{астников образовательIIьD(
отношений;

. искJIючать действия, связанные с влиянием каких-либо личньIх, имущественньD(
(финансовых) и иных интересов, препятствующих добросовестному исполнению
должностньпr обязанностей;

о проявлять доброжелательность, вежливость, тактиIIность и внимательЕость к
обуrающимся, их родитеJuIм (законньпrл представителям) и коллегам;

. проявлять терпимость и уважение к обычzцм и традициям народов Российской
Федерации и других государств, учитывать культурные и иные особенности

различньD( социальньIх групп, способствовать межнационaльному и
межрелигиозному взаимодействию между обl^rающимися;

. соблюдать гrри вьшолнении профессионаJIьньгх обязанностей равенство прав и
свобод человека и гражданин4 независимо от поJIа, расы, национЕtльности, языка,
происхождения, имущественного и должностного положения, места жительства,
отношения к религии, убеждениiт,принадлежности к общественным объединенvIям, а
также других обстоятельств;



о IIридерживаться внешнего вида, соответствующего задачам реzrлизуемои
образовательцой прогрЕlп{мы;

. воздерживаться от размещения в информационно-телекоммуникационной сети
<<Интернет>>, в MecTatx, доступных для детей, информации, причиняюlций вред
здоровью и (или) рчввитию детей;. избегать сиryаций, способньтх нанести вред чести, достоинству и деловой репутации
rrедагогического работника и (или) организации, осуществJIяющей образоватепьную
деятельность. '

2.4. Важньтм показателем профессионilлизма педагогических работников явJLяется культура
речи, проявJIяюща'Iся в их умении граN{отно, доходчиво и тоIIно передавать мысли,
придерживzUIсь следующих речевьD( норм:

. ясности, обеспечивающей доступность и простоту в общении;

. граN4отности, основанной на использовании общепринятьп< правил русского
литературного языка;

. содержательности, вырчDкающейся в продуI\(анности, осмысленности и
информативности обращения;

. логичности, предполагающей последовательность, непротиворечивость и
обоснованность изложения мыслей;

о докzвательности, включaющей в себя достоверность и объективность информации;
а лаконичности, отражающей краткость и поIuIтность речи;. уместЕости, означающей необходимость и вttжность сказанного применительно к

конкретной ситуации.
)5
воздерживаться от:

, пренебрежительньD( отзывов о деятельности своей организации, осуществляющей
образовательную деятельнос,гъ, или проведения необоснованньD( сравнений его с
другими образовательными оргaнизациями;

. преувеличения своей значимости и профессионztльньтх возможностей;

. проявления лести, лицемерия, назойливости, лжи и лукавства;

. любого вида высказываний и действий дискриминационЕого характера по признакаN{
пола, возраста, расы, национальности, языка, гражданствц социального,
имущественного иJlи семейного положения, поJIитических или религиозньD(
предпо.rтений;

о выскzlзываний, которые могут быть истолковЕtны как оскорбления в адрес
определенньIх социшIьньIх, национzшьньIх или конф ессионньIх групп ;

. резких и циничньIх выражений оскорбительного харчжтера, связанньIх с

физическими недостаткЕlми чеJIовека;
. грубости, злой иронии, пренебрежитеJьного тоЕа, зчlносчивости, предвзятьD(

замечаний, предъявления ЕеправомерньIх, незаслуженньIх обвинений;
о угроз, оскорбительньIх выражений или реплик, действий, rrрепятствующих

нормальному общению или провоцирующих противоправное поведение;
. поспешности в принятии решений, пренебрежения прilвовыми и (или) морaльными

нормtll\dи, использования средств, не соответствующих требованиям закоЕа,
нравственным IIринцип€tм и HOpMEIM;

. размещения в сети "Интернет", в местах, доступньж для детей, информации,
причиняющей вред здоровью и (или) развитию детей. К информации. запреценной
для распространения среди детей. относится информация:

/ побуждающая детей к совершению действий, представJIяющих угрозу их жизни
и (или) здоровью, в том tмсле к причинению вреда своему здоровью, сапrоубийству,
либо жизни и (или) здоровью иньIх лиц, либо направленнzш на склонение или иное
вовлечение детей в совершение таких действий;



у способная вызвать у детей желание употребить наркотические средства,
психотропные и (или) одурманивающие вещества, табачные изделия,
никотинсодержаrцую продукцию, ЕIлкогольную и спиртосодержчшtуо IIродукцию,
принять участие в азартньD( играх, заниматься проституцией, бродяжничеством иJIи
попрошайничеством;

/ обосновывающzш или оrrравдывающfuI допустимость насилия и (или)
жестокости либо побуждающая осуществJuIть насильственЕые действия по
отношению к людям или животным, за искJIючением слrIаев, предусмотренньD(
настоящим ФедеральньIм законом;

/ содержащая изображение иJIи оrrисаЕие сексуiLльного насиJIия;
/ отрицающая семейные ценности, пропагандир}тощЕUI нетрадиционные

сексу.rльные отношения и формирующая неуважение к родителям и (или) другим
tшенам семьи;

/ оправдьrвающЕш противоправное поведение;
у содержащая нецензурную брань;
/ содержащая информацию порнографического характера;
/ о несовершеннолетнем, пострадавшем в результате противоправньD( действий

(бездействия), включая фамилии, имена, отчества, фото- и видеоизображения такого
несовершеннолетнего, его родителей и иньгх зzжонньD( представителей, дату
рождения такого несовершеннолетнего, аудиозzшись его голоса, место его
жительства или место временного пребывания, место его уrебы или работы, иную
информацию, позвоJUIющую прямо или косвенно установить личность тчlкого
несовершеннолетнего.

2.6. Педагогическим работникам необходимо принимать необходимые меры по
обеспечению безопасности и конфиденциальности информы\ии) за несанкционированное
рЕвглашение которой они несут ответственность или которtlя стала им известна в связи с
исполнением своих должностньпк обязанностей.
2,7. Во время уrебньж занятий и лпобьпr официальньж мероприятий не допускаются
телефонные переговоры, звуковой сигнал мобильного телефона должен быть отк.rпочен.
2.8. При ршрешении конфликтной ситуации, возникшей между педагогическими
работниками, приоритетным является учет интересов оргtlнизации, осуществляющей
образовательную деятельность, в целом.
2,9,Если педагогический работник не уверен в том, как действовать в сложной этической
ситуации, он имеет право обратиться в Комиссию по урегулированию споров между
rlастниками образовательньIх отношений за разъяснением, в котором ему не может быть
откaвано.

3. Обязательства педагогических работников перед обучающимися
3.1. Педагогические работники в процессе взаимодействIля с обl"rающимися:

. признают уникальность, индивидуальность и определенные личные потребности
каждого;

о сzlми выбирают подходящий стиль общения, основtшный на взаимном уважении;
. стараются обеспеtIить поддержку каждому для наилучшего раскрытия и rrрименениrl

его потенцима;
. выбирают такие методы работы, которые поощряют в rIениках рчLзвитие

сirмостоятельности, инициативности, ответственности, czlMoKoHTpoJUI,

самовоспитания, желания сотрудничать и помогать другим;
. при оценке поведения и достижений обl^rшощихся стремятся укрепJuIть их

сzlп{оуважение и веру в свои силы, покчLзывать возможности совершенствованиrI,
повышать мотивацию обучения;

о проявJU{юттолерантность;



о защищtlют их интересы и благосостояние и прилtгzlют все усилия для того, IIтобы

защитить их от физического и (или) психологического lяасилия
. принимaют всевозможные меры, чтобы уберечь их от сексуального домогательства и

(или) насилия;
. осуществJuIют должную заботу и обеспе.*tвают конфиденциаJIьность во всех делzlх,

затрагивающих их интересы;
. прививzlют им ценности, созвучные с международными стандартzlми прав человека;
о всеJUIют в них чувство того, что они являются частью взаимно посвященного

общества, где есть место дJuI каждого;
. стремятся стать дJUI них положительным примером;
. применяют свою власть с соблюдением законодательньD( и моральньгх норм и

состраданием;
. гарантируют, что особые отношения между ними не булут Еикогдаиспользованы как

идеологический или религиозный инструмент.
з.2.
воздерживаться от:

. нЕlвязывания им своих взглядов, убеждений и предпочтений;

. оценки их личности и личности их з€жонньD( представителей;

. предвзятой и необъективной оценки их деятельностии поступков;

. предвзятой и необъективной оценки действий законньD( представителей
обуrающихся;

, откЕ}за от объяснения сложного материirла, ссылzUIсь на лищIостные и
психологические недостатки обуrающихся, а тiжже из-за отсутствия времени дJuI
объяснения (при действительном отсутствии времени необходимо оговорить время
консультации, удобное дJu{ обеих сторон);

. требования дополнительноЙ платы за образовательные услуги (консультации,
подготовку к олимпиадам и т.п.);

. проведения на уrебньгх занятиях явной политиtIеской или религиозной агитации;

. употребления tlлкогольных напитков накан}.не и во время исполнения должностньD(
обязанностей;

. курения в помещениях и натерритории образовательной организации.

4. Обязательства педагогических работников перед родителями (законными
представителями) обучающихся
4.1. Педагогические работники должны быть ограждены от излишнего или неоправданного
вмешательства законньж представителей об1..rающихся в вопросы, которые по своему
характеру входят в их круг профессионitльньD( обязанностей.
4.2. Педагогические работники в процессе взаимодействия с законными предстzlвитеJIями
обуrающихся должны:

. помнить, что большинство обратившихся родителей или законньIх представителей,
как правило, столкнулись с трудностями, неприятностями или д:Dке бедой. От того,
как их встретят и выслушают, какую ока)кут помощь, зависит их настроение и их
мнение о педirгогических работниках и работе организации, осуществJu{ющей
образовательн}.ю деятельность, в целом;

. проявлять внимательность, тактичность, доброжелательность, желание помочь;

. выслушивать объяснения или вопросы внимательно, не перебиваrI говорящего,
проявJIя;I доброжелательность и уважение к собеседнику;

о относиться почтительно к людям прекJIонного возраста, ветеранам, инв:lлидil]ч{,
окil}ывать им необходимую помощь;

. выскzвываться в корректной и убедительной форме; если требуется, спокойно, без

раздражения повторять и рz}зъяснять смысл скчванного;
о начинать общение с приветствия;



. выслушать обращение и уяснить суть изложенной проблемы, при необходимости в
корректной форме задать уточЕяющие вопросы;

. рtlзъяснить IIри необходимости требования действующего законодательства и
локальньIх актов по обсуждаемому вопросу;

. принять решение по существу обращения (при недостатке rrолномочий сообщить
координаты полномочного лица) ;

. консультировать по вопросам образовательной деятельности.
4.З. В процессе взаимодействия с законными представитеjulми обуrающихся
педагогические работники не должны:

. заставJшть их необоснованно долго ожидать приема;

. перебивать их в грубой форме;

. проявлять рff}дражение и недовольство по отношению к ним;

. рzвговаривать по телефону, игнорируя их rrрисутствие;

. рzц}глашать высказанное обуrающимися мЕеIIие о своих законIIьIх представитеJuIх;
* переносить свое отношение к законным представителям обучающихся на оценку

личности и достижений их детей.
4.4.Прилагать все усилия, чтобы поощрить законньD( предстЕlвителей активно r{аствовать в
образовании их ребенка и rrоддерживать тем самым процесс обуrения, гарантируя выбор
самой оптимчuIьной и подходящей дJuI их ребенка формы работы.
4.5. Рекомендуется не принимать на свой счет обидньпс и несправедливьfх замечаний,
нер(естньIх осц)от, насмешек, не допускать втягивЕIния в конфликтнуIо ситуацию или
скандаJI.
4.6. В сл)п{ае конфликтного поведения со стороны законного rrредставителя обуrающегося
необходимо принять меры дJtя того, чтобы снять его эмоциональное напряжение, а затем
спокойно разъяснить ему порядок решения вопроса.

5. Обязательства педагогических работников перед коллегами
5.1. Педагогические работники в процессе взаимодействия с коллегами:

. поддерживают атмосферу коллегиальности, уважaц их профессиональные мнения и
убеждения;. готовы предложить совет и помощь коллегам, находящимся в cztMoM начале своего
профессионального пути;

. помогают им в процессе взаимного оценивания, предусмотренного действlтощим
законодательством и локaльными актаIvIи организации, осуществляющей
образовательную деятельность,

5.2. В процессе взаимодействия с коллегами педагогические работники обязаны
воздерживаться от:

. пренебрежительньD( отзывов о работе других педагогических работников или
проведения необоснованного сравненI4я их работы со своей;

. предвзятого и необъективного отношения к коллегzlм;

. обсуждения их Еедостатков и личной жизни.

. фамильярности в отношенияхс коллегами.

б. Обязательства педагогических работников перед администрацией организации,
осуществляющей образовательную деятельность
6.1. Педагогические работники выполняют рЕlзумные укzвания администрации и имеют
право подвергнугь их сомнению в порядке, установленном действующим
законодательством.

7. Обязательства администрации организации, осуществляющей образовательЕую
деятельность, перед педагогическими работниками



7.1. Быть для других педагогических работников образцом профессионализма, безупре.пrой

репутации, способствовать формированию в образовательной оргaнизации благоприятного
для эффективной работы морально-rrсихологического климата.
7.2. ,Щелать все возможное дJuI полного раскрытия способностей и умений каждого
педагогического работника.
7.3. Предст.rвитеJIям администрации следует:

. формировать устtlновки на сознательное соблюдение норм настоящего Положения;

. быть примером неукоснительного соблюдения принципов и норм настоящего
Положения;

. помогать педагогическим работникам словом и делом, ок&}ывать морально-
психопогическую помощь и поддержку, вникать в з€шросы и нужды;

. регулировать взаимоотношеЕия в коJIлективе на основе принципов и Еорм
профессиональной этики;

. соблюдатьсуборлинацию;

. обеспечивать рассмотрение без промедления фактов нарушения норм
профессионаrrьной этики и принятие по ним объективньп< решений;. способствовать максимальной открытости и rrрозрачности деятельности
образовательной организации с тем, чтобы не допустить возникновения ситуаций,
когда из-за недостатка необходимой информации в обществе или у отдельньж
граждан появляются сомнения в законности действий педагогических работников.

7.4. Представитель адмиIIистрации не имеет морЕlльного права:
о перекJIадывать свою ответственность наподчиненньD(;
о использовать служебное положение в личньD( интересах;
. обсуждать с подчиненньIми действия вышестоящих р}ководителей;о умышленно использовать свои должностные полномочия и преимущества вопреки

интереса^d долга, исходя из корыстной личной заинтересовtlнности.

8. Контроль за соблюдением настоящего Положения
8.1. Для контроJuIза соблюдением настоящего Положения, поддержки педагогических
работников, оказания им консультационной помощи в вопросах профессиональной этики, а
также урегулирования спорньIх ситуаций прик.вом директора создается комиссия по
урегулированию споров между )лIастникtlпdи образовательньD( отношений (далее
Комиссия). В состав комиссии вкJIючаются наиболее квалифицированные и авторитетные
представители педагогических работников,
8.2. В своей деятельности Комиссия руководствуется действlтощим законодательством об
образовании, Уставом образовательной организации, настоящим Положением и
Положением о Комиссии по урегулированию ctlopoB между )ластникzl]\{и образовательньD(
отношений.

9. Реализация права педагогических работников на справедливое и объективное
расследование нарушения норм профессиональной этики педагогических работников
9.1. Образовательнiш организация стремится обеспечить защиту чести, достоинства и
деловой репутации педЕгогических работников, а также справедливое и объективное

расследоваIIие нарушения норм профессиональной этики педагогических работников.
9.2. Слуrаи нарушения норм профессиональной этики педагогических работников,
установленных пунктом 2.З настоящего Положения, рассмац)ивilются комиссией по

урегулировilнию споров между уrастrrикzrми образовательньгх отношений, создаваемой в
организации, осуществJIяющей образовательную деятельность, в соответствии с частью 2
статьи 45 Федерального закона от 29декабря 2072 r, J\Ъ 273-ФЗ кОб образовании в
Российской Федерации>.
9,3. Порядок рассмотрения индивидуальньIх трудовых споров в комиссиях по трудовым
спорчlN,I регулируется в порядке, устаIIовленном главой 60 Трулового кодекса Российской



Федерации, порядок рассмотрения индивидуaJьньrх трудовьтх споров в судtlх
гражданским процессуzLльным законодательством Российской Федерации.
9,4. Педагогический работник, претендlтощий на справедливое и объективное

расследование нарушения норм профессиональной этики, вправе обратитьоя в комиссию по

ур егулированию споров между )^{астникаIчIи образовательньIх отношений.
9.5. В цеJuш речшизации права педагогических работников на спрaIведливое и объективное

расследование нарушения норм профессиональной этики педагогических работников в
состав комиссии rrо урегулированию споров между уrастrrикап,Iи образовательньD(
отношений в обязательном порядке вкJIючается представитель выборного органа
соответствуIощей первичной профсоюзной организации (при на-тlи.п.Iи такого органа).
9.6. В слrIае носогласия педагогического работника с решением комиссии по
урегулированию споров между участникtlп{и образовательньIх отношений, невыполненй,{
решения комиссии по урегулированию споров между )л{астникаN,Iи образовательньIх
отношений, несоответствия решения комиссии по урегулированию споров между
участникttми образовательньD( отношений законодательству Российской Федерации или
нежелания педiгогического работника по кЕжим-либо при.плнам обратцаться в комиссию по
урегулировzlнию споров между )ластникtlN,Iи образовательньD( отношений он имеет право
обратиться в суд.

10. Заключительные положения
10.1. Настоящее Положение о HopMzlx профессионаrrьной этики rrедагогических работников
явJUIется локальным нормативным zlKToM, принимается на Педагогическом совете школы и
утверждается (либо вводится в действие) прикЕвом директора организации,
осуществлlIющей образовательную деятельность.
10.2. Все изменения и дополнения, вносимые в настоящее Положение, оформляются в
письменной форме в соответствии действующим зtlконодательством Российской
Федерации.
10.3. Положение о HopMEtx профессионаrrьной этики педЕгогических работников
принимается на неопределенный срок. Изменения и дополнения к Положению
принимzlются в порядке, предусмотренном п. 1 0. 1 . настоящего Положения.
10.4. После принятия Положения (или изменений и допоJIнений отдельньD( пунктов и
разделов) в новой редакции предьцущая редакциrI автоматически уграчивает силу.


