УТВЕРЖДЕНА
постановлением Правительства
Российской Федерации
от 17 апреля 2018 г. №  457

 

Форма
плана по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы

 

	 
	УТВЕРЖДАЮ

_________________________________

(ф.и.о. руководителя федерального органа исполнительной власти (уполномоченного им лица), или руководителя органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации, или руководителя органа местного самоуправления)

	 
	_____________________

(подпись)

	 
	_____________________

(дата)


ПЛАН

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг
(МАУК "Новосельский СДК")

 на 2023год
	Недостатки
	Наименование мероприятия по устранению недостатков
	Срок

реализации

мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием ФИО и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия*

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический

срок

реализации

	I. Открытость и доступность информации об организации

	Учредительные документы (копия устава организации культуры, свидетельство о государственной регистрации, решения учредителя о создании организации культуры и назначении ее руководителя, положения о филиалах и представительствах (при наличии))
	Вывешено на информационной доске
	07.06.2023
	Осипова Анна Александровна, директор
	Информация размещена
	07.06.2023

	Информация о материально-техническом обеспечении предоставления услуг организацией культуры
	Вывешено на информационной доске
	07.06.2023
	Осипова Анна Александровна, директор
	Информация размещена
	07.06.2023

	Копия плана финансово-хозяйственной деятельности организации культуры, утвержденного в установленном законодательством Российской Федерации порядке, или бюджетной сметы (информация об объеме предоставляемых услуг)
	Вывешено на информационной доске
	07.06.2023
	Осипова Анна Александровна, директор
	Информация размещена
	07.06.2023

	Результаты независимой оценки качества условий оказания услуг, планы по улучшению  качества работы организации культуры (по устранению недостатков, выявленных по итогам независимой оценки качества) 
	Вывешено на информационной доске
	07.06.2023
	Осипова Анна Александровна, директор
	Информация размещена
	07.06.2023

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	Недостатки не выявлены
	
	
	
	
	

	III. Доступность услуг для инвалидов

	Наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в организации, наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов, наличие сменных кресел-колясок, наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в организации, дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика),
	Мероприятия направленные на повышение уровня бытовой комфортности пребывания в организации.
Оборудовать центральную входную группу тактильной табличкой для улицы с Брайлем (информационной вывеской)
	2024-2025
	Осипова Анна Александровна, директор
	
	

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

	Недостатки не выявлены
	
	
	
	
	

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	Недостатки не выявлены
	
	
	
	
	


