План
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг учреждением
МАУК «Ивановский СДК» и его филиала Святогоршский СДК
	Недостатки
	Наименование мероприятия
по устранению недочетов
	Сроки реализации
мероприятия
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Должность, ФИО
	Сведения о ходе реализации мероприятия

	
	
	
	
	Реализованные
Меры по устранению выявленных недостатков
	Фактический срок реализации

	1.Откытость и доступность информации об организации
	
	
	
	
	

	1.Отсутствие информации об организации на информационных стендах и официальном сайте
	1. Разместить информацию о результатах независимой оценки качества условий оказания услуг организациями культуры, планах по улучшению качества работы организации культуры (по устранению недостатков, выявленных по итогам независимой оценки)
2. Разместить информацию о результатах независимой оценки качества условий оказания услуг организациями культуры, планы  по улучшению качества работы организации культуры (по устранению недостатков, выявленных по итогам независимой оценки)
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	3. Доступность услуг для инвалидов.
	
	
	
	
	

	1.Наличие в организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими
	1.Обеспечить учреждения условиями доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими
-оборудование входных групп пандусами,
- наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов
- наличие сменных кресел-колясок
- наличие специально оборудованной санитарно-гигиенического помещения 
2. Обеспечение доступности услуг для инвалидов:
- дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации,
[bookmark: _GoBack]- дублирование надписей и знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля
- возможность предоставлять инвалидам по слуху услуг сурдопереводчика
- наличие возможности предоставления услуги в дистанционном режиме или на дому. 
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