Наименование организации: МУК «Литературно – краеведческий музей Константина Бальмонта» г.о. Шуя
В соответствии с приказом Министерства культуры РФ от 27 апреля 2018 г. № 599 «Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг организациями культуры» просим сообщить о наличии в организации следующих условий оказания услуг и информационных материалов на стендах в помещении организации (поставьте любой символ напротив каждого имеющегося в организации условия оказания услуг / наименования информационного материала):

	№
	Условия оказания услуг
	Отметка о наличии

	1
	Зона отдыха (ожидания)
	

	2
	Навигация внутри организации (таблички, указатели, инфоматы)
	

	3
	Доступность питьевой воды
	

	4
	Доступность санитарно-гигиенических помещений
	

	5
	Транспортная доступность организации (возможность доехать на общественном транспорте, наличие парковки)
	

	6
	Возможность бронирования услуги/доступность записи на получение услуги (по телефону, с использованием сети "Интернет" на официальном сайте организации, при личном посещении и пр.)
	

	7
	Оборудование входных групп пандусами/подъемными платформами*
	

	8
	Наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов*
	

	9
	Наличие адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов*
	

	10
	Наличие сменных кресел-колясок*
	

	11
	Наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений
	

	12
	Дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации
	

	13
	Дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля
	

	14
	Возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)
	

	15
	Наличие альтернативной версии официального сайта организации в сети "Интернет" для инвалидов по зрению
	

	16
	Возможность сопровождения инвалидов работниками организации
	

	17
	Возможность предоставления услуги в дистанционном режиме или на дому
	

	Наличие на информационных стендах информации о деятельности организации

	1
	Полное и сокращенное наименование организации культуры
	

	2
	дата создания организации культуры, ее учредитель
	

	3
	место нахождения организации культуры и ее филиалов (при наличии)
	

	4
	режим, график работы
	

	5
	контактные телефоны и адреса электронной почты
	

	6
	структура и органы управления организации культуры
	

	7
	виды предоставляемых услуг организацией культуры
	

	8
	материально-техническое обеспечение предоставления услуг;
	

	9
	копия устава организации культуры;
	

	10
	копия плана финансово-хозяйственной деятельности или бюджетной сметы;
	

	11
	копия документа о порядке предоставления услуг за плату**;
	

	12
	информация о планируемых мероприятиях
	


*Данный показатель не применяется к организациям культуры, размещающимся в объектах культурного наследия. Укажите в комментарии, если организация размещается в объекте культурного наследия
**Если организация не оказывает платных услуг укажите это, пожалуйста, в комментарии
Оказывает ли организация услуги, требующие лицензирования? 		Да			Нет
Ваши комментарии ______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________
