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ПЛАН

По улучшению качества оказания услуг Муниципального бюджетного учреждения «Городской парк культуры и отдыха» городского округа «Город Волжск» 
на 2018 год
	№
	Наименование мероприятия
	Время проведения
	Место проведения
	Ответственные

	I.Организационная методическая работа

	1


	Осуществление систематического контроля  за соблюдением показателей, характеризующих общие критерии оценки качества оказания услуг – открытость и доступность информации об организации культуры, комфортность условий предоставления услуг, доброжелательность, вежливость, компетентность работников, удовлетворенность качеством оказания услуг у населения

	В течении года 

	МБУ «Городской парк культуры и отдыха»


	Ефимова Т.Н.

	II.Информационно – издательская деятельность

	1 

	Создание сайта единой информационной системы «Музыка и культура»
	В течении года

	МБУ «Городской парк культуры и отдыха»
	Ефимова Т.Н.


Исп. Ефимова Т.Н.
т.6-25-66
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