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OTKPbITOCTb U JOCTYNHOCTb MHOpMaunm ob
Pa3meLleHmMe Ha caiTe no 01.11.2017
yUpexgeHns nToros
He3aBMCMMOMN OLEHKN KayecTBa
oKazaHusa ycnyr
MKYK «¥Ypomensckasa LIBC»

opraHusaynm KynbTypbl
beicTpoBa H.b.,
3aBefyHoLLNA
NH(OPMaLMOHHO-
onénnorpa@uyecknm
OTAEe/IoM

Pa3mellleHne Ha caiTe fekabpb 2018 bbicTpoBa H.b.,
yUpeKieHns YTBEPXXAEHHOTO * 3aBefyoLmnm
[MnaHa Nno ynyylleHnto KayecTsa NHMOPMaLMOHHO-
ycnyr Ha 2018 rog 616MOrpahyecKnm
oTAeNIoM
Pa3meLleHne Ha caiite (eBpasb 2018 bbicTpoBa H.b.,
yupexaeHusa oTyéta o pabote 3aBeayoLmni
MKYK «¥pomensckasa LUBC» NH(OPMaLMOHHO-
3a 2017 rog onénnorpauyeckmm
oTAeNIoM
[MpoBeaeHwe on-lain B TedeHne 2018 roga bbicTpoBa H.b.,
aHKeTMPOBaHUSA Ha caiTe * 3aBeayroLmnii
YUpexaeHusa o KayecTse NH(OPMaLMOHHO-
npefocTaBNseMbIX yCnyr ounbnmorpaduyecknm
oTAeNIoM
MpoBeeHMe aHann3a 3anucei B B TeueHue roga Hevaesa T.U.,
KHure 0T3bIBOB U NPeAoXeHN I ANPEKTOP

yupexaeHus



KoM(OpPTHOCTb YCNOBUIA NPeAaoCTaB/IEHUS YCYT U JOCTYNMHOCTb UX MOSTYYeHUs

CopfepxaHue 3faHus B eXeHeBHO Apunosa H.C.,
Hagnexatem caHUTapHOM U 3aMecTuUTe/Nb ANPeKTOopa,
3CTETUYECKOM COCTOSAHUN, YOopKa pyKoBOAUTENN (PUNanos
TEPPUTOPUIA N MOMELLEHUA
6nbnmnoTek
Ob6ecneyeHne 6e30MnacHoOCTH B Te4eHue roga Apunosa H.C.,
yCUNeHne KOHTponA 3amMecTuUTeNlb ANPeEKTOpa,
3a cob6MueHnemM mep PYKOBOAUTENN (hnnanos
MPOTUBONOXaPHOMW U
aHTUTEPPOPUCTNYECKO
6e3onacHoCTK
Pa3paboTka MNacnopTtos fekabpb 2017 HeuvaeBa T.H.,
6e3onacHocTn 6mbnnoTek LIBC ANPEKTOp
MaTtepuranbHO-TEXHNYECKOE B TeueHune 2018 ropga Heuaesa T.U.,
obecreyeHmne npefocTaB/eHNs ANpeKTop,
ONBINOTEYHBIX YCNYT Apunosa H.C.,
(B COOTBETCTBUN C BHOAKETOM 3aMecTuUTeNlb AnpeKTopa
yupexkieHus)

Bpemsa oxungaHus npefoctaBneHusa ycnyr
MpoBeaeHne ceMmnHapa- mapT 2018 LWimenesa H.IN.,
npakTMkyma «KayecTBo rnasHbl 6MGIMOTEKAPb
npeaocTaBfieHns

6UBANOTEUHBIX YCNYT

HaceneHuo Y oMeNbCKOro

rOpoACKOro OKpyra»

[l06p0oXKenaTeNlbHOCTb, BEX/IMBOCTb, KOMMETEHTHOCTb PAG0THUKOB OpraHu3aLum

KyNbTypbl
CobntofeHne cOTpyaHMKaMM B TeYeHue roga Heuaesa T.U., gupexrop,
yupexaeHna Kogekca aTuKu v 3aBefyloLme otgenamm
CNYy>ebHOro nosefeHUs LIB, pykoBoguTenn
pPaboTHNKOB yUpexaeHUs CTPYKTYPHbIX
Ky/bTYypbl nogpasgeneHuii n

hnnnanos
Y [0BNEeTBOPEHHOCTb KayeCTBOM OKasaHUA ycnyr

[poBefeHMe aHKETUPOBaHUA O B TedyeHne 2018 roga Lmenesa H.TI.,
KayecTBe npeaocTaB/ifieMblX rnasHblA 6UGMOTEKAPD,
YCNyr HaceneHuto pyKoBoAMTeNN hmunmanos

(nonb3oBaTeNsaM, YnTaTensam)
Y 1OMenbCKOro ropofAcKoro
oKpyra



AHanu3 yaoBneTBOPEHHOCTU 1pa3 B rog, Limenesa H.IM.,

HaceneHuns (Nonb3oBaTenen, feKkabpb rnaBHbIN 6UBNMOTEKAPb
ynuTaTenein) Ka4eCcTBoOM U

[NOCTYMNHOCTbIO BUBINOTEUHBIX
ycnyr



