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Положение

о платных услугах, оказываемых МКУК «Ключевской КДЦ» Кудельно-Ключевского сельсовета Тогучинского района Новосибирской области

I. Общие положения.

            1.1. Настоящее положение определяет правовые, экономические и организационные основы предоставления платных услуг    учреждением культуры Кудельно-Ключевскогоо сельсовета Тогучинского района Новосибирской области.

     Настоящее положение разработано в соответствии с действующим законодательством РФ, законами Российской Федерации «О культуре», Гражданским кодексом РФ, Бюджетным кодексом РФ, Налоговым кодексом РФ, другими нормативными документами Российской Федерации, Новосибирской  области и Кудельно-Ключевского сельсовета  Тогучинского района Новосибирской области.

1.2. Понятия, используемые в настоящем положении. 
Культурные блага - условия и услуги, предоставляемые учреждениями культуры, другими юридическими и физическими лицами для удовлетворения гражданами своих культурных потребностей. 
Творческая деятельность - создание культурных ценностей и их интерпретация. 
Потребитель - юридические и физические лица, имеющие намерение заказать или приобрести, либо заказывающие, приобретающие или использующие товары (работу, услуги) исключительно для собственных нужд, не связанные с извлечением прибыли. 
Исполнитель - организация независимо от ее формы собственности, а также индивидуальный предприниматель, выполняющие работы или оказывающие услуги потребителям по возмездному договору. 
Платные услуги - услуги, предоставляемые учреждениями культуры независимо от ведомственной подчиненности потребителям для удовлетворения их культурных потребностей. 
Услуга - деятельность юридического или физического лица, направленная на удовлетворение потребностей других лиц, за исключением деятельности, осуществляемой на основе трудовых отношений. 
1.3. Положение разработано в целях: 
- защиты прав потребителей культурных услуг; 
- совершенствования правового регулирования деятельности в области культуры; 
- развития платных услуг в сфере культуры. 
1.4. Платные услуги не могут быть оказаны взамен и в рамках основной деятельности, финансируемой из средств бюджета. 
1.5. Платные услуги в сфере культуры в соответствии со ст. 128 ГК РФ являются самостоятельным объектом гражданских прав, главным образом, обязательственных отношений. 

1.6.  Для расчета цены платной услуги могут быть использованы натуральные и условно-натуральные показатели объемов оказываемых услуг:

- объем услуг, оказанных в предыдущем периоде;

- максимально возможный объем услуг, рассчитанный в соответствии с пропускной способностью и техническими характеристиками зданий и территорий учреждений;

- плановый объем услуг, плановое задание на будущий период.

1.7.  Себестоимость платных услуг включает два вида расходов (ст.318 Налогового кодекса РФ): прямые (Рпр) и косвенные (Ркосв) и рассчитываются по формуле:

                                       С=Рпр+Ркосв

1.8.  Учреждение самостоятельно определяет в учетной политике перечень прямых расходов, связанных с выполнением работ и оказанием услуг.

1.9.    Цены на базовые платные услуги регулируются коэффициентами дискриминации цен, которые подразделяются на два вида:

-  коэффициенты дискриминации цен, обеспечивающие доступность услуги (Кдс), применяется для уменьшения цены на базовые платные услуги в рамках социальной политики государства, направленной на обеспечение экономической доступности услуг культуры для социально незащищенных слоев общества.

-     коэффициенты дискриминации цен, регулирующие спрос на услугу (Крс), применяются для увеличения цены на базовые платные услуги (новые услуги, примерный показ спектакля, шоу) или для уменьшения цены на базовые платные услуги ( проведения мероприятия в утреннее время, в будние дни и т.д.)
1.10. Платные услуги являются частью деятельности учреждений культуры и регулируются статьей 47 "Основы законодательства Российской Федерации о культуре". 
II. Основные задачи по предоставлению платных услуг

учреждением культуры

2.1. Всестороннее удовлетворение культурных потребностей населения. 
2.2. Создание условий для свободной культурной деятельности и реализации потребителями своих потенциальных возможностей. 
2.3. Привлечение внебюджетных источников финансирования на культурную деятельность. 
III. Компетенция Учредителя в сфере предоставления 

платных услуг

3.1. Изучает потребность населения в платных услугах в сфере культуры. 
3.2. Способствует развитию платных услуг муниципальными учреждениями культуры. 
3.3. Контролирует организацию и качество выполнения платных услуг учреждениями культуры, а также в пределах своей компетенции правильность взимания платы с населения. 
3.4. Проводит анализ объема и качества платных услуг в сфере культуры. 
3.5. Согласовывает перечень платных услуг, оказываемых учреждениями культуры. 
3.6. Согласовывает порядок ценообразования в соответствии с нормативными актами и законами РФ. 
IV. Компетенция учреждения культуры

4.1. Учреждение культуры самостоятельно определяет перечень платных услуг и сроки их введения. 
4.2. Создает условия для предоставления платных услуг в соответствии с уставом. 
4.3. Предлагает потребителям перечень планируемых платных услуг в сфере культуры (приложение 1). 
4.4. Ведет учет предоставляемых платных услуг в соответствии с инструкцией по бухгалтерскому учету в учреждениях и организациях, финансируемых из бюджета. 
4.5. Устанавливает цены на услуги в сфере культуры в соответствии с основами законодательства Российской Федерации о культуре. 
4.6. Осуществляет контроль за качеством оказываемых услуг. 
4.7. Создает условия для реализации платных услуг в сфере культуры, гарантируя при этом охрану жизни и безопасность здоровья потребителя. 
4.8. Обеспечивает реализацию платных услуг квалифицированными кадрами. 
4.9. Заключает трудовые договоры, договоры подряда с физическими лицами. 
4.10. Составляет смету затрат на платные услуги в сфере культуры. 
4.11. Заключает гражданско-правовые договоры с потребителями на оказание платных услуг. 

V. Основные права и обязанности исполнителей платных услуг

5.1. Исполнители имеют право: 
- рекламировать свою деятельность по предоставлению услуг; 
- выбирать способ исполнения услуг; 
- согласовывать условия договоров на оказание услуг; 
- получать информацию от органов государственной власти и органов местного самоуправления о нормах и правилах оказания услуг. 
5.2. Исполнители обязаны: 
- доводить необходимую информацию о предоставляемых ими услугах; 
- выполнять услуги с высоким качеством и в полном объеме, в том числе по договору; 
- не навязывать потребителю предоставление дополнительных услуг, а также обуславливать приобретение одних услуг обязательным приобретением других; 
- возмещать материальный и моральный ущерб потребителю вследствие некачественного оказания услуг; 
- предупреждать об условиях, при которых наступает опасность нанесения ущерба здоровью людей или имуществу в процессе оказания услуг. 

VI. Основные права и обязанности потребителей платных услуг

6.1. Потребители имеют право: 
- получать достоверную информацию о предоставляемых услугах; 
- выбирать исполнителей услуг; 
- требовать от исполнителей качественного выполнения услуг, в том числе предоставляемых по договору; 
- требовать возврата сумм, уплаченных за дополнительные услуги, оказанные без его согласия; 
- расторгать договор об оказании услуги в любое время, возместив исполнителю расходы за выполненную работу и прямые убытки, причиненные расторжением договора; 
- на безопасность услуги; 
- получать компенсацию вреда, причиненного исполнителем вследствие не обеспечения безопасности осуществления услуги. 
6.2. Потребители обязаны: 
- согласовывать все условия договора об оказании услуг с исполнителями; 
- принимать выполнение услуги (их результат) в сроки и в порядке, предусмотренным договором; 
- своевременно оплачивать оказанные услуги; 
- возмещать убытки исполнителю услуг в случае расторжения договора на оказание услуг по инициативе потребителя и независящим от исполнителя причинам. 

VII. Условия предоставления платных услуг

7.1. Учреждения культуры оказывают платные услуги потребителям в соответствии с уставом учреждения. 
7.2. Правом предоставления платных услуг обладают учреждения культуры, являющиеся юридическими лицами. 
7.3. Платные услуги могут предоставляться физическим и юридическим лицам независимо от форм собственности, в том числе на основании договора. 
7.4. Доход муниципальных учреждений культуры от платных услуг  поступает в бюджет муниципального образования.

7.5. Средства, полученные от платных услуг, не влекут за собой снижения бюджетного финансирования муниципальных учреждений культуры. 
VIII. Порядок предоставления платных услуг

учреждением культуры

8.1. Учреждение культуры обеспечивает потребителей бесплатной, доступной и достоверной информацией, включающей в себя сведения о месте нахождения учреждения (месте его государственной регистрации), режиме работы, перечне платных услуг с указанием их стоимости (согласовывается с Учредителем), об условиях предоставления и получения этих услуг. 
8.2. Предоставление платных услуг оформляется договором с потребителем или иным документом, которым регламентируются условия и сроки получения услуг, порядок расчетов, права, обязанности и ответственность сторон. 
8.3. При организации платных услуг учреждение культуры обязано устанавливать льготы для отдельных категорий населения. 
8.4. Претензии и споры, возникающие между потребителем и исполнителем, разрешаются по соглашению сторон или в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

IX. Порядок установления льгот для отдельных 

категорий населения

9.1. При проведении платных мероприятий, льготы устанавливаются для: 
- детей дошкольного возраста; 
- детей, воспитывающихся в детских домах и школах-интернатах, для детей-сирот в пределах установленных квот; 
- учащихся из малообеспеченных семей, из многодетных семей; 
- инвалидов и военнослужащих срочной службы. 
9.2. Льготы на посещение учреждения культуры устанавливаются руководителем учреждения культуры самостоятельно на основании заявки руководителя соответствующего образовательного или воспитательного учреждения, общественного объединения и т.д. 

Х. Порядок оформления оплаты и учета платных услуг

10.1. Цены (тарифы) на услуги и продукцию, включая цены на билеты, предоставляемые потребителям за плату, устанавливаются в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
10.2. Оплата за услуги производится через банковское учреждение на расчетный счет  учреждения либо в кассу учреждения. 
10.3. В услуги культуры включается оплата населением входных билетов, билетов пользования аттракционами, посещения культурно-просветительных мероприятий и др. 
XI. Заключительные положения

11.1. Должностные лица Учредителя, учреждений культуры за нарушение настоящего положения, а также неосуществление должного контроля за порядком предоставления и качеством платных услуг могут быть привлечены к дисциплинарной ответственности в соответствии с действующим законодательством. 
11.2. Ответственность за организацию и качество платных услуг в учреждениях культуры несет руководитель учреждения. 
11.3. Предложения об изменении положения могут быть внесены учреждениями, организациями, должностными лицами органов местного самоуправления 
Приложение № 1

 К Положению о платных услугах, оказываемых 

учреждением культуры  Кудельно-Ключевского сельсовета 

Тогучинского района Новосибирской области

Перечень 

услуг, оказываемых на платной основе учреждением культуры  Кудельно-Ключевского сельсовета Тогучинского района Новосибирской области.

	№ п/п
	Наименование услуги
	Единица измерения

	1.
	Проведение дискотек, шоу-программ, вечеров отдыха:

Детский

Взрослый 
	1 билет


Образец билета

	Корешок

билета
	Наименование организации, её организационно-правовая форма            ИНН организации

Место нахождения постоянно действующего исполнительного органа

Юридического лица

Утвержден приказом Министерства

Культуры Российской Федерации

от                   №

БИЛЕТ

Серия 

ВХ                         № 000000

(название мероприятия)

Вид услуги

                  Стоимость услуги:

                            0-00 руб.

Сведения об изготовителе  бланка**

Сокращенное     Наименование     Место нахождение

ИНН                  № заказа                Год выпуска. Тираж


	контроль

	Вид услуги (название мероприятия)

Серия ВХ № 00000

Стоимость услуги: 0-00 руб.
	
	


