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ИНСТРУКЦИЯ
для работников МУК «Михалевский КДЦ» по организации 

антитеррористической безопасности.

1. В качестве предупредительных мер необходимо:

1.1. ) ежедневные обходы территории организации (обособленного 
структурного подразделения) - (утром-до прибытия работников, в обед, 
вечером - перед закрытием организации, на предмет своевременного выявления 
взрывных устройств или подозрительных предметов);

1.2. ) ужесточение пропускного режима при входе и въезде на территорию 
обособленного структурного подразделения учреждения;

1.3. ) установка систем тревожной сигнализации, аудио- и видеозаписи;
1.4. ) визуальный контроль за посетителями при их прибытии, при нахождении 

их в организации;
1.5. ) периодическую комиссионную проверку подаалов и чердаков зданий 

организации, а также складских помещений;
1.6. ) тщательный подбор и проверка кадров;
1.7. ) организация и проведение совместно с правоохранительными органами 

инструктажей и практических занятий по действиям сотрудников организации при 
чрезвычайных ситуациях;

1.8.)  при заключении договоров па сдачу помещений в аренду в обязательно?1 2 * 4 
порядке включать в договор пункты, дающие право администрации предприятия 
проверять сдаваемые помещения.

2. В случае обнаружения подозрительного предмета:

1) Незамедлительно сообщить о случившемся в правоохранительные 
органы по телефонам:
112 - «01»- служба спасения;
«02», 4-33-15 - от дел МВД России по городскому округу Егорьевск; 
4-35-14- управление ФСБ по г. Егорьевск;
2-45-00 - единая дежурно - диспет черская служба.

2) До прибытия оперативно-следственной группы всем сотрудникам принять 
меры по эвакуации работников па безопасное расстояние:
-граната РГД-5 не менее 50 метров
-трапата Ф-1 не менее 200 метров
-тротиловая шашка массой 2001раммов 45 метров
-тротиловая шашка массой 4001раммов 55 метров
-пивная банка 0,33 литра 60 метров
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■мина МОН-50
■чемодан (кейс)
■дорожный чемодан
-автомобиль типа «Жигули»
■автомобиль топа «Волга»
■микроавтобус
■грузовая автомашина (фургон)

3) Обеспечить возможность

85 метров
230 метров
350 метров
460 метров
580 метров
920 метров

1240 метров
беспрепятственного подъезда к месту

обнаружения подозрительного предмета автомашин правоохранительных 
органов, пожарной охраны, сотрудников МЧС, медицинской службы и служб 
эксплуатации.

4) Обеспечить присутствие лиц, обнаруживших находку, до прибытия 
оперативно-следственной группы.

5) Организовать контроль за обнаруженным предметом (сумка, пакет, свертки, 
коробка, игрушки и т.д.), не допускать его вскрытия и перемещения, так как это 
может привести к взрыву.

3. При приеме сообщений по телефону, содержащих угрозы 
террористического характера, необходимо:

1) . Постараться дословно запомнить разговор и зафиксировать его на 
бумаге.

2) . Ио ходу разговора отмстить иол, возраст звонившего и особенности его 
(ее) речи:
- голос - громкий/тихий, низкий/высокий;
- темп речи - быстрый/медленный;
- произношение - отчетливое, искаженное, с заиканием, шепелявое, с 
акцентом или диалектом;

3) Обязательно отметить звуковой фон (шум автомашин или 
железнодорожного транспорта, звук телерадиоаппаратуры, голоса и др.).

4) Отметить характер звонка - городской или междугородний.
5) Обязательно зафиксировать точное время начала разговора и его 

продолжительность.
6) В любом случае, постараться в ходе разговора получить ответы на 

следующие вопросы:
- Куда. кому, но какому телефону звонит этот человек?
- Какие конкретные требования он (она) выдвигает?
- Выдвигает он (она) лично, выступает в роли посредника или представляе- 
какую-то группу лиц?
- На каких условиях он (она) или они согласны отказаться от задуманного?
- Как и когда с ним (с ней) можно связаться?
- Кому Вы можете или должны сообщить об этом звонке?

7) Постараться добиться от звонящего максимально возможного промежутка 
времени для принятия Вами и Вашим руководством решений или совершения 
каких-либо действий.

8) Если возможно, еще в процессе разговора, сообщить о нем руководству 
объекта, если нет - немедленно по его окончанию.
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9) Не распространяться о факте разговора и его содержании. Максимально 
ограничить число людей, владеющих информацией.

10) При наличии автоматического определителя номера АОНа записать 
определившийся номер телефона в тетрадь, что позволит избежать его 
случайной утраты.

И) При использовании звукозаписывающей аппаратуры сразу же извлечь 
карту памяти с записью разговора и принять меры к ее сохранности. 
Обязательно установить на ее место другую карту памяти.
4. Рекомендации по действиям при обнаружении почтовых отправлений, 
подозрительных на наличие биологических веществ
4.1. Характеристика подозрительных почтовых отправлений:
- подозрительными почтовыми отправлениями могут являться письма, 
бандероли и посылки;
- вы не ожидали данной корреспонденции или не знаете отправителя;

- корреспонденция отправлена по Вашему адресу, но указана не Ваша 
фамилия или есть другие неточности;
- оно не имеет обратного адреса или имеет неправильный обратный адрес;
- почтовые отправления необычны по весу, размеру, конфигурации в 
конверте может прощупываться порошок, посторонний предмет и т.п.);
- на конверте есть пометка «вскрыть лично», «конфиденциально» и т.п.;
- почтовая марка не соответствует данному городу, стране или вовсе 
отсутствует.
4.2. Действия при получении подозрительного почтового отправления:
- не вскрывать и не встряхивать конверт;
- не передавать другим лицам;

- положить конверт в пластиковый пакет и герметично запечатать;
- предварительно закрыв окна, выключив вентиляцию и кондиционер (если 
они работали), покинуть помещение и не допускать туда других лиц;
- вымыть руки с мылом;
- позвонить в полицию по телефону «02» и ожидать их приезда в другом 
помещении.
4.3. При подозрении на наличие биологически опасного объекта после 
вскрытия почтового отправления:
- не высыпать содержимое конверта, не прикасаться к нему;
- закрыть окна, выключить вентиляцию и кондиционер и как можно быстрее 
покинуть помещение, закрыть его на ключ;
- сообщить в полицию;
- выполнять все указания и рекомендации прибывших сотрудников 
управления Роспотребнадзора.

5. Поступление угрозы в письменной форме

Угрозы в письменной форме в организацию могут поступить как по почте, 
так и в результате обнаружения различного рода анонимных материалов 
(записок, надписей, информации на дискете и т.д.), при этом необходимо:

1) После получения такого документа обращаться с ним максимально 



осторожно. Г1о возможности убрать его в чистый плотно закрываемый 
полиэтиленовый пакет и поместить в отдельную жесткую папку.
2) Постараться не оставлять на нем отпечатков своих пальцев.

3) Если документ поступил в конверте - его вскрытие производить только с 
левой или правой стороны, аккуратно отрезая кромки ножницами.

4) Сохранять все: сам документ с текстом, любые вложения, конверт и 
упаковку - ничего не выбрасывать.

5) Не расширять круг лиц, знакомившихся с содержанием документа.
6) Анонимные материалы направляются в правоохранительные органы с 

сопроводительным письмом, в котором указываются конкретные признаки 
анонимных материалов (вид, количество, каким способом и на чем 
исполнены, с каких слов начинается и какими заканчивается текст, наличие 
подписи и т.п.), а также обстоятельства, связанные с их распространением, 
обнаружением или получением.

7) Анонимные материалы не должны сшиваться, склеиваться, на них не 
разрешается делать надписи, подчеркивать или обводить отдельные места в 
тексте, писать резолюции и указания, также запрещается их мять и сгабать. При 
исполнении резолюций и других надписей на сопроводительных документах не 
должно оставаться давленых следов на анонимных материалах.

8) Регистрационный штамп проставляется только на сопроводительных 
письмах организации и заявлениях граждан, передавших анонимные материалы в 
инстанции.

6. При захвате людей в заложники:

В подобных ситуациях в качестве посредника на переговорах, для достижения 
своих политических целей или получения выкупа, террористы используют 
руководителей, при этом необходимо:

1) О сложившейся на объекте ситуации незамедлительно сообщить в службу 
спасения (тел. 01, 112, ОВД - 02, УФСБ -4-35-14).

2) Принять меры по спасению сотрудников, экстренная их эвакуация через 
запасные выходы, укрытие в помещениях, защищающих от пуль и осколков 
гранат, снарядов.

3) При необходимости выполнять требования преступников, если это не связано 
с причинением ущерба жизни и здоровью людей, не противоречить террористам 
не рисковать жизнью окружающих и своей собственной.

4) Оказывать первую медицинскую помощь пострадавшим, не допускать 
паники.

5) Будьте внимательны, постарайтесь запомнить приметы преступников, 
отличительные черты их лиц, одежду, имена, клички, возможные шрамы и 
татуировки, особенности речи и манеры поведения, тематику разговоров и т.д.
6).  Помните, что, получив сообщение о захвате в заложники,
спецслужбы уже начали действовать и предпримут все необходимое для 
освобождения.

7) В случае достигнутой договоренности об освобождении части 
заложников, организовать в первую очередь эвакуацию пострадавших.

8) Во время проведения спецоперации по освобождению необходимо 
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рей и окон.

соблюдать следующие требования:
- лежать на полу лицом вниз, голову закрыть руками и не двигаться;
- ни в коем случае не бежать навстречу сотрудникам спецслужб или от них, 

так как они могут принять бегущего за преступника;
- если есть возможность, держаться подальше от п.

Заместитель директора по безопасности/^^.. А.А. Демин
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