
Анализ анкетирования 

«Библиотекарь новой формации» 

Современное общество меняется буквально прямо на глазах, а вместе с ним 

меняется и образ современного библиотекаря. Чтобы идти в ногу со временем, 

необходимо знать, какими видят сегодня свою профессию сами библиотекари.   

В связи с этим методико-библиографический отдел БУК «Тевризская МБС»  в 

феврале 2023 г. провѐл социологический опрос с целью составления коллективного 

портрета современного библиотекаря. 

Задачи анкетирования: выявить общий взгляд библиотекарей системы на свою 

профессию; узнать, какие возможности даѐт сотрудникам библиотечная профессия; 

изучить уровень профессионализма современных библиотекарей; выяснить 

профессиональный потенциал сотрудников в современных реалиях. 

Общее количество опрошенных – 29 человек  (93,5% от общего количества 

библиотекарей). Средний их возраст составил 48 лет, средний стаж работы в 

библиотеке  - 14 лет. 

На первый вопрос – «Под влиянием каких факторов Вы пришли работать в 

библиотеку?» большинство (12 чел., 41%) ответило, что «по стечению обстоятельств»,  

17% (по 5 чел.) отметили «интерес к этой профессии» и «из любви к книгам и 

чтению», 4% пошли работать в библиотеку по совету родных или знакомых, три 

человека (10%) оказались в библиотеке случайно. Анализ ответа говорит о том, в 

библиотечной системе на данный момент большинство библиотекарей – это 

случайные люди. 

 

Второй вопрос касался востребованности профессии в обществе. Анализ ответов 

показал, что большая часть респондентов (62%) считают свою профессию на 

современном этапе достаточно востребованной  и очень востребованной (7%). Но есть 

и такие (31%, 9 чел.), кто считает, что профессия библиотекаря сейчас «мало 

востребована» - так считают библиотекари с большим (более 20 лет) стажем работы (4 

чел.) и со стажем работы до 5 лет (5 чел.).  Эти ответы заставляют задуматься о низком 

престиже библиотечной профессии в глазах самих библиотекарей. Этот 

немаловажный результат требует корректировки в сторону повышения 

профессионального рейтинга профессии. 
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Единственный открытый вопрос предлагал продолжить фразу «Современный 

библиотекарь – это…». По мнению респондентов, современный библиотекарь – это: 

всесторонне развитый человек; психолог и творческий работник; специалист-

универсал, разбирающийся во многих областях знаний; коммуникативный, 

эрудированный и творческий человек; лекарь душ человеческих; организатор, педагог, 

помощник и советчик в выборе книг; человек с широким кругозором; продвинутый 

специалист; двигатель знаний; постоянно планирующий свою работу специалист; друг 

ребят; навигатор в мире книг; специалист, умеющий ориентироваться в 

информационном пространстве; руководитель чтением; проводник в мире 

информации; мультифункциональный специалист. 21% от числа опрошенных (6 чел.) 

на этот вопрос ответить не сочли нужным.  

Среди факторов, которые привлекают их в библиотечной работе, отвечавшие 

отметили: 

1. работа с людьми, общение  76% (22 чел); 

2. творческий характер работы – 52% (15 чел.); 

3. возможность заниматься интересным делом – 48% (14 чел.); 

4. возможность показать (найти, дать) читателям что-то новое, интересное – 45% 

(13 чел); 

5. возможность повышать свой культурный и профессиональный уровень – 38%  

(11 чел.); 

6. доступ к информации – 34% (10 чел.); 

7. гарантии социальной и экономической стабильности – 10% (3 чел.); 

8. возможность реализовать свой интеллектуальный  и творческий потенциал – 7% 

(2 чел.); 

9. активное внедрение новых технологий – 3% (1 чел); 

10.  публичная работа (проведение публичных мероприятий) – 0%. 

Как видно из ответов, большинству библиотекарей нравится работа с людьми и 

общение с читателями, они признают, что библиотечная работа имеет творческий 

характер, даѐт возможность заниматься интересным делом, повышать свой 

культурный уровень, реализовать свой творческий и интеллектуальный потенциал. 

Однако никого из библиотекарей, как оказалось, не привлекает проведение 

массовых мероприятий, хотя без этого в нашей профессии никак не обойтись.  
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Среди профессионально ориентированных личностных качеств, которые 

наиболее точно, по мнению респондентов, характеризуют профессию библиотекаря, 

были названы: 

 

 
 

Два человека написали – «всѐ вышеперечисленное» и один человек добавил 

свой вариант - «человеколюбие».  

Работу современного библиотекаря уже трудно представить без использования 

новых информационных технологий. На вопрос «Используете ли вы в своей работе 

современные информационные технологии?» были даны следующие ответы: 

 

Как видно из ответов, 7% опрошенных практически не работают с  компьютерной 

техникой. 10% (3 чел.) написали, что «хотелось бы, но плохо знаю компьютер и его 
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возможности». Среди последних – библиотекари со стажем 5, 10 месяцев и 2 года со 

средне-специальным небиблиотечным образованием и в возрасте от 45 до 55 лет. 

Реализация потенциала библиотекарей в полной мере зависит от создания 

соответствующих условий и стимулов. Результаты анкетирования показывают, что 

именно стимулирует библиотекарей к эффективной работе:  

 

 

Вот как библиотекари оценили свой профессиональный уровень: 

 низкий средний высокий очень 

высокий 

Обслуживание читателей 0% 51% 41% 7% 

Умение разрабатывать и 

проводить массовые 

мероприятия 

7% 59% 34% 0% 

Библиографическая работа 34% 45% 10% 3% 

Работа с фондом 17% 52% 31% 0% 

Использование ИКТ 27% 41% 31% 0% 

Оформление библиотечного 

пространства 

28% 55% 14% 3% 

Владение проектным 

методом 

72% 21% 7% 0% 
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Как видно из ответов, представленных в таблице, многие библиотекари 

переоценивают или, наоборот, недооценивают свои возможности.  

Среди дополнительных знаний и умений, которые бы пригодились современному 

библиотекарю в своей профессиональной деятельности, библиотекари отметили 

следующие: 

 

В настоящее время основным критерием работы является квалификация 

сотрудника. Отрадно, что 97% (28 чел.) отметили, что мероприятия по повышению 

квалификации необходимы всем для профессионального развития, и только один 

человек считает, что такие мероприятия нужны только для начинающих 

библиотекарей. 
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Наиболее полезными и эффективными для повышения квалификации 

библиотекари считают следующие формы методического обучения: 

 

Однозначно готовы порекомендовать профессию библиотекаря своим детям, 

друзьям, читателям 72% (21 чел.), затрудняются 14% (4 чел.). Категорично «нет» 

ответили тоже 4 человека (14%).  

 

 

Выводы 

Таким образом, по мнению библиотечных работников Тевризского района, 

библиотекарь новой формации – это человек, ценящий  свою профессию и считающий 

еѐ достаточно востребованной в обществе.  Побудительными мотивами деятельности 

современного библиотекаря являются возможность заниматься интересным делом, 

самостоятельность и творческий характер профессиональной деятельности, а также 

работа с людьми и свободный доступ к информации. Специфической чертой 

библиотечного специалиста является знание книги. Профессия требует и развития 

организаторских качеств. Современный библиотекарь должен уметь работать с 
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людьми, креативным и ответственным, иметь широкий кругозор, знать своѐ дело, 

обладать творческим потенциалом, уметь применять инновации и работать в команде.  

Высокий уровень работы с читателями, творческая атмосфера в библиотеке 

находятся в прямой зависимости от таких качеств библиотекаря, как 

дисциплинированность, аккуратность, деловитость, творческий подход к делу. Умение 

пользоваться современными информационными технологиями так же необходимы 

современному библиотекарю, как и умение провести массовое мероприятие. 

Библиотекарь новой формации реально оценивает свой профессиональный уровень и 

стремится повышать свою квалификацию не только с помощью самообразования, но и 

с помощью различных курсов, Школ и других форм методической деятельности. 

В целом, анкетирование выявило определѐнный профессиональный потенциал у 

сотрудников библиотек, выражающийся в стремлении работать в библиотеке, учиться, 

самосовершенствоваться и реализовывать творческие замыслы в своей трудовой 

деятельности.  

 


