Оценка качества работы библиотеки пос. Шелашский
	Показатели 
	Максимально возможное число баллов
	Фактическое значение баллов
	Средний балл
	Комментарии 

	1.5
	343
	341
	6,9
	

	2.1
	245
	240
	4,89
	

	2.5
	441
	378
	7,7
	

	2.6
	245
	241
	4,9
	

	2.8
	245
	0
	0
	Нет доступа

	3.1
	343
	338
	6,89
	

	3.3
	343
	0
	0
	Нет доступа

	4.1
	343
	339
	6,9
	

	5.1
	245
	237
	4,8
	

	5.5
	490
	450
	9,18
	

	5.6
	441
	381
	7,77
	

	5.7
	490
	475
	9,69
	

	
	
	
	
	



Проведено анкетирование 49 человек (из 50 анкет), в том числе по социальному статусу:
· 8 безработных (16,3 %)
· 13 рабочих (26,53 %)
· 17 пенсионеров (34,69 %)
· 11 чел. – категория не указана (24,44 %)



	

Оценка качества работы Ямскогорского БКЦ
	Показатели 
	Максимально возможное число баллов
	Фактическое значение баллов
	Средний балл
	Комментарии 

	1.5
	308
	278
	6,3
	

	2.1
	220
	213
	4,84
	

	2.5
	396
	327
	7,4
	

	2.6
	220
	213
	4,84
	

	2.8
	220
	59
	1,34
	Нет доступа

	3.1
	308
	280
	6,36
	

	3.3
	308
	33
	0,75
	Нет доступа

	4.1
	308
	304
	6,9
	

	5.1
	220
	213
	4,84
	

	5.5
	440
	340
	7,72
	

	5.6
	396
	349
	7,9
	

	5.7
	440
	409
	9,29
	

	
	
	
	
	



Проведено анкетирование 44 человека (из 40 анкет), в том числе по социальному статусу:
· 6 безработных (13,63 %)
· 13 рабочих (29,54 %)
· 23 пенсионеров (52,27 %)
· 1 студент (2,27 %)
· 1 чел. – категория не указана (2,27 %)





Оценка качества работы Тарнянского КБЦ
	Показатели 
	Максимально возможное число баллов
	Фактическое значение баллов
	Средний балл
	Комментарии 

	1.5
	280
	274
	6,85
	

	2.1
	200
	200
	5
	

	2.5
	360
	338
	8,54
	

	2.6
	200
	198
	4,95
	

	2.8
	200
	189
	4,7
	Нет доступа
Скачивание музыки для мероприятий

	3.1
	280
	278
	6,95
	

	3.3
	280
	0
	0
	Нет доступа

	4.1
	280
	270
	6,75
	

	5.1
	200
	200
	5
	

	5.5
	400
	400
	10
	

	5.6
	360
	360
	9
	

	5.7
	400
	400
	10
	

	
	
	
	
	



Проведено анкетирование 40 человек (из 40 анкет), в том числе по социальному статусу:
· 7 безработных (17,5 %)
· 6 рабочих (15,0 %)
· 17 пенсионеров (42,5 %)
· 2 инвалида (5,0 %)
· 1 школьник (2,5 %)
· 3 служащих (7,5 %)
· 4 чел. – категория не указана (10,0 %)


Оценка качества работы Усть-Паденьгского КЦ
	Показатели 
	Максимально возможное число баллов
	Фактическое значение баллов
	Средний балл
	Комментарии 

	1.5
	280
	275
	6,87
	

	2.1
	200
	192
	4,8
	

	2.5
	360
	27
	0,65
	Не оказывается услуга

	2.6
	200
	194
	4,85
	

	2.8
	200
	15
	0,37
	Нет доступа

	3.1
	280
	275
	6,87
	

	3.3
	280
	0
	0
	Нет доступа

	4.1
	280
	278
	6,95
	

	5.1
	200
	195
	4,87
	

	5.5
	400
	50
	1,25
	Не оказывается услуга

	5.6
	360
	311
	7,77
	

	5.7
	400
	386
	9,65
	

	
	
	
	
	



Проведено анкетирование 40 человека (из 50 анкет), в том числе по социальному статусу:
· 2 безработных (5,0 %)
· 21 рабочих (52,5 %)
· 14 пенсионеров (35,0 %)
· 2 школьники (5,0 %)
· 1 чел. – категория не указана (2,5 %)




Оценка качества работы Усть-Паденьгская библиотека
	Показатели 
	Максимально возможное число баллов
	Фактическое значение баллов
	Средний балл
	Комментарии 

	1.5
	357
	355
	6,9
	

	2.1
	255
	255
	5
	

	2.5
	459
	430
	8,4
	

	2.6
	255
	255
	5
	

	2.8
	255
	244
	4,7
	

	3.1
	357
	355
	6,96
	

	3.3
	357
	277
	5,4
	Только через интернет

	4.1
	357
	357
	7
	

	5.1
	255
	240
	4,7
	

	5.5
	510
	470
	9,2
	

	5.6
	459
	442
	8,66
	

	5.7
	510
	499
	9,78
	

	
	
	
	
	



Проведено анкетирование 51 человек (из 50 анкет), в том числе по социальному статусу:
· 4 безработных (7,84 %)
· 25 рабочих (49,02 %)
· 17 пенсионеров (33,33 %)
· 5 школьники (9,8 %)





Оценка качества работы Верхоледского БКЦ
	Показатели 
	Максимально возможное число баллов
	Фактическое значение баллов
	Средний балл
	Комментарии 

	1.5
	280
	261
	6,5
	

	2.1
	200
	191
	4,77
	

	2.5
	360
	282
	7,05
	

	2.6
	200
	181
	4,5
	

	2.8
	200
	0
	0
	Нет доступа

	3.1
	280
	271
	6,77
	

	3.3
	280
	0
	0
	Нет доступа

	4.1
	280
	257
	6,4
	

	5.1
	200
	188
	4,7
	

	5.5
	400
	328
	8,2
	

	5.6
	360
	260
	6,5
	

	5.7
	400
	378
	9,45
	

	
	
	
	
	



Проведено анкетирование 40 человек (из 40 анкет), в том числе по социальному статусу:
· 40 чел. – категория не указана (100,0 %)








Оценка качества работы Красногорского КЦ
	Показатели 
	Максимально возможное число баллов
	Фактическое значение баллов
	Средний балл
	Комментарии 

	1.5
	154
	144
	6,5
	

	2.1
	110
	107
	4,8
	

	2.5
	198
	178
	8
	

	2.6
	110
	71
	3,2
	

	2.8
	110
	72
	3,2
	Нет доступа

	3.1
	154
	148
	6,7
	

	3.3
	154
	0
	0
	Нет доступа

	4.1
	154
	152
	6,9
	

	5.1
	110
	107
	4,8
	

	5.5
	220
	114
	5,1
	

	5.6
	198
	194
	8,8
	

	5.7
	220
	217
	9,86
	

	
	
	
	
	



Проведено анкетирование 22 человек (из 40 анкет), в том числе по социальному статусу:
· 1 служащий (4,5 %)
· 11 пенсионеры (50 %)
· 10 безработные (45,45 %)







Оценка качества работы КЦ пос. Шелашский
	Показатели 
	Максимально возможное число баллов
	Фактическое значение баллов
	Средний балл
	Комментарии 

	1.5
	315
	314
	6,97
	

	2.1
	225
	224
	4,9
	

	2.5
	405
	25
	0,55
	Не оказывается услуга

	2.6
	225
	217
	4,8
	

	2.8
	225
	10
	0,2
	Нет доступа

	3.1
	315
	313
	6,9
	

	3.3
	315
	0
	0
	Нет доступа

	4.1
	315
	315
	7
	

	5.1
	225
	222
	4,93
	

	5.5
	450
	120
	2,6
	Не оказывается услуга

	5.6
	405
	309
	6,86
	

	5.7
	450
	442
	9,8
	

	
	
	
	
	



Проведено анкетирование 45 человек (из 50 анкет), в том числе по социальному статусу:
· 1 безработных (2,2 %)
· 22 рабочих (48,88 %)
· 11 пенсионеров (24,44 %)
· 10 школьники (22,22 %)
· 1 чел. – категория не указана (2,2 %)




Оценка качества работы МБУК «Межпоселенческая библиотека Шенкурского района им. М. П. Шукшина»
	Показатели 
	Максимально возможное число баллов
	Фактическое значение баллов
	Средний балл
	Комментарии 

	1.5
	532
	446
	5,8
	

	2.1
	380
	363
	4,77
	

	2.5
	684
	572
	7,52
	

	2.6
	380
	364
	4,78
	

	2.8
	380
	287
	3,77
	

	3.1
	532
	500
	6,57
	

	3.3
	532
	340
	4,47
	

	4.1
	532
	519
	6,8
	

	5.1
	380
	364
	4,7
	

	5.5
	760
	619
	8,1
	

	5.6
	684
	567
	7,4
	

	5.7
	760
	662
	8,7
	

	
	
	
	
	



Проведено анкетирование 76 человек (из    анкет), в том числе по социальному статусу:
· 1 чел. – категория не указана (1,31 %)
· 21 пенсионер (27,63 %)
· 17 рабочие (22,36 %)
· 2 безработные (2,63 %)
· 24 служащие (31,57 %)
· 6 школьники (7,89 %)
· 2 студента (2,63 %)
· 1 предприниматель (1,31 %)
· 2 преподавателя (2,63 %)
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