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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

муниципального бюджетного учреждения дополнительного образования центра творчества муниципального образования 

город-курорт Анапа 

(наименование организации на 2023 год) 

 
Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

оказания услуг 

Наименование мероприятий по 

устранению недостатков, выявленных 

в ходе независимой оценки качества 

условий оказания услуг организации 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель         

(с указанием 

ФИО и 

должности) 

Сведения о ходе  реализации 

мероприятия 

Реализованные меры 

по устранению  

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

1 2 3 4 5 6 

I. Открытость и доступность информации об организации 

Привести в соответствие 

информацию о деятельности 

образовательной организации, 

размещенной на официальном сайте 

в сети «Интернет», ее содержанию 

и порядку (форме) ее 

представления, установленному 

постановление Правительства РФ 

от 20.10. 2021 г. № 1802, и 

требованиям к структуре 

официального сайта ОО в 

информационно-

коммуникационной сети 

«Интернет» и формату 

представления в нем информации, 

утвержденным приказом 

Наполнение сайта в соответствии с 

законодательством 

До 1 марта 

2023 

Никифорова 

Л.В., 

заведующий 

отделом 
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Федеральной службы по надзору в 

сфере образования и науки РФ от 

14.08.2020 № 831. 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

      

III. Доступность услуг для инвалидов 

1.Обеспечить (оборудовать) в 

помещении организации наличие 

специальных сменных кресел-

колясок для лиц с ОВЗ 

 

 

 

2.Обеспечить условия доступности, 

позволяющие инвалидам получать 

услуги наравне с другими 

 

 

3.Обеспечить наличие 

альтернативной версии 

официального сайта ОО в сети 

«Интернет» для инвалидов по 

зрению. 

 

Приобретение специальных 

сменных кресел-колясок для лиц с 

ОВЗ 

 

 

 

 

Разработка адаптированной 

программы  

 

 

 

Установление версии для 

слабовидящих 

До 15 

декабря 

2023 года,  

при наличии 

выделенных 

средств 

 

До 

1сентября 

2023 года 

 

 

Версия 

установлена 

Бурундуков 

А.В., 

заместитель 

директора по 

АХР 

 

 

 

Мазан Ю.И., 

заместитель 

директора по 

УВР 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников 

      

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 
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