CoBeTbl IcUXoj0ra

»  llpexae yeM Thl HaNWIIENTh WM MO3BOHUIIL B KaKyrO-IHMOO OpraHu3a-
110, YTOOBI MPOKOHCYJIBTUPOBATHCS, BHUMATEIBHO MOJAYyMal, YTO UMEHHO Thl
XO0UelTh CIPOCUTh WM y3HATh. He myckaiics B Joirue 0ObSICHEHUSI CBOETO Jera,
a cooO1M HanboJiee BaKHbBIE ACTAIA UM OOCTOSTENbCTBA.

»  Ecnm 1B 3BOHUIIB 1O TenedoHy, TeOe MOXKET OTBETUTh CEKPEeTaph, KO-
TOPBI, BIIOJIHE BEPOSATHO, HE OyaeT BianeTh nHpopmarmeir. BexnuBo o0bsICcHH,
C KEM UMEHHO Thl XOTeJI Obl TOTOBOPUTH (HA30BU UM WIIM JTIOJDKHOCTh, €CJIM 3HA-
elIb) U UTO XOTeN Obl y3HaTh. Ecniu oTBeyaromuii He MOKeT Te6e TOMOYb, MOMbI-
Taiicsl y3HaTh HOMEp TesedoHa WM aipec OpraHu3alluy Wid JIKIa, OT KOTOPBIX
ThI MOT OBbI TIOJIYYUTh OTBET.

»  Huorma ObIBaeT IMOJIE3HO MPEIBAPUTEIHHO HAIMKCATH KIIFOUYEBBIC CIIOBA
WIH BOIIPOCHI, C KOTOPBIMHU Thl OOpATUILILCA IO TeIePOHY, TaK KaK, BOJIHYSACH BO
BpEMSI pa3roBopa, Thl MOXEIIb COUTHCS WIIA YTO-TO yIYCTUTh. Tebe Takxke cie-
yeT UMETh MOJI pPyKaMU Py4Ky ¥ Oymary, 4ToObl cieiaTh 3aMETKH O MOJy4YeHHOU
uHpopMaIuu.

»  CoBceM HEIJIOXO 3amucaTh, C KEM Thl pa3roBapuBall 1o TeaehOHY, YTO-
Obl B ciIyyae HEOOXOJIMMOCTH Thl MOT BHOBB MO3BOHUTH MPSIMO €My, JTUOO B IO-

CICAYIOINX KOHTAKTAaX C APYTUMHU JIMLAMH COCJIATbCSA Ha HECTO.



