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Порядок урегулирования убытков при введении 

режима ЧС  

Национальный союз агростраховщиков 
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Справочные материалы по урегулированию убытков 
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Порядок действий агрария при наступлении 
страхового случая предусмотрен в мобильном 
приложении НСА, которое можно скачать с 
сайта НСА по ссылке: 

https://www.naai.ru/o-
soyuze/mobilnoe_prilozhenie_nsa_/ 
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• Незамедлительно уведомить Страховую организацию (каким способом и куда направить указано 
в договоре страхования) 
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• Произвести фото-, видеофиксацию поврежденных посевов.  

• Не перепахивать, не пересевать и т.д. до проведения обследования 

 «ЧС» 

3. Уведомить орган управления АПК о 
гибели посевов и принять участие в 
обследовании с Комиссией по ЧС 

4. Направить документы в страховую 
компанию: 
  4.1. Заявление на выплату; 
  4.2. Акты обследования по ЧС;  
  4.3. Фото-,видео- материалы; 

«Мультириск» 

3.Провести совместно со Страховщиком 
обследование посевов, в том числе 
определить урожайность на корню  

4. Направить документы в страховую 
компанию: 
  4.1. Акт обследования; 
  4.2. Справка Росгидромета; 
  4.3. Форма 29-СХ/2-фермер; 
  4.4. Иные документы, запрошенные 
страховщиком (п. 8.10. Правил) 

Рекомендации НСА аграриям при наступлении страхового случая 
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Типовые ошибки при заполнении Актов обследования при ЧС 
По опыту урегулирования убытков 2023-2024 гг. 
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1 
• Не указываются регистрационные данные Акта (дата, номер) 

2 
• Отсутствуют подписи всех членов Комиссии и печати 

3 
• Не указываются идентификационные номера полей 

4 
• Не указывается погибшая (списанная) площадь поля 
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• В Заключении Комиссии не указывается факт гибели урожая и наименование природного 
события, явившегося причиной гибели. 

Некорректно составленный Акт обследования (с указанными выше ошибками) удлиняет 
сроки рассмотрения убытка или делает невозможным получение страховой выплаты.  
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Основные причины отказа в страховой выплате по договору 

ЧС 
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1 
• Событие наступило до оплаты первого страхового взноса и вступления договора в силу. 

2 
• Пересев, перепашка, уборка культуры до обследования Комиссией по ЧС и Страховщиком. 

3 
• В Акте комиссии по ЧС не зафиксирована гибель урожая. 

4 
• Убыток меньше безусловной франшизы. 

5 
• Гибель произошла в результате иного события (не по причине которого введен режим ЧС). 



6 

Информационные ресурсы НСА для агрария 

Сайт НСА 

• Калькуляторы страхования 

• Скрипты действий 

• Иные документы 

ТГ-канал «Защитим агробизнес 
вместе!» 

• Чат-бот обратной связи 

• Анонсы и разъяснения 

Сайт «Агрострахование в России» 

• Документы 

• Разъяснения и рекомендации 

• Информация о событиях в агростраховании 

www.naai.ru  

https://www.naaiagro.ru/  

https://t.me/agrostrahovanie_channel  
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