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1. Паспорт комплекта контрольно-оценочных средств 

1.1 Общие положения  

Результатом освоения профессионального модуля является готовность 

обучающегося к выполнению вида профессиональной деятельности 

Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты 

населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации и составляющих 

его профессиональных компетенций, а также общие компетенции, формирующиеся в 

процессе освоения ППССЗ в целом. 

Формой аттестации по профессиональному модулю является экзамен 

(квалификационный): практический экзамен, защита отчета по практике. 

Итогом экзамена является однозначное решение: «вид профессиональной 

деятельности освоен/не освоен». Условием положительной аттестации (вид 

профессиональной деятельности освоен) на экзамене по модулю является 

положительная оценка освоения всех профессиональных компетенций по всем 

контролируемых показателям, а также общих компетенций. Условием допуска к 

экзамену по модулю является положительная аттестация по текущему контролю 

(защита контрольных работ, тестирование, защита ПЗ, решение ситуационных задач) 

и по промежуточному (МДК.02.01, учебной практике УП.02 и производственной 

практике ПП.02). 

1.2 Формы контроля и оценивания элементов профессионального модуля 

Элемент модуля Форма контроля и оценивания 

Промежуточная 

аттестация 

Текущий контроль 

МДК.02.01. Организация работы 

органов Пенсионного фонда 

Российской Федерации, органов и 

учреждений социальной защиты 

населения 

Экзамен Устный и письменный 

опрос, оценка на 

практических и 

самостоятельных работах  

УП.02 Организационно-управленческая 

деятельность 

ДЗ Оценка выполнения 

практических работ в период 

учебной практики 

Оценка портфолио 

ПП.02 Организационно-управленческая 

деятельность 

ДЗ Оценка выполнения 

производственных работ в 

период практики 

Оценка портфолио 

 

В результате изучения профессионального модуля обучающийся должен: 

иметь практический опыт: 



- подержания в актуальном состоянии базы данных получателей пенсий, 

пособий, компенсаций, услуг, льгот и других социальных выплат с 

применением компьютерных технологий; 

- выявления и осуществления учета лиц, нуждающихся в социальной 

защите; 

- организации и координирования социальной работы с отдельными 

лицами, семьями и категориями граждан, нуждающимися и социальной 

поддержке и защите с применением компьютерных и 

телекоммуникационных технологий; 

- консультирования граждан и представителей юридических лиц но 

вопросам пенсионного обеспечения и социальной защиты населения с 

применением компьютерных и телекоммуникационных технологий; 

- участия в организационно-управленческой работе структурных 

подразделений органов и учреждений социальной защиты населения, 

органов Пенсионного фонда Российской Федерации; 

уметь: 

- поддерживать в актуальном состоянии базы данных получателей пенсий, 

пособий, компенсаций, услуг и других социальных выплат с применением 

компьютерных технологий; 

- выявлять и осуществлять учет лиц, нуждающихся в социальной защите; 

- участвовать в организационно-управленческой работе структурных 

подразделений органов и учреждений социальной защиты населения, 

органов Пенсионного фонда Российской Федерации; 

- взаимодействовать в процессе работы с органами исполнительной власти, 

организациями, учреждениями, общественными организациями; 

- собирать и анализировать информацию для статистической и другой 

отчетности; 

- выявлять по базе данных лиц, нуждающихся в мерах государственной 

социальной поддержки и помощи, с применением компьютерных 

технологий; 

- принимать решения об установлении опеки и попечительства; 

- осуществлять контроль и учет за усыновленными детьми, детьми, 

принятыми под опеку и попечительство, переданными на воспитание в 

приемную семью; 



- направлять сложные или спорные дела по пенсионным вопросам, по 

вопросам оказания социальной помощи вышестоящим в порядке 

подчиненности лицам; 

- разграничивать компетенцию органов социальной защиты населения, 

Пенсионного фонда Российской Федерации, определять их 

подчиненность, порядок функционирования; 

- применять приемы делового общения и правила культуры поведения в 

профессиональной деятельности; 

- следовать этическим правилам, нормам и принципам в профессиональной 

деятельности; 

знать: 

- нормативные правовые акты федерального, регионального, 

муниципального уровней, локальные нормативные акты организаций, 

регулирующие организацию работы органов Пенсионного фонда 

Российской Федерации и социальной защиты населения; 

- систему государственных органов и учреждений социальной защиты 

населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации; 

- организационно-управленческие функции работников органов и 

учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда 

Российской Федерации; 

- передовые формы организации труда, информационно-

коммуникационные технологии, применяемые в органах Пенсионного 

фонда Российской Федерации, органах и учреждениях социальной 

защиты населения; 

- процедуру направления сложных или спорных дел по пенсионным 

вопросам и вопросам оказания социальной помощи вышестоящим в 

порядке подчиненности лицам; 

- порядок ведения базы данных получателей пенсий, пособий, компенсаций 

и других социальных выплат, оказания услуг; 

- документооборот в системе органов и учреждений социальной защиты 

населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации; 

- федеральные, региональные, муниципальные программы в области 

социальной защиты населения и их ресурсное обеспечение; 



- Кодекс профессиональной этики специалиста органов и учреждений 

социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской 

Федерации. 

 

2. Результаты освоения модуля, подлежащие проверке на экзамене  

квалификационном 

 

2.1. Профессиональные и общие компетенции 

В результате контроля и оценки по профессиональному модулю ПМ.02 

Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты 

населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации осуществляется 

комплексная проверка следующих профессиональных и общих компетенций: 

Результаты (освоенные 

профессиональные 

компетенции) 

Основные показатели 

оценки результата 

Формы и методы 

контроля и оценки 

ПК 2.1. Поддерживать базы 

данных получателей пенсий, 

пособий, компенсаций и других 

социальных выплат, а также 

услуг и льгот в актуальном 

состоянии. 

− составление электронной 

карточки каждого клиента 

органа/учреждения 

социальной сферы; 

 − качество владения 

базами данных, 

созданными в органах 

социальной защиты 

населения;  

− умение использовать 

информацию, 

содержащуюся в базах 

данных получателей 

пенсий, пособий, 

компенсаций и других 

социальных выплат, а 

также услуг и льгот для 

оказания социальной 

помощи нуждающимся 

гражданам;  

− внесение изменения в 

базы данных пенсий, 

пособий, компенсаций и 

других социальных выплат, 

а также услуг и льгот в 

соответствии с изменением 

действующего 

законодательства;  

− качество рекомендаций 

по вопросам улучшения 

ведения баз данных 

получателей пенсий, 

пособий, компенсаций и 

других социальных выплат, 

а также услуг и льгот. 

Текущий контроль в форме 

проведения практических 

занятий: выполнение 

профессиональных 

заданий, решения 

ситуационных задач 



ПК 2.2. Выявлять лиц, 

нуждающихся в социальной 

защите и осуществлять их учет, 

используя 

информационнокомпьютерные 

технологии. 

− качество владения 

действующим 

законодательством по 

вопросам оказания 

социальной помощи лицам, 

оказавшимся в трудной 

жизненной ситуации;  

− точность и грамотность 

определения, к какой 

категории нуждающихся 

граждан относится клиент 

органа или учреждения 

социальной сферы; 

−грамотность 

диагностирования трудной 

жизненной ситуации 

граждан, обращающихся в 

органы/учреждения 

социальной сферы. 

Текущий контроль в форме  

проведения практических 

занятий: выполнение  

профессиональных 

заданий,  

решения ситуационных 

задач 

ПК 2.3. Организовывать и 

координировать социальную 

работу с отдельными лицами, 

категориями граждан и семьями, 

нуждающимися в социальной 

поддержке и защите 

− качество квалификации 

трудной жизненной 

ситуации и разграничения 

категорий нуждающихся 

граждан; 

 − грамотность 

планирования 

мероприятий, проводимых 

в отношении различных 

категорий граждан, а также 

семей, нуждающихся в 

социальной помощи и 

поддержке;  

− качество распределения 

функциональных 

обязанностей в 

зависимости от плана 

проводимых мероприятий; 

 − грамотность 

корректирования плана 

проводимых мероприятий 

в зависимости от 

изменения жизненных 

обстоятельств. 

Текущий контроль в форме 

проведения практических 

занятий: выполнение 

профессиональных 

заданий, решения 

ситуационных задач  

 

Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять проверять 

у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие 

общих компетенций и обеспечивающих их умений. 

 

Результаты (освоенные 

общие компетенции) 

Основные показатели 

оценки результата 

Формы и методы 

контроля и оценки 

ОК 1. Понимать сущность и 

социальную значимость 

своей будущей профессии, 

− демонстрация интереса к 

будущей профессии 

Интерпретация результатов 

наблюдений за 

деятельностью 



проявлять к ней устойчивый 

интерес. 

обучающегося в процессе 

освоения образовательной 

программы 

ОК 2. Организовывать 

собственную деятельность, 

выбирать типовые методы и 

способы выполнения 

профессиональных задач, 

оценивать их эффективность 

и качество 

− выбор и применение 

методов и способов решения 

профессиональных задач в 

области организации 

деятельности учреждений 

социальной защиты и 

органов Пенсионного фонда 

РФ, а также в области 

организации предоставления 

социальных, 

государственных и 

муниципальных услуг при 

взаимодействии с МФЦ; − 

оценка эффективности и 

качества выполнения 

профессиональных задач 

Интерпретация результатов 

наблюдений за 

деятельностью 

обучающегося в процессе 

освоения образовательной 

программы 

ОК 3. Решать проблемы, 

оценивать риски и 

принимать решения в 

нестандартных ситуациях. 

− решение стандартных и 

нестандартных 

профессиональных задач в 

области организационного 

обеспечения деятельности 

органов и учреждений 

социальной защиты 

населения и Пенсионного 

фонда РФ, а также в области 

организации предоставления 

социальных, 

государственных и 

муниципальных услуг при 

взаимодействии с МФЦ. 

Интерпретация результатов 

наблюдений за 

деятельностью 

обучающегося в процессе 

освоения образовательной 

программы 

ОК 4. Осуществлять поиск, 

анализ и оценку 

информации, необходимой 

для постановки и решения 

профессиональных задач, 

профессионального и 

личностного развития. 

− эффективный поиск 

необходимой информации; − 

использование различных 

источников информации, 

включая электронные 

источники 

Интерпретация результатов 

наблюдений за 

деятельностью 

обучающегося в процессе 

освоения образовательной 

программы 

ОК 6. Работать в коллективе 

и в команде, эффективно 

общаться с коллегами, 

руководством, 

потребителями 

− взаимодействие с 

обучающимися, 

преподавателями и другими 

лицами в ходе обучения 

Интерпретация результатов 

наблюдений за 

деятельностью 

обучающегося в процессе 

освоения образовательной 

программы 

ОК 7. Ставить цели, 

мотивировать деятельность 

подчиненных, 

организовывать и 

контролировать их работу с 

принятием на себя 

ответственности за результат 

выполнения заданий. 

− самоанализ и коррекция 

результатов собственной 

работы и работы членов 

команды 

Интерпретация результатов 

наблюдений за 

деятельностью 

обучающегося в процессе 

освоения образовательной 

программы 



ОК 8. Самостоятельно 

определять задачи 

профессионального и 

личностного развития, 

заниматься 

самообразованием, 

осознанно планировать 

повышение квалификации 

−организация 

самостоятельных занятий 

при изучении 

профессионального модуля; 

− определение 

необходимости повышения 

уровня знаний 

Интерпретация результатов 

наблюдений за 

деятельностью 

обучающегося в процессе 

освоения образовательной 

программы 

ОК 9. Ориентироваться в 

условиях постоянного 

изменения правовой базы. 

− проявление интереса к 

инновациям в области 

профессиональной 

деятельности. 

Интерпретация результатов 

наблюдений за 

деятельностью 

обучающегося в процессе 

освоения образовательной 

программы 

ОК 11. Соблюдать деловой 

этикет, культуру и 

психологические основы 

общения, нормы и правила 

поведения. 

−соблюдение 

профессиональной этики, а 

также общепринятых и 

признанных норм поведения 

и морали 

Интерпретация результатов 

наблюдений за 

деятельностью 

обучающегося в процессе 

освоения образовательной 

программы 

ОК 12. Проявлять 

нетерпимость к 

коррупционному поведению. 

− недопущение в отношении 

своей будущей профессии 

коррупционного поведения; 

− противостояние 

провокациям в отношении 

себя; − пресечение 

коррупционного поведения в 

отношении себя и 

окружающих 

Интерпретация результатов 

наблюдений за 

деятельностью 

обучающегося в процессе 

освоения образовательной 

программы 

 

3. КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ЭКЗАМЕНА ПО МОДУЛЮ 

ПМ 02. ОРГАНИЗАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ УЧРЕЖДЕНИЙ 

СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ И ОРГАНОВ ПЕНСИОННОГО ФОНДА 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

  3.1. Формы текущего контроля 

Текущий контроль успеваемости представляет собой проверку усвоения 

учебного материала, регулярно осуществляемую на протяжении курса обучения. 

Текущий контроль результатов освоения профессионального модуля ПМ.02 

«Организационное обеспечение деятельности учреждений социальной защиты 

населения и органов Пенсионного фонда Российской Федерации» происходит при 

использовании предусмотренных рабочей программой форм контроля, в числе 

которых могут быть: - устный и письменный опрос, - выполнение и защита 

практических работ, - выполнение тестовых заданий; - проверки выполнения 

самостоятельной работы студентов 

 



3.1.1. Комплект материалов для оценки сформированности профессиональных 

компетенций по виду профессиональной деятельности в форме тестового 

задания.  

Тестирование проводится с целью выявления уровня знаний студентов, степени 

усвоения ими учебного материала и определения на этой основе направления 

дальнейшего совершенствования работы.  

По профессиональному модулю ПМ.02 «Организационное обеспечение 

деятельности учреждений социальной защиты населения и органов Пенсионного 

фонда Российской Федерации» для МДК 02.01. «Организация работы органов и 

учреждений социальной защиты населения и органов Пенсионного фонда Российской 

Федерации 9 (ПФР)» разработаны тестовые задания по основным темам, в 

соответствии с требованиями, предъявляемыми к знаниям и умениям студентов. 

Перечень тестовых заданий по изучаемым темам: 

 

Укажите правильный вариант ответа 

Вариант 1 

 

1. К социальному страховому риску можно отнести: 

А) отсутствие профессиональной подготовки 

Б) инвалидность 

В) осуждение к лишению свободы 

Г) отсутствие недвижимого имущества 

 

 

2.  Планом работы РУСЗН является: 

А) пятилетний 

Б) годовой 

В) трехлетний 

Г) семилетний 

 

3. При желании отказаться от дальнейшего предоставления социальных услуг в 

стационарной форме, получатель социальных услуг: 

А) Вправе покинуть учреждение социального обслуживания, устно предупредив об этом 

главврача 

Б) Обязан письменно, подав заявление, уведомить об этом поставшика социальных услуг 

В) Ни перед кем не обязан отчитываться 

Г) Может  передать это через медсестру 

 

4. Федеральная служба по труду и занятости не осуществляет следующие полномочия: 

А) государственный надзор и контроль за соблюдением работодателями трудового 

законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права 

Б) государственный надзор и контроль за соблюдением  установленного порядка 

расследования и учета несчастных случаев на производстве 

В)  надзор и контроль за осуществлением социальных выплат гражданам, признанным в 

установленном порядке безработными  

Г) надзор и контроль за перечислением страховых взносов в ПФР 



 

5.Установление факта инвалидности осуществляется: 

А) ПФР 

Б) Лечебно-профилактическим учреждением 

В) Бюро медико-социальной экспертизы 

Г) ФОМС 

 

6. Основным федеральным органом исполнительной власти, проводящим 

государственную политику и управление в области социальной защиты является: 

А) ПФР 

Б) ФСС 

В) Министерство труда и социальной защиты 

Г) Минздрав 

 

7. Нормативный документ, регулирующий деятельность в сфере социальной защиты 

населения: 

А) № 2300-I «О защите прав потребителей»   

Б) 3-ФЗ «О полиции» 

В) ФЗ-166 «О государственном пенсионном обеспечении» 

Г) ФЗ -152  "О персональных данных" 

 

8. Федеральным органом исполнительной власти, подведомственным Министерству 

труда и социальной защиты, является: 

А) Роструд 

Б) Роснефть 

В) Росбанк 

Г) Росминздрав 

 

9.В системе социального обеспечения РФ не ведется справочно-кодификационная 

работа: 

А) по законодательству о пенсиях и пособиях 

Б) по законодательству о трудовом и бытовом устройстве инвалидов 

В) по законодательству о медико-социальной экспертизе 

Г) по законодательству о налогах на имущество 

 

 

10. Ответ на письменное обращение гражданина в государственный орган, орган 

местного самоуправления или должностному лицу не даётся в случае: 

А) если в письменном обращении не указаны фамилия гражданина, направившего обращение, 

или адрес, по которому должен быть направлен ответ 

Б) если к письму не приложена квитанция об оплате  

В) если в обращении обжалуется решение суда 

Г) по желанию должностного лица 

 

11. Задачей ПФ РФ является: 

А) выплата пособия по безработице 

Б) выплата пенсии 

В) выплата компенсаций беженцам 

Г) оформление льгот ветеранам труда 

 

12. Руководство ФСС осуществляет: 

А) Правительство РФ 

Б) Председатель ФСС 

В) Государственная дума 



Г) Федеральный Фонд ОМС 

 

13. Задачей ФОМС является: 

А) выплата пособий беженцам  

Б) выплата материнского капитала 

В) аккумулирование финансовых средств ФОМС для обеспечения финансовой стабильности 

системы ОМС 

Г) Страхование имущества малообеспеченных граждан 

 

 

14. Орган, осуществляющий индивидуальный (персонифицированный) учет в 

Российской Федерации 

А) Фонд социального страхования 

Б) Пенсионный фонд России 

В) Негосударственные пенсионные фонды 

Г) Минтруд  

 

15. К принципам социального обслуживания не относится: 

А)  Адресность 

Б) Доступность 

В) Приоритет предоставления социальных услуг за плату 

Г) Гуманность 

 

16. Целями индивидуального (персонифицированного) учета является: 

А) обеспечение достоверности сведений о стаже и заработке (доходе), определяющих размер 

страховой и накопительной пенсий при их назначении  

Б) сбор личной информации о плательщиках 

В) временное размещение денежных средств гражданина 

Г)  инвестирование средств  

 

17. К квалификационным требованиям, применительно к должности начальник 

территориального управления Пенсионного фонда, не относится: 

А) высшее профессиональное образование по специальностям, соответствующим функциям и 

конкретным задачам, необходимым для исполнения своих должностных обязанностей. 

Б) не менее четырех лет стажа работы в системе Пенсионного фонда Российской Федерации 

или не менее пяти лет стажа работы по специальности 

В) знание федеральных конституционных законы, федеральных законов, указов Президента 

Российской Федерации, постановлений и распоряжений Правительства Российской 

Федерации и иных нормативно- правовых актов 

Г) обязательное наличие учёной степени 

 

18. ВОИ, ВОС, ВОГ это: 

А) названия зарубежных журналов 

Б) государственные органы  

В) общественные организации инвалидов 

Г) центры по выплате пособий 

 

19. ПФ РФ взаимодействует с Сбербанком России путем: 

А) организации совместных проверок по плательщикам страховых взносов 

Б) принятия заявления о назначении пенсии 

В) осуществления выплаты пенсии 

Г) взыскания штрафов 

 

20. Видами обращений граждан не является: 



А) заявление 

Б) беседа 

В) предложение 

Г) жалоба 

 

 

Вариант 2 

 

1. К основным принципам профессиональной этики работника ПФР не относится: 

А) профессионализм 

Б) приоритет прав и интересов членов семей сотрудников пенсионного фонда 

В) справедливость; 

Г) независимость 

 

2. Функцией социальной педагогики не является: 

А)  Изучение ребенка, его состояний, отношений в семье, 

школе, с группой, во дворе 

Б)  Оказание помощи ребенку, попавшему в беду 

В) Содействие обязательному получению высшего образования 

Г)  Направление деятельности ребенка на самовоспитание, 

самообразование, развитие ответственности за свои поступки 

 

3. Бюджет Пенсионного фонда Российской Федерации: 

А) является частью бюджета РФ 

Б) не входит в консолидированный бюджет РФ, формируется в основном за счет страховых 

пенсионных взносов 

В) состоит исключительно из ассигнований госбюджета 

Г) состоит из добровольных пожертвований граждан 

 

4. Предоставление срочных социальных услуг в целях оказания неотложной помощи 

осуществляется: 

А) с обязательным  составлением индивидуальной программы  

Б) без  заключения договора о предоставлении социальных услуг  

В) до оказания срочных услуг составляется договор 

Г) по усмотрению руководителя органа социальной защиты 

 

5.  Деятельность социальных служб по оказанию социально-бытовых, медицинских, 

правовых услуг это: 

А) социальное обеспечение 

Б) социальное обслуживание 

В) социальная защита 

Г) социальная пенсия 

 

6. Основание для рассмотрения вопроса о помещении гражданина в стационарное 

учреждение социального обслуживания: 

А) на основании письменного  заявления гражданина 

Б) на основании решения ПФР 

В) на основании устного волеизъявления 

Г) пожелания родственников 

 

7. Застрахованными лицами в системе обязательного пенсионного страхования 

являются: 

А) лица, на которых распространяется обязательное пенсионное страхование, включая лиц, 

занятых на рабочем месте с особыми (тяжелыми и вредными) условиями труда, за которых 



уплачиваются страховые взносы в Пенсионный фонд Российской Федерации в соответствии с 

законодательством Российской Федерации 

Б) юридические лица, в том числе иностранные, и их обособленные подразделения, которые 

начисляют страховые взносы 

В) лица, уплачивающие страховые взносы на обязательное пенсионное страхование в 

фиксированном размере 

Г) все граждане, проживающие на территории РФ 

 

8. Споры между органами Пенсионного фонда Российской Федерации, страхователями 

и застрахованными лицами по вопросам индивидуального (персонифицированного) 

учета разрешаются: 

А) судом 

Б) УСЗН 

В) переговорным путем 

Г) главой администрации города 

 

9. В рамках этического поведения по отношению к людям, которые пользуются 

социальными услугами, социальный работник: 

А) убеждает клиента в том, что предложенная социальным работником программа является 

единственно правильной 

Б) принимает человека таким, как он есть 

В)  рекомендует клиенту  вступить в ту или иную политическую партию 

Г) критикует религиозные убеждения клиента 

 

10. При подсчете страхового стажа периоды работы и (или) иной деятельности, до 

регистрации гражданина в качестве застрахованного лица в соответствии с 

Федеральным законом "Об индивидуальном (персонифицированном) учете в системе 

обязательного пенсионного страхования" подтверждаются документами, выдаваемыми 

в установленном порядке: 

А) работодателями или соответствующими государственными (муниципальными) органами 

Б) внебюджетными государственными органами 

В) страховыми компаниями 

Г) Рострудом 

 

11. Основным федеральным органом исполнительной власти, проводящим 

государственную политику и управление в области труда и социальной защиты, 

является: 

А) ПФР 

Б) Министерство труда и социальной защиты 

В) ФСС 

Г) Правительство 

 

12. Формой социального обслуживания не является: 

А) Стационарная 

Б) Полустационарная 

В) Амбулаторная 

Г) На дому 

 

13.  Социальное обслуживание в РФ в настоящее время регулируется: 

А) ФЗ 442 

Б) ФЗ 195 

В) Конституцией 

Г) ФЗ-122 

 



14.  К средам жизнедеятельности инвалидов не относится: 

А) Жилая 

Б) Градостроительная 

В) Домостроительная 

Г) Образовательная 

 

 

15.  При выборе варианта пенсионного обеспечения граждане имеют право: 

А) направить всю сумму страховых взносов работодателя на финансирование только 

страховой пенсии или распределить эту сумму на финансирование накопительной и страховой 

пенсий 

Б) отчислять денежные средства в благотворительный фонд  

В) получить денежные средства наличными деньгами 

Г) уплачивать пенсионные взносы в НПФ, не обладающий лицензией 

 

16. В специальной части индивидуального лицевого счета застрахованного лица 

указываются: 

А) сведения о закрытии индивидуального лицевого счета застрахованного лица  

Б) сумма страховых взносов, поступившая на накопительную пенсию  

В) продолжительность профессионального стажа 

Г) гражданство 

 

17. Страховое свидетельство обязательного пенсионного страхования должно 

находиться: 

А) В управляющей компании и негосударственном пенсионном фонде, в которые 

застрахованным лицом переданы в доверительное управление пенсионные накопления 

Б) У застрахованного лица 

В) В отделе кадров организации или бухгалтерии организации по месту работы 

Г) В территориальном отделении ПФР 

 

18. Негосударственный пенсионный фонд это: 

А) частная страховая компания  

Б) организационно-правовая форма коммерческой организации социального обеспечения 

В) некоммерческая организации социальной защиты 

Г) организация, исключительной деятельностью которой является негосударственное 

пенсионное обеспечение, в том числе досрочное негосударственное пенсионное обеспечение, 

и обязательное пенсионное страхование 

 

19. Формой систематизации законодательства в системе социального обеспечения не 

являются: 

А) подшивки 

Б) диаграммы 

В) хронологические журналы регистрации 

Г) контрольные экземпляры законов 

 

20.Годовой план основных мероприятий учреждения социальной защиты утверждается: 

А) начальником полиции 

Б) администрацией города/района или руководителем социального страхового фонда  

В) руководителем налогового органа 

Г) никем 

 

Вариант 3 

 

 



1. Основным принципом социального обеспечения в Российской Федерации не 

является: 

 

А) всеобщность социального обеспечения, гарантированность и многообразие видов, оказание 

социального обеспечения за счёт средств государства 

Б) индивидуальный подход и дифференцирование видов 

В) доступность и гуманность 

Г) необязательность 

 

2. Под социальной защитой в широком смысле понимается: 

А) защищенность граждан органами власти 

Б) создание государством условий для жизнедеятельности и духовного развития и забота 

граждан о себе 

В) забота членов семьи друг о друге 

Г) забота о старшем поколении 

 

3.Источниками социального обеспечения являются: 

 

А) Конституция РФ, законы, постановления Правительства РФ по вопросам социального 

обеспечения 

Б) международные нормативные акты, Конституция, законы РФ, указы Президента РФ, 

постановления Правительства РФ, подзаконные, муниципальные и локальные нормативные 

акты 

В) законы по вопросам пенсионного обеспечения 

Г) все ответы верны 

 

4.Официальным изданием для федеральных законов, постановлений Правительства 

РФ, указов Президента РФ является: 

 

А) Газета «Известия» 

Б) Журнал «Правоведение» 

В) Российская газета  

Г) Газета «Коммерсант» 

 

5.Органом, отвечающим за социальную защиту в РФ, является: 

А) Министерство здравоохранения 

Б) Министерство труда и социальной защиты 

В) ПФР 

Г) затрудняюсь ответить 

 

6.Социальная защита в РФ получает финансирование за счет средств: 

А) федерального бюджета 

Б) ассигнований 

В) иностранных инвестиций 

Г) затрудняюсь ответить 

 

7. Нормативные документы, регулирующие деятельность органов социальной защиты 

населения: 

А) ФЗ «О защите прав потребителей»   

Б) ФЗ «О полиции» 

В) ФЗ-166 «О государственном пенсионном обеспечении» 

Г) ФЗ «О прокуратуре» 

 

8.Государственным органом социальной защиты населения не является:  



А)  Центр занятости населения 

Б) Пенсионный фонд России 

В) Гуманитарный Университет  

Г) Все перечисленные не являются 

 

9.Основным документом, провозглашающим социальное обеспечение на территории РФ 

является: 

А) Всеобщая декларация прав и свобод человека 

Б) ФЗ-166 «О государственном пенсионном обеспечении» 

В) Конституция РФ 

Г) ФЗ 400 

 

10. Документом регламентирующим этику и служебное поведение работника системы 

Пенсионного фонда Российской Федерации является: 

А) Конституция РФ 

Б) Должностная инструкция  

В) Постановление Правления Пенсионного фонда РФ от 20 августа 2013 г. № 189п “Об 

утверждении Кодекса этики и служебного поведения работника системы Пенсионного фонда 

Российской Федерации” 

Г) Правила внутреннего трудового распорядка ПФР 

 

11 В реализации государственной политики социальной защиты населения общее 

руководство осуществляется: 

А) Президентом  

Б) Министерством труда и социальной защиты 

В) Президентом и Правительством 

Г) Минздравом 

 

12. Документом явившемся основой для социального обеспечения в РФ является: 

А) Всеобщая декларация прав и свобод человека 

Б) ФЗ-166 «О государственном пенсионном обеспечении» 

В) Конституция РФ 

Г) Декларация о правах ребенка 

 

13.Реализует государственную политику в сфере социального обеспечения: 

А) Президент  

Б) Министерство труда и социальной защиты 

В) Правительство 

Г) Госдума 

 

14. Социальное обслуживание в РФ до 01 января 2015 регулируется: 

А) ФЗ 442 «Об основах социального обслуживании граждан в РФ» 

Б) ФЗ 195  «Об основах социального обслуживании граждан в РФ» 

В) ФЗ 122 "О социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов"  

Г) Конституцией 

 

15 Социальное обслуживание в РФ с 01 января 2015 регулируется: 

А) ФЗ 442 –ФЗ «Об основах социального обслуживании граждан в РФ» 

Б) ФЗ 195 –ФЗ «Об основах социального обслуживании граждан в РФ» 

В) Конституцией 

Г) ФЗ 122 "О социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов" 

 

 

 



16.  В структуру системы социального обеспечения РФ не входит: 

А) обязательное социальное страхование 

Б) не обязательное социальное страхование 

В) добровольное социальное страхование    

Г) ничего из перечисленного 

 

17. Субъект правоотношений по обязательному социальному страхованию: 

А) страхователь 

Б) кредитор 

В) заёмщик 

Г) должник 

 

18. К социальному страховому риску можно отнести: 

А) отсутствие профессиональной подготовки 

Б) инвалидность 

В) осуждение к лишению свободы 

Г) отсутствие собственного автомобиля 

 

 

19. Страховщиком по обязательному пенсионному страхования является: 

А) ПФР 

Б) ФОМС 

В) ФСС 

Г) Работодатель 

 

20.Органом, отвечающим за социальную защиту в РФ является: 

А) Министерство здравоохранения 

Б) Министерство труда и социального развития 

В) ПФР 

Г) Министерство труда и социальной защиты 

 

Вариант 4 

 

1.Социальная защита в РФ получает финансирование за счет средств: 

А) средств федерального бюджета 

Б) ассигнований 

В) иностранных инвестиций 

Г) пожертвований 

 

2.Установление факта инвалидности осуществляется: 

А) ПФР 

Б) Лечебно-профилактическим учреждением 

В) Бюро медико-социальной экспертизы 

Г) РУСЗН 

 

3.Интересы инвалидов в РФ представляет и защищает: 

А) Правительство 

Б) Всероссийское общество инвалидов 

В) Президент 

Г) Федеральное Бюро медико-социальной экспертизы 

 

4.Основным федеральным органом исполнительной власти, проводящим 

государственную политику и управление в области социальной защиты, является: 



А) ПФР 

Б) ФСС 

В) Министерство труда и социальной защиты  

Г) Роструд  

 

 5. Министерство труда и социальной защиты Российской Федерации не осуществляет 

координацию и контроль деятельности: 

А) ПФР 

Б) ФСС 

В) Прокуратуры 

Г) Роструда 

 

6. Государственная система социального обеспечения включает (выберите правильный 

вариант ответа) 

А) Пенсионное обеспечение 

Б) Социальное страхование 

В) Социальное обслуживание и социальную помощь 

Г) Обязательное социальное страхование, социальное обеспечение, государственную 

социальную помощь 

 

7. Возглавляет министерство труда и социальной защиты: 

А) Президент 

Б) Председатель Правительства 

В) Министр 

Г) Генеральный директор 

 

8. Основным документом, регулирующим деятельность Министерства труда и 

социальной защиты является:  

А) 3-ФЗ «О полиции» 

Б)Конституция 

В) Положение о Министерстве труда и социальной защиты Российской Федерации» 

Г) ФЗ 442 –ФЗ «Об основах социального обслуживании граждан в РФ» 

 

9. Социальное обслуживание в стационарных учреждениях социального обслуживания 

осуществляется путем: 

А) предоставления учреждениями социального обслуживания в дневное время социально-

бытового, социально-медицинского и иного обслуживания сохранившим способность к 

самообслуживанию и активному передвижению гражданам, оказавшимся в трудной 

жизненной ситуации; 

Б) предоставления социальных услуг гражданам, частично или полностью утратившим 

способность к самообслуживанию и нуждающимся в постоянном постороннем уходе, 

обеспечения создания соответствующих их возрасту и состоянию здоровья условий 

жизнедеятельности, проведения мероприятий медицинского, психологического, 

социального характера (питание и уход, а также организация посильной трудовой 

деятельности, отдыха и досуга); 

В) оказания помощи социальными службами в профессиональной, социальной, 

психологической реабилитации инвалидам, лицам с ограниченными возможностями, 

несовершеннолетним правонарушителям, другим гражданам, попавшим в трудную 

жизненную ситуацию и нуждающимся в реабилитационных услугах. 

Г) предоставления социальных услуг только инвалидам 

 

10. Министерство труда и социальной защиты РФ не осуществляет международное 

сотрудничество во взаимодействии с: 



А) МИД России 

Б) Посольствами и Представительствами за рубежом 

В) Управлениями социальной защиты населения  

Г)  Судами 

 

11. Министр труда и социальной защиты назначается на должность и освобождается от 

должности: 

А) Президентом по представлению Председателя Правительства РФ 

Б) Президентом 

В)  Правительством 

Г) Коллегией Министерства 

 

12. Департамент по управлению делами в Министерстве труда и социальной защиты не 

осуществляет следующую работу: 

А) организация документационного обеспечения 

Б) организация работ по созданию, внедрению, эксплуатации и развитию информационных 

систем; 

В) вопросы трудовой миграции 

Г) осуществляет все из перечисленных 

 

13. Департамент развития социального страхования в Министерстве труда и 

социальной защиты не осуществляет следующую работу: 

А) подготовка и реализация международных договоров по вопросам обязательного 

социального страхования; 

Б) нормативно-правовое регулирование в сфере социального страхования, включая 

исчисление и уплату (перечисление) страховых взносов в ФСС России, ПФР и ФОМС 

В) организация документационного обеспечения 

Г) осуществляет все из перечисленных 

 

14. Выплата страховой пенсии осуществляется: 

А) ОСЗН 

Б) Страхователем 

В) ПФР 

Г) НПФ 

 

15. Основными функциями социальной политики являются (выберите правильный 

вариант ответа) 

А) Стимулирующая и стабилизирующая 

Б) Корректирующая и обобщающая 

В) Сдерживающая и определяющая 

Г) Реализующая и отменяющая 

 

 

16. Задачей ФОМС является: 

А) выплата пособий беженцам 

Б) выплата материнского капитала 

В) аккумулирование финансовых средств ФОМС для обеспечения финансовой стабильности 

системы ОМС 

Г) выплата по больничному листку 

 

17. Задачей ФСС является: 

А) выплата пенсии по старости 

Б) выплата пособия по временной нетрудоспособности 

В) выплата материнского капитала 



Г) выплата социальной пенсии 

 

18. Тарифы страховых взносов на обязательное социальное страхование 

устанавливаются: 

А) указом Президента РФ 

Б) законом субъекта РФ 

В) Федеральным законом  

Г) решением ПФР 

 

19. В настоящее время в РФ не существует следующий государственный 

внебюджетный социальный фонд: 

А) ФСС 

Б) Фонд занятости 

В) ПФР 

Г) ФФОМС 

 

20.Пенсионный фонд России это: 

А) самостоятельное финансово-кредитное учреждение, осуществляющее свою деятельность 

в соответствии с законодательством  Российской федерации Положением о ПФР в целях 

государственного управления финансами пенсионного обеспечения 

Б) самостоятельное финансово-кредитное учреждение при Правительстве РФ, 

осуществляющее государственное управление финансами государственного социального 

страхования 

В) самостоятельное, некоммерческое финансово-кредитное учреждение, деятельность 

которого направлена на реализацию  государственной политики в области обязательного 

медицинского страхования согласно программе обязательного медицинского страхования в 

РФ и подотчётно Правительству.  

Г) учреждение добровольного пенсионного страхования 

 

Вариант 5 

 

1.Задачей ПФ РФ является: 

А) выплата пособия по безработице 

Б) выплата пенсии 

В) выплата компенсаций беженцам 

Г) содержание вынужденных переселенцев 

 

2.Фонд социального страхования это: 

А) самостоятельное финансово-кредитное учреждение, осуществляющее свою деятельность 

в соответствии с законодательством  Российской федерации Положением о ПФР в целях 

государственного управления финансами пенсионного обеспечения 

Б) самостоятельное финансово-кредитное учреждение при Правительстве РФ, 

осуществляющее государственное правление финансами государственного социального 

страхования 

В) самостоятельное, некоммерческое финансово-кредитное учреждение, деятельность 

которого направлена на реализацию  государственной политики в области обязательного 

медицинского страхования согласно программе обязательного медицинского страхования в 

РФ и подотчётно Правительству.  

Г) самостоятельное, некоммерческое финансово-кредитное учреждение, реализующее 

программы добровольного медицинского страхования. 

 

 

3.Положение о ФСС утверждено постановлением Правительства в …… году.  



А) 1991 

Б) 1993 

В) 1994 

Г) 1998 

 

4.Задачей ФСС является: 

А) выплата пенсии по старости 

Б) выплата пособия по временной нетрудоспособности 

В) выплата материнского капитала 

Г) выплата пособия по безработице 

 

5.Руководство ФСС осуществляет: 

А) Правительство РФ 

Б) Председатель правления ФСС 

В) Государственная дума 

Г) Минтруд 

 

 

6.Фонд обязательного медицинского страхования это: 

А) самостоятельное финансово-кредитное учреждение, осуществляющее свою деятельность 

в соответствии с законодательством  Российской федерации Положением о ПФР в целях 

государственного управления финансами пенсионного обеспечения 

Б) самостоятельное финансово-кредитное учреждение при Правительстве РФ, 

осуществляющее государственное правление финансами государственного социального 

страхования 

В) самостоятельное, некоммерческое финансово-кредитное учреждение, деятельность 

которого направлена на реализацию  государственной политики в области обязательного 

медицинского страхования согласно программе обязательного медицинского страхования в 

РФ и подотчётно Правительству.  

Г) Страховая компания 

 

7.Управление организацией обязательного медицинского страхования создано в целях: 

А) осуществления организации деятельности субъектов ОМС, защиты прав граждан, 

взаимодействие с регионами 

Б) осуществления контроля деятельности ФОМС 

В) осуществления выплаты средств ОМС 

Г) выплаты пособий 

 

8.Задачей ФОМС является: 

А) выплата пособий беженцам  

Б) выплата материнского капитала 

В )аккумулирование финансовых средств ФОМС для обеспечения финансовой стабильности 

системы ОМС 

Г) выплаты пенсий 

 

9.  При выборе варианта пенсионного обеспечения граждане имеют право: 

А) Направить на формирование накопительной пенсии 6,0 процента страхового взноса, либо 

отказаться от финансирования накопительной пенсии и направить указанный размер 

процентов индивидуальной части тарифа страхового взноса на финансирование страховой 

трудовой пенсии 

Б) Отчислять денежные средства в благотворительный фонд  

В) Получить денежные средства наличными деньгами 



Г) Обязаны формировать накопительную пенсию 

 

10. Правопреемники за выплатой средств пенсионных накоплений умершего 

застрахованного лица, имевшего на индивидуальном лицевом счете пенсионные 

накопления должны обратиться в срок: 

А) До истечения 6 мес. со дня смерти  

Б) В течение года со дня смерти 

В) В любое удобное время 

Г) В течение 7 дней со дня смерти 

 

11. Разделы индивидуального лицевого счета застрахованного лица: 

А) общая, специальная и профессиональная 

Б) общая, индивидуальная и специальная  

В) общая, страховая и профессиональная 

Г) общая, льготная, индивидуальная 

 

12. Застрахованными лицами в системе обязательного пенсионного страхования 

являются: 

А) лица, на которых распространяется обязательное пенсионное страхование, включая лиц, 

занятых на рабочем месте с особыми (тяжелыми и вредными) условиями труда, за которых 

уплачиваются страховые взносы в Пенсионный фонд Российской Федерации в соответствии 

с законодательством Российской Федерации 

Б) юридические лица, в том числе иностранные, и их обособленные подразделения, которые 

начисляют страховые взносы 

В) лица, уплачивающие страховые взносы на обязательное пенсионное страхование в 

фиксированном размере 

Г) лица, заключившие договоры с НПФ 

 

13. Специальная часть индивидуального лицевого счета содержит в себе информацию: 

А) о поступивших за данное застрахованное лицо страховых взносах, направляемых на 

накопительную пенсию  

Б) о застрахованных лицах в системе обязательного пенсионного страхования 

В) о суммах страховых взносов, уплаченных страхователем за застрахованное лицо за 

периоды его трудовой деятельности на рабочих местах с особыми (тяжелыми и вредными) 

условиями труда  

Г) ИНН застрахованного лица 

 

14. Орган, осуществляющий индивидуальный (персонифицированный) учет в 

Российской Федерации 

А) Фонд социального страхования 

Б) Пенсионный фонд России 

В) Негосударственный пенсионный фонд 

Г) ФОМС 

 

15. В случае утраты застрахованным лицом, работающему по трудовому договору, 

свидетельства обязательного пенсионного страхования, ему необходимо: 

А) обратиться в течение месяца со дня утраты страхового свидетельства к страхователю с 

заявлением о его восстановлении 

Б) обратиться в течение месяца со дня утраты страхового свидетельства в ПФР по месту 

жительства с заявлением о его восстановлении 

В) обратиться в течение месяца со дня утраты страхового свидетельства в ФСС по месту 

жительства с заявлением о его восстановлении 

Г) вообще не восстанавливается 

 



16. Споры между органами Пенсионного фонда Российской Федерации, страхователями 

и застрахованными лицами по вопросам индивидуального (персонифицированного) 

учета разрешаются: 

А) судом 

Б) УСЗН 

В) переговорным путем 

Г) не подлежат рассмотрению 

 

17. Общая часть индивидуального лицевого счета застрахованного лица не содержит 

информацию: 

А) страховой номер 

Б) периоды трудовой и (или) иной деятельности, включаемые в страховой стаж для 

назначения трудовой пенсии, а также страховой стаж, связанный с особыми условиями 

труда, работой в районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях 

В) сумма страховых взносов на накопительную пенсию 

Г) дата рождения 

 

18. В специальной части индивидуального лицевого счета застрахованного лица 

указываются: 

А) сведения о расчетном пенсионном капитале, включая сведения о его индексации; 

Б) сведения о передаче средств пенсионных накоплений от одной управляющей компании 

другой 

В) суммы произведенных выплат 

Г) сведения о работе в районах Крайнего Севера 

 

19. В профессиональной части индивидуального лицевого счета застрахованного лица 

указываются: 

А) суммы инвестиционного дохода 

Б) сведения о сумме денежных средств, уплаченных в резерв Пенсионного фонда Российской 

Федерации по обязательному пенсионному страхованию 

В) дата регистрации в качестве застрахованного лица 

Г) регистрационный номер в системе ОПС 

 

20. Индивидуальный лицевой счет застрахованного лица является документом, 

хранящимся в ПФР в форме: 

А) электронного документа 

Б) тематической подшивки 

В) карточки  

Г) во всех перечисленных формах 

 

 

 

 

 

 

 

Вариант 6 

 

1.5.13. Сведения, содержащиеся в индивидуальных лицевых счетах застрахованных лиц, 

относятся к информации, в отношении которой установлено требование об обеспечении 

ее: 

А) конфиденциальности. 

Б) обще доступности 

В) затрудняюсь ответить 



Г) государственности 

 

1.5.14. Полную и доступную информацию по вопросам уплаты страховых взносов 

индивидуальными предпринимателями, не выходя из дома можно получить: 

А) по телевизору 

Б) на сайте Отделения ПФР 

В) от соцработника 

Г) по почте 

 

1.5.15. Индивидуальный лицевой счет лицу, застрахованному в системе обязательного 

пенсионного страхования необходим: 

А) Для учета, хранения и инвестирования пенсионных средств гражданина 

Б) На лицевом счете отражаются все данные о начисленных и уплаченных работодателем 

страховых взносах, а также данные о страховом стаже в течение всей трудовой деятельности 

гражданина, которые впоследствии учитываются при назначении или перерасчете пенсии 

В) Для временного размещения денежных средств гражданина 

Г) чтобы снять наличные деньги со счета 

 

1.5.16. Страховое свидетельство обязательного пенсионного страхования должно 

находиться: 

А) В управляющей компании и негосударственном пенсионном фонде, в которые 

застрахованным лицом переданы в доверительное управление пенсионные накопления 

Б) У застрахованного лица 

В) В отделе кадров организации или бухгалтерии организации по месту работы 

Г) у руководителя организации по месту работы 

 

1.5.17. Индивидуальным (персонифицированным) учетом в системе обязательного 

пенсионного страхования является: 

А) организация и ведение учета сведений о каждом застрахованном лице для реализации 

пенсионных прав 

Б) организация и ведение учета сведений о каждом застрахованном лице для реализации прав 

в сфере получения услуг согласно базовой программе обязательного медицинского 

страхования 

В) организация и ведение учета сведений о каждом застрахованном лице для реализации прав 

в сфере получения выплат по негосударственному пенсионному обеспечению 

Г) организация и ведение учета сведений о каждом застрахованном лице для реализации прав 

в сфере получения услуг согласно  программе добровольного медицинского страхования 

 

1.5.18. ПФ РФ образован …… году: 

А) 1990 

Б) 1991 

В) 1992 

Г) 2000 

 

7. Негосударственный пенсионный фонд является: 

А) организационно-правовой формой некоммерческой организации социального обеспечения 

Б) организационно-правовой формой коммерческой организации социального обеспечения 

В) организационно-правовой формой некоммерческой организации социального страхования 

Г) организационно-правовой формой коммерческой организации социального страхования 

 

8. Нормативные акты в сфере социального обеспечения можно классифицировать 

(выберите правильный вариант ответа) 

А).По сфере действия и субординации 



Б) По объему и уровню 

В)По величине и соответствию 

Г) По основам и составу 

 

9.Пенсионными взносами являются: 

А) денежные средства, уплачиваемые вкладчиком в пользу участника в соответствии с 

условиями пенсионного договора 

Б) обязательные платежи обязательного пенсионного страхования 

В) денежные средства, регулярно выплачиваемые участнику в соответствии с условиями 

пенсионного договора 

Г) регулярные платежи в пользу вкладчика 

 

10.Негосударственный пенсионный фонд в Российской Федерации осуществляет свою 

деятельность в соответствии с: 

А) ФЗ О Негосударственных пенсионных фондах 

Б) указами Президента 

В) постановлениями Правительства 

Г) приказами директора НПФ 

 

11. Вкладчиком по негосударственному пенсионному обеспечению является: 

 

А) физическое или юридическое лицо, обязанное перечислять страховые взносы на 

финансирование накопительной пенсии в пользу застрахованного лица 

Б) физическое или юридическое лицо, являющееся стороной пенсионного договора и 

уплачивающее пенсионные взносы в фонд 

В) физическое лицо, которому в соответствии с заключенным между вкладчиком и фондом 

пенсионным договором должны производиться или производятся выплаты негосударственной 

пенсии 

Г) НПФ 

 

12. Участником по негосударственному пенсионному обеспечению является: 

 

А) физическое или юридическое лицо, обязанное перечислять страховые взносы на 

финансирование накопительной части трудовой пенсии в пользу застрахованного лица 

Б) физическое или юридическое лицо, являющееся стороной пенсионного договора и 

уплачивающее пенсионные взносы в фонд 

В) физическое лицо, которому в соответствии с заключенным между вкладчиком и фондом 

пенсионным договором должны производиться или производятся выплаты негосударственной 

пенсии 

Г) НПФ 

 

13. Пенсионная схема по негосударственному пенсионному обеспечению: 

А) основания приобретения участником права на получение негосударственной пенсии, 

основания приобретения застрахованным лицом права на получение накопительной  пенсии 

или основания приобретения застрахованным лицом права на получение профессиональной 

пенсии 

Б) денежные средства, выплачиваемые фондом вкладчику, участнику или их 

правопреемникам либо переводимые в другой фонд при прекращении пенсионного договора 

В) совокупность условий, определяющих порядок уплаты пенсионных взносов и выплат 

негосударственных пенсий 

Г) сумма выплат 

 

14. Пенсионные основания по негосударственному пенсионному обеспечению: 



А) основания приобретения участником права на получение негосударственной пенсии, 

основания приобретения застрахованным лицом права на получение накопительной  пенсии 

или основания приобретения застрахованным лицом права на получение профессиональной 

пенсии 

Б) денежные средства, выплачиваемые фондом вкладчику, участнику или их 

правопреемникам либо переводимые в другой фонд при прекращении пенсионного договора 

В) совокупность условий, определяющих порядок уплаты пенсионных взносов и выплат 

негосударственных пенсий 

Г) желание участника 

 

15. Выкупная сумма по негосударственному пенсионному обеспечению: 

А) основания приобретения участником права на получение негосударственной пенсии, 

основания приобретения застрахованным лицом права на получение накопительной пенсии 

или основания приобретения застрахованным лицом права на получение профессиональной 

пенсии 

Б) денежные средства, выплачиваемые фондом вкладчику, участнику или их 

правопреемникам либо переводимые в другой фонд при прекращении пенсионного договора 

В) совокупность условий, определяющих порядок уплаты пенсионных взносов и выплат 

негосударственных пенсий 

Г) сумма, которую обязан внести вкладчик 

 

16. Инвестиционным портфелем негосударственного пенсионного фонда по 

обязательному пенсионному страхованию является: 

А) дивиденды и проценты (доход) по ценным бумагам, а также по банковским депозитам, 

другие виды доходов от операций по размещению пенсионных резервов, чистый финансовый 

результат от реализации активов и чистый финансовый результат, отражающий изменение 

рыночной стоимости пенсионных резервов за счет переоценки на отчетную дату 

Б) активы, сформированные за счет средств пенсионных накоплений, переданных фондом в 

доверительное управление управляющей компании (управляющим компаниям) 

В) активы, сформированные за счет средств пенсионных накоплений, полученных 

управляющей компанией в доверительное управление от одного фонда 

Г) папка с документами вкладчика 

 

17. Инвестиционным портфелем управляющей компании негосударственного 

пенсионного фонда является: 

А) дивиденды и проценты (доход) по ценным бумагам, а также по банковским депозитам, 

другие виды доходов от операций по размещению пенсионных резервов, чистый финансовый 

результат от реализации активов и чистый финансовый результат, отражающий изменение 

рыночной стоимости пенсионных резервов за счет переоценки на отчетную дату 

Б) активы, сформированные за счет средств пенсионных накоплений, переданных фондом в 

доверительное управление управляющей компании (управляющим компаниям) 

В) активы, сформированные за счет средств пенсионных накоплений, полученных 

управляющей компанией в доверительное управление от одного фонда 

Г) денежные накопления НПФ 

 

18. Доходами от размещения пенсионных резервов негосударственного пенсионного 

фонда является: 

А) дивиденды и проценты (доход) по ценным бумагам, а также по банковским депозитам, 

другие виды доходов от операций по размещению пенсионных резервов, чистый финансовый 

результат от реализации активов и чистый финансовый результат, отражающий изменение 

рыночной стоимости пенсионных резервов за счет переоценки на отчетную дату 

Б) активы, сформированные за счет средств пенсионных накоплений, переданных фондом в 

доверительное управление управляющей компании (управляющим компаниям) 



В) активы, сформированные за счет средств пенсионных накоплений, полученных 

управляющей компанией в доверительное управление от одного фонда; 

Г) денежные средства, остающиеся в собственности НПФ 

 

19. ПФ РФ взаимодействует с органами ФНС путем: 

А) Данные статистической налоговой отчетности ФНС России о поступлении налогов, сборов 

и иных обязательных платежей в бюджетную систему Российской Федерации, задолженности 

по ним по показателям, относящимся к деятельности ПФР 

Б) передачи  данных по назначению и выплате пенсий 

В) передачи сведений о государственной регистрации смерти 

Г) никак не взаимодействует 

 

20. ПФ РФ взаимодействует с органами социальной защиты населения путем: 

А) передачи выписки  из сводного реестра поступивших доходов 

Б) передачи  данных по назначению и выплате пенсий 

В) передачи сведений о государственной регистрации смерти 

Г) передачи сведений о многодетных семьях 

 

 

 

 

 

 

Вариант 7 

 

 

1. ПФ РФ взаимодействует с органами ЗАГСа путем: 

А) передачи выписки  из сводного реестра поступивших доходов 

Б) передачи  данных по назначению и выплате пенсий 

В) передачи сведений о государственной регистрации смерти 

Г) не знаю что такое ЗАГС 

 

 

2. ПФ РФ взаимодействует с ФСС путем: 

А) организации совместных проверок по плательщикам страховых взносов 

Б) принятия заявления о назначении пенсии 

В) осуществления выплаты пенсии 

Г) осуществления выплат пособий 

 

 3. ПФ РФ взаимодействует с МФЦ путем: 

А) организации совместных проверок по плательщикам страховых взносов 

Б) принятия заявления о назначении пенсии, в случае наличия договора 

В) осуществления выплаты пенсии 

Г) не взаимодействует 

 

4. ПФ РФ взаимодействует с Сбербанком России путем: 

А) организации совместных проверок по плательщикам страховых взносов 

Б) принятия заявления о назначении пенсии 

В) осуществления выплаты пенсии 

Г) контроля за сотрудниками Сбербанка 

 

5. Средой жизнедеятельности инвалида не является: 

А) градостроительная 

Б) общественная 



В) образовательная 

Г) производственная 

 

6. ПФ РФ взаимодействует с Министерством транспорта путем: 

А) назначения выплаты пенсии по случаю потери кормильца нетрудоспособным членам семьи 

призывника 

Б) предоставления льготного проезда льготным категориям граждан на городском транспорте 

В) предоставления компенсации по оплате государственного дошкольного образовательного 

учреждения 

Г) предоставления бесплатного проезда всем желающим 

 

7. ПФ РФ взаимодействует с Военным комиссариатом путем: 

А) назначения выплаты пенсии по случаю потери кормильца нетрудоспособным членам семьи 

призывника 

Б) предоставления льготного проезда льготным категориям граждан на городском транспорте 

В) предоставления компенсации по оплате государственного дошкольного образовательного 

учреждения 

Г) призыва в армию 

 

8. Управление социальной защиты населения взаимодействует с государственным 

дошкольным образовательным учреждением путем: 

А) назначения выплаты пенсии по случаю потери кормильца нетрудоспособным членам семьи 

призывника 

Б) предоставления льготного проезда льготным категориям граждан на городском транспорте 

В) предоставления компенсации по оплате государственного дошкольного образовательного 

учреждения 

Г) предоставление 50-процентной скидки на оплату коммунальных услуг 

 

9. Управление социальной защиты населения взаимодействует с бюро медико-

социальной экспертизы путем: 

А) предоставления путевки на санаторно-курортное лечение 

Б) назначения пенсии по инвалидности 

В  присвоения статуса малоимущий  

Г) устройства на работу безработных 

 

10. ПФ РФ взаимодействует с бюро медико-социальной экспертизы путем: 

А) предоставления путевки на санаторно-курортное лечение 

Б) назначения пенсии по инвалидности 

В) присвоения статуса малоимущий  

Г) назначения пенсии по старости 

 

 

 

11. Планом работы УСЗН не  является: 

А) перспективный 

Б) годовой 

В) квартальный 

Г) бессрочный 

 

12. Видами обращений граждан не являются: 

А) заявление 

Б) личный разговор 

В) предложение 

Г) жалоба 



 

13. Заявление гражданина это: 

А) обращение гражданина по поводу реализации принадлежащих ему прав, закрепленных 

Конституцией РФ, федеральными законами и нормативно-правовыми актами 

Б) обращение с требованием о восстановлении прав и законных интересов граждан, 

нарушенных действиями, решениями государственных органов, должностными лицами 

В) обращение гражданина с просьбой о признании за ним определенного статуса, прав, 

гарантий и льгот с предоставлением документов их подтверждающих 

Г) обращение гражданина, имеющее конкретный характер, не связанное с нарушением его 

прав и направленное на совершенствование действующего законодательства, улучшения 

деятельности государственных органов 

 

14. Предложение гражданина это: 

 А) обращение гражданина по поводу реализации принадлежащих ему прав, закрепленных 

Конституцией РФ, федеральными законами и нормативно-правовыми актами 

Б) обращение с требованием о восстановлении прав и законных интересов граждан, 

нарушенных действиями, решениями государственных органов, должностными лицами 

В) обращение гражданина с просьбой о признании за ним определенного статуса, прав, 

гарантий и льгот с предоставлением документов их подтверждающих 

Г) обращение гражданина, имеющее конкретный характер, не связанное с нарушением его 

прав и направленное на совершенствование действующего законодательства, улучшения 

деятельности государственных органов 

 

 

15. Жалоба гражданина это: 

А) обращение гражданина по поводу реализации принадлежащих ему прав, закрепленных 

Конституцией РФ, федеральными законами и нормативно-правовыми актами 

Б) обращение с требованием о восстановлении прав и законных интересов граждан, 

нарушенных действиями, решениями государственных органов, должностными лицами 

В) обращение гражданина с просьбой о признании за ним определенного статуса, прав, 

гарантий и льгот с предоставлением документов их подтверждающих 

Г) обращение гражданина, имеющее конкретный характер, не связанное с нарушением его 

прав и направленное на совершенствование действующего законодательства, улучшения 

деятельности государственных органов 

 

16. Назовите две основные организационные формы социального обеспечения: 

А) экономические и правовые 

Б) пенсионное обеспечения и социальное обслуживание 

В) обязательное социальное страхование и социальное обеспечение отдельных категорий 

граждан за счёт бюджетных ассигнований (средств) 

Г) гуманитарные и международные 

 

17. Социальная защита населения – это: 

А) система мер по выплате пособий 

Б) система мер, направленных государством на пенсионное обеспечение 

В) совокупность экономических, правовых и организационных мер государства, 

направленных на поддержку нуждающихся в них граждан 

Г) обеспечение всех граждан недвижимостью 

 

18. Какие внебюджетные фонды на практике осуществляют оперативное управление 

социальным страхованием: 

А) ПФР, ФСС, ФФОМС 



Б) благотворительный фонд «Подари жизнь» 

В) профсоюзы 

Г) ВОИ 

 

 

 

19. Назовите источники формирования бюджета ПФР: 

А) налоги граждан РФ 

Б) средства личных вкладов граждан в банках 

В) страховые взносы; средства федерального бюджета; доходы от инвестирования временно 

свободных средств обязательного пенсионного страхования 

Г) доходы сотрудников ПФР 

 

20. Какой основной действующий закон в Российской федерации в настоящее время 

регулирует социальную защиту граждан РФ в сфере социального обслуживания? 

А) Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания 

граждан в РФ»  

Б) Федеральный закон от 02.08.1995 N 122-ФЗ "О социальном обслуживании граждан 

пожилого возраста и инвалидов" 

В) ФЗ 400 «О страховых пенсиях» 

Г) ФЗ 166 «О государственном пенсионном обеспечении в Российской Федерации» 

 

12. Необходимо ли для предоставления социального обслуживания личное 

волеизъявление гражданина в нём нуждающегося? 

А) да 

Б)  нет 

В) только если он является инвалидом 

Г) только если он не является инвалидом 

 

 

Вариант 8 

 

 

1. Что может являться основанием для обращения о предоставлении социального 

обслуживания? 

А) только заявление нуждающегося  гражданина в письменной форме или форме электронного 

заявления 

Б) поданное в письменной или электронной форме заявление гражданина или его законного 

представителя о предоставлении социального обслуживания либо обращение в его интересах 

иных граждан, обращение государственных органов, органов местного самоуправления, 

общественных объединений непосредственно в уполномоченный орган субъекта Российской 

Федерации либо переданные заявление или обращение в рамках межведомственного 

взаимодействия 

В) заявление любого заинтересованного лица 

Г) устное пожелание 

2. На кого распространяются действия Федерального закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об 

основах социального обслуживания граждан в РФ»? 

А) граждан Российской Федерации, находящихся в трудной жизненной ситуации 

Б) безработных и многодетных граждан Российской Федерации 

В) на граждан Российской Федерации, на иностранных граждан и лиц без гражданства, 

постоянно проживающих на территории Российской          Федерации, беженцев, а также на 

юридических лиц независимо от их организационно-правовой формы и индивидуальных 

предпринимателей, осуществляющих социальное обслуживание граждан. 



 Г) Граждан Российской Федерации пожилого возраста (женщин старше 55 лет, мужчин 

старше 60 лет) и инвалидов (в том числе детей-инвалидов), нуждающихся в постоянной или 

временной посторонней помощи в связи с частичной или полной утратой возможности 

самостоятельно удовлетворять свои основные жизненные потребности вследствие 

ограничения способности к самообслуживанию и (или) передвижению 

 

 

3. Имеет ли право на признание в качестве нуждающегося в социальном обслуживании 

лицо без определённого места жительства? 

А) имеет                         

Б) не имеет                                                                                

В) имеет в том случае если он является инвалидом 

Г) имеет только на социально-медицинские услуги 

 

4. Какой орган управомочен определять среднедушевой доход населения для 

предоставления социальных услуг бесплатно? 

А) Министерство труда и социальной защиты 

Б) Государственная Дума РФ 

В) Совет Федерации РФ 

Г) Правительство РФ 

 

5. Социальная услуга – это: 

А) регулярная денежная помощь 

Б)  деятельность госорганов по оказанию социального обеспечения 

В) действия в сфере социального обслуживания по оказанию постоянной, периодической, 

разовой помощи, в т.ч. срочной помощи гражданину в целях улучшения его 

жизнедеятельности 

Г) заключение договора страхования имущества 

 

6. В течение какого срока подлежит регистрации письменное обращение гражданина в 

государственный орган? 

А) в течение 7 дней 

Б) в течение 30 дней 

В в течение 15 дней 

Г) в течение 3х дней 

 

7.В течение какого срока госорган обязан перенаправить обращение гражданина, по 

вопросу, не входящему в его компетенцию? 

А) в течение 7 дней 

Б) в течение 30 дней 

В_ в течение 15 дней 

Г) в течение 3х дней 

 

8.Определите вид обращения, если оно содержит просьбу гражданина о содействии в 

реализации его прав и свобод, либо сообщает о нарушении законов или других НПА, 

недостатков в работе госорганов, органов местного самоуправления или должностных 

лиц, либо критику их деятельности 

А) предложение            

Б) заявление 

В) жалоба 

Г) ходатайство       

 



9.  Необходимо ли для предоставления социального обслуживания личное 

волеизъявление гражданина в нём нуждающегося? 

А) да 

Б)  нет 

В) только если он является инвалидом 

Г) только если он не является инвалидом 

 

                         

 

 

10. Иванов обратился в Районную Префектуру г.Москвы  с заявлением, в котором, по 

сути, обжалует решение Щербинского суда г.Москвы. Какие действия должен 

произвести государственный орган? 

 

А) в течение трёх дней зарегистрировать обращение, а в течение семи дней со дня регистрации 

направить гражданину, отправившему такое обращение с разъяснением порядка обжалования 

данного судебного решения  

Б) в течение трёх дней зарегистрировать обращение, а в течение семи дней со дня регистрации 

направить обращение самостоятельно в вышестоящую судебную инстанцию с уведомлением 

об этом гражданина 

В) в течение семи дней направить данное обращение гражданину с пометкой, что данное 

обращение поступило  в некомпетентную инстанцию 

Г) не рассматривать обращение вообще 

 

 

11. На какой срок может быть продлён срок рассмотрения обращения гражданина 

в государственном органе? 

А) на 15дней 

Б) на 10 дней 

В) на 60 дней 

Г) на 30 дней 

 

 

12. Ответ на обращение, поступившее в государственный орган в форме 

электронного обращения: 

 

А) направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, 

указанному в обращении или в письменной форме по почтовому адресу, указанному в 

обращении 

Б) направляется  только в форме электронного документа 

В) обязательно направляется по почте 

Г) по желанию госоргана 

 

13. Определите, какой внебюджетный государственный фонд осуществляет страхование 

работающих граждан от возможного изменения материального и социального 

положения, в том числе и по не зависящим от них обстоятельствам 

А) Пенсионный фонд РФ 

Б) Фонд социального страхования 

В) Фонд обязательного медицинского страхования 

Г) негосударственный пенсионный фонд 

 

14. Гражданин РФ, зарегистрированный в Шатурском районе Московской области с 

паспортом, открепительным талоном поликлиники по месту регистрации, страховым 



медицинским полисом и заявлением о прикреплении обратился в поликлинику 

г.Москвы по месту своего фактического жительства за медицинской помощью. В 

оказании медицинской помощи было отказано. Какие права гражданина были 

нарушены в данном случае? 

А) право на свободу передвижения и выбора места жительства 

Б) право застрахованного лица на защиту персональных данных 

В) право застрахованного лица на обязательное медицинское страхование 

Г) право застрахованного лица на выбор (замену) медицинской организации 

 

15. Какой из перечисленных ниже фондов правомочен утверждать инструкцию о 

порядке приобретения, выдачи путёвок на санаторно-курортное лечение и отдых для 

работников и их детей? 

А) Пенсионный фонд РФ 

Б) Фонд социального страхования 

В) Фонд обязательного медицинского страхования 

Г) негосударственный пенсионный фонд 

 

16. За счёт средств какого фонда будет произведена выплата пособий по временной 

нетрудоспособности, беременности и родам, пособие женщинам, вставшим на учёт в 

ранние сроки беременности? 

А) за счёт средств Пенсионного фонда РФ 

Б) за счёт средств Фонда социального страхования 

В) за счёт средств Фонда обязательного медицинского страхования 

Г) за счёт средств негосударственного пенсионного фонда или работодателя 

 

17. В случае отсутствия денежных средств на счетах работодателя для оплаты пособия 

по временной нетрудоспособности, какой из перечисленных органов может осуществить 

выплату данного пособия обратившемуся за ним лицу? 

А) Пенсионный фонд РФ 

Б) Фонд социального страхования 

В) Фонд обязательного медицинского страхования 

Г) негосударственный пенсионный фонд 

 

18. Гражданке Никоноровой отделением пенсионного фонда по месту её жительства 

было отказано в назначении пенсии по возрасту по причине несоответствия записей в 

написании её фамилии в трудовой книжке (в которой указано Никанорова) и в паспорте 

(в котором указано верно-Никонорова). Каким образом Никонорова может разрешить 

сложившуюся ситуацию? 

А) обратиться в  суд по месту своего жительства с жалобой на действия сотрудника 

пенсионного фонда 

Б) обратиться в суд с исковым заявлением о назначении пенсии  

В) обратиться в Пенсионный фонд РФ с жалобой в административном порядке на действие 

сотрудника отделения ПФР 

Г) обратиться с жалобой в  Управление социальной зашиты населения 

 

 

19. Когда Пенсионный фонд РФ открывает гражданину индивидуальный лицевой счёт 

со страховым номером? 



А) с момента регистрации гражданина в ПФР в качестве страхователя 

Б) с момента рождения 

В) с первого дня трудоустройства 

Г) по желанию страховщика 

 

20.В течение какого срока со дня заключения трудового договора работодатель обязан 

представить в орган ПФР анкету на каждое застрахованное лицо? 

А) в течение 3х недель 

Б) в течение 2х недель 

В) в течение 10 дней 

Г) в течение одного месяца 

 

 

 

Вариант 9 

 

1. В какой из частей индивидуального лицевого счёта содержатся личные и 

паспортные данные о застрахованном лице (ФИО, адрес, данные паспорта, 

гражданство и др.)? 

 А) в общей части индивидуального лицевого счёта 

Б) в специальной части индивидуального лицевого счёта 

В) в профессиональной части индивидуального лицевого счёта 

Г) в личной части индивидуального лицевого счёта 

 

1. В какой из частей индивидуального лицевого счёта содержатся данные о 

суммах страховых взносов, поступивших на накопительную часть пенсии, 

сведения о выборе застрахованным лицом инвестиционного портфеля? 

А) в общей части индивидуального лицевого счёта 

Б) в специальной части индивидуального лицевого счёта 

В) в профессиональной части индивидуального лицевого счёта 

Г) затрудняюсь ответить 

 

2.  Организация и ведение учёта сведений о каждом гражданине, застрахованном 

в системе обязательного пенсионного страхования для реализации его 

будущих пенсионных прав – это: 

А) реестр застрахованных лиц в системе социального страхования 

Б) индивидуальный (персонифицированный) учёт 

В) перепись населения 

Г) затрудняюсь ответить 

 

3. С какого года все страховые пенсии в России назначаются на основании 

данных индивидуального (персонифицированного) учёта: 

А) с 1991 года 

Б) с 2013 года 

В) с 2002 года 

Г) с 1997 года 

 

4. С какого года в России действует система обязательного пенсионного 

страхования? 

А) с 1991 года 

Б) с 2013 года 



В) с 2002 года 

Г) с 1997 года 

 

5. В субъектах Российской Федерации органы социальной защиты населения 

называются: 

 

А) Департаменты 

Б) управления 

В) комитеты 

Г) все ответы верны 

 

7.  Порядок регистрации гражданина в системе  персонифицированного учета: 

А) 27-фз "Об индивидуальном (персонифицированном) учете в системе обязательного 

пенсионного страхования" 

Б) 173-ФЗ «О трудовых пенсиях» 

В) 165-ФЗ «Об основах социального страхования в РФ» 

Г) 400-ФЗ «О страховых пенсиях» 

 

8. В профессиональной части индивидуального лицевого счета застрахованного лица 

указываются: 

А) суммы пенсионных взносов, уплаченных и поступивших за застрахованное лицо, 

являющееся субъектом системы досрочного негосударственного пенсионного обеспечения 

Б) сведения о сумме денежных средств, уплаченных в резерв Пенсионного фонда Российской 

Федерации по обязательному пенсионному страхованию 

В) дата регистрации в качестве застрахованного лица 

Г) дата рождения 

 

9.Пенсионные права индивидуального предпринимателя формируются за счет средств: 

А) страховых взносов в ПФР  

Б) дотаций государства  

В) кредитов  

Г) займов 

 

10. Индивидуальный лицевой счет застрахованного лица является документом, 

хранящимся в ПФР в форме: 

А) электронного документа 

Б) тематической подшивки 

В) карточки  

Г) журнала 

 

11. Страховое свидетельство обязательного пенсионного страхования должно 

находиться: 

А) В управляющей компании и негосударственном пенсионном фонде, в которые 

застрахованным лицом переданы в доверительное управление пенсионные накопления 

Б) У застрахованного лица 

В) В отделе кадров по месту работы 

Г) В бухгалтерии организации по месту работы 

 

12. Видом пенсионного обеспечения в РФ не является: 

А) Государственное пенсионное обеспечение 

Б) Обязательное пенсионное страхование 

В) Негосударственное пенсионное обеспечение 

Г) Смешанное государственное пенсионное обеспечение 

 



13. Субъектами правоотношений по обязательному пенсионному страхованию 

являются: 

А) страховщик и застрахованное лицо  

Б) страхователь и застрахованное лицо 

В) страховщик, страхователь и застрахованное лицо 

Г) только застрахованное лицо 

 

 

14. СНИЛС не используется   для: 

А) для работы и получения будущей пенсии 

Б) для получения государственных услуг  

В) для сокращения количества документов при оказании услуги 

Г) для проезда 

 

15. В специальной части индивидуального лицевого счета застрахованного лица 

указываются: 

А) сведения о расчетном пенсионном капитале, включая сведения о его индексации; 

Б) сведения о  средствах пенсионных накоплений  

В) профессиональный стаж 

Г) номер застрахованного лица 

 

16. В профессиональной части индивидуального лицевого счета застрахованного лица 

указываются: 

А) дата регистрации в качестве застрахованного лица 

Б) сведения о сумме денежных средств, уплаченных в резерв Пенсионного фонда Российской 

Федерации по обязательному пенсионному страхованию 

В) суммы инвестиционного дохода  лица, являющегося субъектом системы досрочного 

негосударственного пенсионного обеспечения 

Г) дата рождения 

 

17. Общая часть индивидуального лицевого счета застрахованного лица не содержит 

информацию: 

А) страховой номер 

Б) периоды трудовой и (или) иной деятельности, включаемые в страховой стаж для назначения 

трудовой пенсии, а также страховой стаж, связанный с особыми условиями труда, работой в 

районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях 

В) сумма страховых взносов на обязательное пенсионное страхование, поступившая на 

накопительную часть трудовой пенсии 

Г) переход застрахованного лица из ПФР в НПФ 

 

18. Индивидуальный лицевой счет застрахованного лица является документом, 

хранящимся в ПФР в форме: 

А) бумажного документа 

Б) электронного документа 

В) карточки  

Г) реестра 

 

19. Сведения, содержащиеся в индивидуальных лицевых счетах застрахованных лиц, 

относятся к информации, в отношении которой установлено требование об обеспечении 

ее: 

А) конфиденциальности. 

Б) обще доступности 

В) коммерческой тайны 

Г) государственности 



 

20. Негосударственное (дополнительное) пенсионное обеспечение регулируется:   

А) 173-ФЗ от 17.12.2001 «О трудовых пенсиях в РФ»; 

Б) 400-ФЗ от 28.12.2013 «О страховых пенсиях в РФ»  

В) ФЗ – 166 от 15.12.2001 «О государственном пенсионном обеспечении» 

Г) ФЗ – 75 от 07.05.1998 «О негосударственных пенсионных фондах» 

 

 

Вариант 10 

 

1. Основная цель социальной политики государства (выберите правильный вариант 

ответа) 

А) Достижение уровня и качества жизни населения, соответствующего национальным 

идеалам и стандартам экономически развитых государств 

Б) Обеспечение благоприятных экономических условий развития бизнеса 

В) Обеспечение достойного уровня жизни инвалидов 

Г) Обеспечение политической устойчивости государственной власти 

 

 

2. В структуру Управления социальной защиты населения не входит: 

А) Отдел по труду и социальным вопросам 

Б) Центр социальной помощи семье и детям 

В) Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних 

Г) Комитет по защите прав потребителя 

 

3. Под социальной политикой государства понимается (выберите правильный вариант 

ответа) 

А) Формирование и распределение бюджета РФ 

Б) Обеспечение экономического роста государства 

В) Составная часть внутренней политики государства, воплощенная в его социальных 

программах и практике и регулирующая отношения в обществе в интересах и через 

интересы основных социальных групп населения 

Г)Составная часть внутренней политики государства, регулирующая интересы семей с детьми 

 

 

 

4. Государственная социальная помощь назначается: 

А) Решением работодателя 

Б) Решением ПФР 

В) Решением органа социальной защиты населения 

Г) Все ответы верны 

 

5. В социальном государстве социальная политика призвана обеспечить (выберите 

правильный вариант ответа) 

А)  Создание условий для достойной жизни и свободного развития каждого человека 

Б) Создание условий для достойной жизни и свободного развития только определенных групп 

людей 

В) Идеологическое и политическое регулирование экономических отношений. 

Г) Широкое использование принудительного труда 

 

6. Задачей территориального органа социальной защиты является: 

А) Способствование развитию бизнеса 

Б) Назначение и расчет страховых пенсий 

В) Создание и развитие системы социального обслуживания населения 



Г) Осуществление контроля уплаты налогов гражданами 

 

 

7. Основной нормативно-правовой акт, регулирующий деятельность Пенсионного фонда 

РФ это (выберите правильный вариант ответа) 

А) Федеральный закон «Об обязательном пенсионном страховании» 

Б) Положение о Пенсионном фонде Российской Федерации 

В) Федеральный закон «О государственном пенсионном обеспечении» 

Г) Федеральный закон «Об основах обязательного социального страхования» 

 

8.Негосударственный пенсионный фонд в Российской Федерации осуществляет свою 

деятельность в соответствии с: 

А) ФЗ о Негосударственных пенсионных фондах 

Б) указами Президента 

В) постановлениями Правительства 

Г) приказами директора НПФ 

 

9. Вкладчиком по негосударственному пенсионному обеспечению является: 

 

А) физическое или юридическое лицо, обязанное перечислять страховые взносы на 

финансирование накопительной пенсии в пользу застрахованного лица 

Б) физическое или юридическое лицо, являющееся стороной пенсионного договора и 

уплачивающее пенсионные взносы в фонд 

В) физическое лицо, которому в соответствии с заключенным между вкладчиком и фондом 

пенсионным договором должны производиться или производятся выплаты негосударственной 

пенсии 

Г) НПФ 

 

 

10.Субъект правоотношений по обязательному социальному страхованию: 

А) страхователь 

Б) кредитор 

В) заёмщик 

Г) должник 

 

 

11.К социальному страховому риску можно отнести: 

А) отсутствие профессиональной подготовки 

Б) инвалидность 

В) осуждение к лишению свободы 

Г) отсутствие собственного автомобиля 

 

12. Получателями государственной социальной помощи могут быть: 

А) Граждане с доходом менее 50 тысяч рублей 

Б) Граждане, уволенные с работы 

В) Малоимущие семьи, малоимущие одиноко проживающие граждане 

Г) Пенсионеры, выехавшие на ПМЖ за пределы РФ 

 

13. В какой из частей индивидуального лицевого  счёта застрахованного в ПФР лица 

содержатся сведения для назначения накопительной пенсии? 

А) в общей части индивидуального лицевого счёта 

Б) в специальной части индивидуального лицевого счёта 

В) в профессиональной части индивидуального лицевого счёта 



Г) в установочной части 

 

14.  Ответ на обращение, поступившее в государственный орган в форме 

электронного обращения: 

 

А) направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному 

в обращении или в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении 

Б) направляется  только в форме электронного документа 

В) обязательно направляется по почте 

Г) по желанию госоргана 

 

15. Определите, какой внебюджетный государственный фонд осуществляет страхование 

работающих граждан от возможного изменения материального и социального 

положения, в том числе и по не зависящим от них обстоятельствам 

А) Пенсионный фонд РФ 

Б) Фонд социального страхования 

В) Фонд обязательного медицинского страхования 

Г) негосударственный пенсионный фонд 

 

 

16. В систему территориальных органов социальной защиты не входят: 

А) Районные (городские) органы социальной защиты населения 

Б) Окружные органы социальной защиты населения 

В) Министерство труда и социальной защиты РФ 

Г) Областные (краевые) органы социальной защиты населения 

 

17. Социальное обеспечение и меры по его реализации производятся, прежде всего, для 

того, чтобы (выберите правильный вариант ответа) 

А) Обеспечить жизнедеятельность инвалидов  

Б) Организовать бесплатное проживание в стационарных учреждениях социального 

обслуживания 

В) Выровнять социальное положение категорий граждан, находящихся в зоне риска, в 

сравнении с положением остальных членов общества, которые имеют возможность 

самостоятельно удовлетворять свои интересы и потребности 

Г)  Предоставить источники средств к существованию пенсионерам 

 

 

 

18. Государственная система социального обеспечения включает (выберите правильный 

вариант ответа) 

А) Пенсионное обеспечение 

Б) Социальное страхование 

В) Социальное обслуживание  и социальную помощь 

Г)  Обязательное социальное страхование, социальное обеспечение, государственную 

социальную помощь 

 

19. На кого распространяются действия Федерального закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ 

«Об основах социального обслуживания граждан в РФ»? 

А) граждан Российской Федерации, находящихся в трудной жизненной ситуации 

Б) безработных и многодетных граждан Российской Федерации 

В) на граждан Российской Федерации, на иностранных граждан и лиц без гражданства, 

постоянно проживающих на территории Российской          Федерации, беженцев, а также на 



юридических лиц независимо от их организационно-правовой формы и индивидуальных 

предпринимателей, осуществляющих социальное обслуживание граждан. 

 Г) Граждан Российской Федерации пожилого возраста (женщин старше 55 лет, мужчин 

старше 60 лет) и инвалидов (в том числе детей-инвалидов), нуждающихся в постоянной или 

временной посторонней помощи в связи с частичной или полной утратой возможности 

самостоятельно удовлетворять свои основные жизненные потребности вследствие 

ограничения способности к самообслуживанию и (или) передвижению 

 

 

20. Имеет ли право на признание в качестве нуждающегося в социальном обслуживании 

лицо без определённого места жительства? 

А) имеет                         

Б) не имеет                                                                                

В) имеет в том случае если он является инвалидом 

Г) имеет только на социально-медицинские услуги 

 

 

Вариант 11 

 

1. Социальное обеспечение производится за счет (выберите правильный вариант ответа) 

А) Средств государственного бюджета 

Б) Средств государственного бюджета и специальных внебюджетных государственных 

фондов 

В) Средств бюджетов субъектов РФ 

Г)  Средств благотворительных организаций 

 

2. Нормативный акт в сфере социального обеспечения  отражает  (выберите правильный 

вариант ответа) 

А) Внешние формы выражения правотворческой деятельности государства  

Б) Права и свободы гражданина 

В) Гарантии социального обеспечения по возрасту 

Г) Право на свободу совести и вероисповедания 

 

3. ПФ РФ взаимодействует с органами социальной защиты населения путем: 

А) передачи выписки  из сводного реестра поступивших доходов 

Б) передачи  данных по назначению и выплате пенсий 

В) передачи сведений о государственной регистрации смерти 

Г) передачи сведений о многодетных семьях 

 

4. ПФРФ взаимодействует с органами ЗАГСа путем: 

А) передачи выписки  из сводного реестра поступивших доходов 

Б) передачи  данных по назначению и выплате пенсий 

В) передачи сведений о государственной регистрации смерти 

Г) не знаю что такое ЗАГС 

 

 

5. ПФ РФ взаимодействует с ФСС путем: 

А) организации совместных проверок по плательщикам страховых взносов 

Б) принятия заявления о назначении пенсии 

В) осуществления выплаты пенсии 

Г) осуществления выплат пособий 

 

 

6. Индивидуальный лицевой счет лицу, застрахованному в системе обязательного 



пенсионного страхования необходим: 

А) Для учета, хранения и инвестирования пенсионных средств гражданина 

Б) На лицевом счете отражаются все данные о начисленных и уплаченных работодателем 

страховых взносах, а также данные о страховом стаже в течение всей трудовой деятельности 

гражданина, которые впоследствии учитываются при назначении или перерасчете пенсии 

В) Для временного размещения денежных средств гражданина 

Г) чтобы снять наличные деньги со счета 

 

7. Страховое свидетельство обязательного пенсионного страхования должно находиться: 

А) В управляющей компании и негосударственном пенсионном фонде, в которые 

застрахованным лицом переданы в доверительное управление пенсионные накопления 

Б) У застрахованного лица 

В) В отделе кадров организации или бухгалтерии организации по месту работы 

Г) у руководителя организации по месту работы 

 

8. Индивидуальным (персонифицированным) учетом в системе обязательного 

пенсионного страхования является: 

А) организация и ведение учета сведений о каждом застрахованном лице для реализации 

пенсионных прав 

Б) организация и ведение учета сведений о каждом застрахованном лице для реализации прав 

в сфере получения услуг согласно базовой программе обязательного медицинского 

страхования 

В) организация и ведение учета сведений о каждом застрахованном лице для реализации прав 

в сфере получения выплат по негосударственному пенсионному обеспечению 

Г) организация и ведение учета сведений о каждом застрахованном лице для реализации прав 

в сфере получения услуг согласно  программе добровольного медицинского страхования 

 

9.ПФ РФ образован …… году: 

А) 1990 

Б) 1991 

В) 1992 

Г) 2000 

 

10. Негосударственный пенсионный фонд является: 

А) организационно-правовой формой некоммерческой организации социального обеспечения 

Б) организационно-правовой формой коммерческой организации социального обеспечения 

В) организационно-правовой формой некоммерческой организации социального страхования 

Г) организационно-правовой формой коммерческой организации социального страхования 

 

11.Негосударственный пенсионный фонд не осуществляет следующие виды 

деятельности: 

А) деятельность по негосударственному пенсионному обеспечению участников фонда в 

соответствии с договорами негосударственного пенсионного обеспечения 

Б) деятельность в качестве страховщика по обязательному пенсионному страхованию 

В) деятельность в качестве страховщика по страхованию гражданской ответственности 

Г) осуществляет все перечисленные виды деятельности 

 

12.Пенсионными взносами являются: 

А) денежные средства, уплачиваемые вкладчиком в пользу участника в соответствии с 

условиями пенсионного договора 

Б) обязательные платежи обязательного пенсионного страхования 

В) денежные средства, регулярно выплачиваемые участнику в соответствии с условиями 

пенсионного договора 



Г) регулярные платежи в пользу вкладчика 

 

13.Негосударственный пенсионный фонд в Российской Федерации осуществляет свою 

деятельность в соответствии с: 

А) ФЗ о Негосударственных пенсионных фондах 

Б) указами Президента 

В) постановлениями Правительства 

Г) приказами директора НПФ 

 

14. Получателями государственной социальной помощи могут быть: 

А) Граждане с доходом менее 50 тысяч рублей 

Б) Граждане, уволенные с работы 

В) Малоимущие семьи, малоимущие одиноко проживающие граждане 

Г) Пенсионеры, выехавшие на ПМЖ за пределы РФ 

 

15. Нормативный акт в сфере социального обеспечения  отражает  (выберите правильный 

вариант ответа) 

А) Внешние формы выражения правотворческой деятельности государства  

Б) Права и свободы гражданина 

В) Гарантии социального обеспечения по возрасту 

Г) Право на свободу совести и вероисповедания 

 

 

 

16. К особенностям финансирования социального страхования не относится: 

А) Обособленность от госбюджета 

Б) Запрет на изъятие любыми исполнительными органами 

В) Возможность изъять для государственных нужд 

Г) Государственный контроль за использованием средств 

 

17. Особое место среди нормативно-правовых актов, нормы которых обладают высшей 

юридической силой, занимает (выберите правильный вариант ответа) 

А) Конвенция МОТ 

Б) Федеральные законы 

В) Конституция РФ 

Г) Декларация ООН 

 

18.  Порядок регистрации гражданина в системе  персонифицированного учета: 

А) 27-фз "Об индивидуальном (персонифицированном) учете в системе обязательного 

пенсионного страхования" 

Б) 173-ФЗ «О трудовых пенсиях» 

В) 165-ФЗ «Об основах социального страхования в РФ» 

Г) 400-ФЗ «О страховых пенсиях» 

 

19. В профессиональной части индивидуального лицевого счета застрахованного лица 

указываются: 

А) суммы пенсионных взносов, уплаченных и поступивших за застрахованное лицо, 

являющееся субъектом системы досрочного негосударственного пенсионного обеспечения 

Б) сведения о сумме денежных средств, уплаченных в резерв Пенсионного фонда Российской 

Федерации по обязательному пенсионному страхованию 

В) дата регистрации в качестве застрахованного лица 

Г) дата рождения 

 



20. Пенсионные права индивидуального предпринимателя формируются за счет 

средств: 

А) страховых взносов в ПФР  

Б) дотаций государства  

В) кредитов  

Г) займов 

 

Вариант 12 

 

1.Менеджмент в социальном учреждении не охватывает следующий аспект работы 

организации: 

 

А) Организационный аспект 

Б) Финансовый аспект 

В) Кадровый аспект 

Г) Социальный аспект 

 

2.Субъектом управления в социальной работе являются: 

 

А) подчиненные 

Б) руководящий состав 

В) услуги 

Г) социальная политика 

 

3.Объектами управления в социальной работе выступают: 

 

А) руководящий состав 

Б) услуги 

В) социальные работники, специалисты по социальной работе, сотрудники структурных 

подразделений, а также вся система взаимоотношений, складывающихся между людьми при 

оказании социальной помощи населению 

Г) организационная структура 

 

4.По результатам проверки достоверности предоставления страхователями 

индивидуальных сведений о стаже и заработке застрахованных лиц оформляется: 

А) справка 

Б) акт 

В) устное сообщение 

Г) приказ 

 

 

 

5.К должности руководителя органа социальной защиты населения предъявляются  

следующие квалификационные требования: 

 

А) высшее профессиональное образование, стаж гражданской службы не менее 4 лет или 

стаж работы по специальности не менее 5 лет; 

Б) высшее профессиональное образование, стаж гражданской службы не менее 6 лет или стаж 

работы по специальности не менее 5 лет; 

В) высшее профессиональное образование, стаж гражданской службы не менее 5 лет или стаж 

работы по специальности не менее 4лет; 

Г) среднее профессиональное образование, стаж гражданской службы не менее 4 лет или стаж 

работы по специальности не менее 5 лет; 

 



6. Инвестиционным портфелем управляющей компании негосударственного 

пенсионного фонда является: 

А) дивиденды и проценты (доход) по ценным бумагам, а также по банковским депозитам, 

другие виды доходов от операций по размещению пенсионных резервов, чистый 

финансовый результат от реализации активов и чистый финансовый результат, отражающий 

изменение рыночной стоимости пенсионных резервов за счет переоценки на отчетную дату 

Б) активы, сформированные за счет средств пенсионных накоплений, переданных фондом в 

доверительное управление управляющей компании (управляющим компаниям) 

В) активы, сформированные за счет средств пенсионных накоплений, полученных 

управляющей компанией в доверительное управление от одного фонда 

Г) денежные накопления НПФ 

 

7. Доходами от размещения пенсионных резервов негосударственного пенсионного 

фонда является: 

А) дивиденды и проценты (доход) по ценным бумагам, а также по банковским депозитам, 

другие виды доходов от операций по размещению пенсионных резервов, чистый финансовый 

результат от реализации активов и чистый финансовый результат, отражающий изменение 

рыночной стоимости пенсионных резервов за счет переоценки на отчетную дату 

Б) активы, сформированные за счет средств пенсионных накоплений, переданных фондом в 

доверительное управление управляющей компании (управляющим компаниям) 

В) активы, сформированные за счет средств пенсионных накоплений, полученных 

управляющей компанией в доверительное управление от одного фонда; 

Г) денежные средства, остающиеся в собственности НПФ 

 

8. ПФ РФ взаимодействует с органами федерального казначейства путем: 

А) передачи выписки  из сводного реестра поступивших доходов 

Б) передачи  данных по назначению и выплате пенсий 

В) передачи сведений о государственной регистрации смерти 

Г) никак не взаимодействует 

 

9. ПФ РФ взаимодействует с органами социальной защиты населения путем: 

А) передачи выписки  из сводного реестра поступивших доходов 

Б) передачи  данных по назначению и выплате пенсий 

В) передачи сведений о государственной регистрации смерти 

Г) передачи сведений о многодетных семьях 

 

 

10. К социальному страховому риску можно отнести: 

А) отсутствие профессиональной подготовки 

Б) инвалидность 

В) осуждение к лишению свободы 

Г) отсутствие недвижимого имущества 

 

 

11.  Планом работы РУСЗН является: 

А) пятилетний 

Б) годовой 

В) трехлетний 

Г) семилетний 

 

12. При желании отказаться от дальнейшего предоставления социальных услуг в 

стационарной форме, получатель социальных услуг: 

А) Вправе покинуть учреждение социального обслуживания, устно предупредив об этом 

главврача 



Б) Обязан письменно, подав заявление, уведомить об этом поставшика социальных услуг 

В) Ни перед кем не обязан отчитываться 

Г) Может  передать это через медсестру 

 

13. Федеральная служба по труду и занятости не осуществляет следующие полномочия: 

А) государственный надзор и контроль за соблюдением работодателями трудового 

законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права 

Б) государственный надзор и контроль за соблюдением  установленного порядка 

расследования и учета несчастных случаев на производстве 

В)  надзор и контроль за осуществлением социальных выплат гражданам, признанным в 

установленном порядке безработными  

Г) надзор и контроль за перечислением страховых взносов в ПФР 

 

14.Установление факта инвалидности осуществляется: 

А) ПФР 

Б) Лечебно-профилактическим учреждением 

В) Бюро медико-социальной экспертизы 

Г) ФОМС 

 

15.Основным федеральным органом  исполнительной власти, проводящим 

государственную политику и управление в области социальной защиты является: 

А) ПФР 

Б) ФСС 

В) Министерство труда и социальной защиты 

Г) Минздрав 

 

 

16.Социальное обеспечение и меры по его реализации производятся, прежде всего, для 

того, чтобы (выберите правильный вариант ответа) 

А) .Обеспечить жизнедеятельность инвалидов  

Б) Организовать бесплатное проживание в стационарных учреждениях социального 

обслуживания 

В) Выровнять социальное положение категорий граждан, находящихся в зоне риска, в 

сравнении с положением остальных членов общества, которые имеют возможность 

самостоятельно удовлетворять свои интересы и потребности 

Г) Предоставить источники средств к существованию пенсионерам 

 

 

 

17. Общая часть индивидуального лицевого счета застрахованного лица не содержит 

информацию: 

А) страховой номер 

Б) периоды трудовой и (или) иной деятельности, включаемые в страховой стаж для назначения 

трудовой пенсии, а также страховой стаж, связанный с особыми условиями труда, работой в 

районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях 

В) сумма страховых взносов на накопительную пенсию 

Г) дата рождения 

 

18. В специальной части индивидуального лицевого счета застрахованного лица 

указываются: 

А) сведения о расчетном пенсионном капитале, включая сведения о его индексации; 

Б) сведения о передаче средств пенсионных накоплений от одной управляющей компании 

другой 

В) суммы произведенных выплат 



Г) сведения о работе в районах Крайнего Севера 

 

 

19. Видами обращений граждан не являются: 

А) заявление 

Б) личный разговор 

В) предложение 

Г) жалоба 

 

20. Заявление гражданина это: 

А) обращение гражданина по поводу реализации принадлежащих ему прав, закрепленных 

Конституцией РФ, федеральными законами и нормативно-правовыми актами 

Б) обращение с требованием о восстановлении прав и законных интересов граждан, 

нарушенных действиями, решениями государственных органов, должностными лицами 

В) обращение гражданина с просьбой о признании за ним определенного статуса, прав, 

гарантий и льгот с предоставлением документов их подтверждающих 

Г) обращение гражданина, имеющее конкретный характер, не связанное с нарушением его 

прав и направленное на совершенствование действующего законодательства, улучшения 

деятельности государственных органов 

 

Вариант 13 

 

 

1. Задачей ПФ РФ является: 

А) выплата пособия по безработице 

Б) выплата пенсии 

В) выплата компенсаций беженцам 

Г) оформление льгот ветеранам труда 

 

2. Руководство ФСС осуществляет: 

А) Правительство РФ 

Б) Председатель правления ФСС 

В) Государственная дума 

Г) Федеральный Фонд ОМС 

 

3. Задачей ФОМС является: 

А) выплата пособий беженцам  

Б) выплата материнского капитала 

В) аккумулирование финансовых средств ФОМС для обеспечения финансовой стабильности 

системы ОМС 

Г) Страхование имущества малообеспеченных граждан 

 

 

4. Орган, осуществляющий индивидуальный (персонифицированный) учет в 

Российской Федерации 

А) Фонд социального страхования 

Б) Пенсионный фонд России 

В) Негосударственные пенсионные фонды 

Г) Минтруд  

 

5. К принципам социального обслуживания не относится: 

А)  Адресность 

Б) Доступность 

В) Приоритет предоставления социальных услуг за плату 



Г) Гуманность 

 

6. Целями индивидуального (персонифицированного) учета является: 

А) обеспечение достоверности сведений о стаже и заработке (доходе), определяющих размер 

страховой и накопительной пенсий при их назначении  

Б) сбор личной информации о плательщиках 

В) временное размещение денежных средств гражданина 

Г)  инвестирование средств  

 

7.В течение какого срока госорган обязан перенаправить обращение гражданина, по 

вопросу, не входящему в его компетенцию? 

А) в течение 7 дней 

Б) в течение 30 дней 

В_ в течение 15 дней 

Г) в течение 3х дней 

 

8.Определите вид обращения, если оно содержит просьбу гражданина о содействии в 

реализации его прав и свобод, либо сообщает о нарушении законов или других НПА, 

недостатков в работе госорганов, органов местного самоуправления или 

должностных лиц, либо критику их деятельности 

А) предложение            

Б) заявление 

В) жалоба 

Г) ходатайство                              

 

 

9. Иванов обратился в Районную Префектуру г.Москвы  с заявлением, в котором, 

по сути, обжалует решение Щербинского суда г.Москвы. Какие действия должен 

произвести государственный орган? 

 

А) в течение трёх дней зарегистрировать обращение, а в течение семи дней со дня 

регистрации направить гражданину, отправившему такое обращение с разъяснением 

порядка обжалования данного судебного решения  

Б) в течение трёх дней зарегистрировать обращение, а в течение семи дней со дня 

регистрации направить обращение самостоятельно в вышестоящую судебную 

инстанцию с уведомлением об этом гражданина 

В) в течение семи дней направить данное обращение гражданину с пометкой, что 

данное обращение поступило  в некомпетентную инстанцию 

Г) не рассматривать обращение вообще 

 

10. На какой срок может быть продлён срок рассмотрения обращения гражданина 

в государственном органе? 

А) на 15дней 

Б) на 10 дней 

В) на 60 дней 

Г) на 30 дней 

 

 

11. Ответ на обращение, поступившее в государственный орган в форме 

электронного обращения: 

 



А) направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, 

указанному в обращении или в письменной форме по почтовому адресу, указанному в 

обращении 

Б) направляется  только в форме электронного документа 

В) обязательно направляется по почте 

Г) по желанию госоргана 

 

12.Определите, какой внебюджетный государственный фонд осуществляет страхование 

работающих граждан от возможного изменения материального и социального 

положения, в том числе и по не зависящим от них обстоятельствам 

А) Пенсионный фонд РФ 

Б) Фонд социального страхования 

В) Фонд обязательного медицинского страхования 

Г) негосударственный пенсионный фонд 

 

13.Гражданин РФ, зарегистрированный в Шатурском районе Московской области с 

паспортом, открепительным талоном поликлиники по месту регистрации, страховым 

медицинским полисом и заявлением о прикреплении обратился в поликлинику 

г.Москвы по месту своего фактического жительства за медицинской помощью. В 

оказании медицинской помощи было отказано. Какие права гражданина были 

нарушены в данном случае? 

А) право на свободу передвижения и выбора места жительства 

Б) право застрахованного лица на защиту персональных данных 

В) право застрахованного лица на обязательное медицинское страхование 

Г) право застрахованного лица на выбор (замену) медицинской организации 

 

14.Какой из перечисленных ниже фондов правомочен утверждать инструкцию о порядке 

приобретения, выдачи путёвок на санаторно-курортное лечение и отдых для работников 

и их детей? 

А) Пенсионный фонд РФ 

Б) Фонд социального страхования 

В) Фонд обязательного медицинского страхования 

Г) негосударственный пенсионный фонд 

 

15.За счёт средств какого фонда будет произведена выплата пособий по временной 

нетрудоспособности, беременности и родам, пособие женщинам, вставшим на учёт в 

ранние сроки беременности? 

А) за счёт средств Пенсионного фонда РФ 

Б) за счёт средств Фонда социального страхования 

В) за счёт средств Фонда обязательного медицинского страхования 

Г) за счёт средств негосударственного пенсионного фонда или работодателя 

 

16.В случае отсутствия денежных средств на счетах работодателя для оплаты пособия по 

временной нетрудоспособности, какой из перечисленных органов может осуществить 

выплату данного пособия обратившемуся за ним лицу? 

А) Пенсионный фонд РФ 

Б) Фонд социального страхования 

В) Фонд обязательного медицинского страхования 



Г) негосударственный пенсионный фонд 

 

17.Оказание государственной социальной помощи осуществляется в следующих видах: 

А) социальные пособия 

Б) субсидии 

В) натуральная помощь 

Г) все ответы верны 

 

18. Государственная система социального обеспечения включает (выберите правильный 

вариант ответа) 

А) .Пенсионное обеспечение 

Б)  Социальное страхование 

В)  Социальное обслуживание  и социальную помощь 

Г)  Обязательное социальное страхование, социальное обеспечение, государственную 

социальную помощь 

 

19.Получателями государственной социальной помощи могут быть: 

А) Граждане с доходом менее 50 тысяч рублей 

Б) Граждане, уволенные с работы 

В) Малоимущие семьи, малоимущие одиноко проживающие граждане 

Г) Пенсионеры, выехавшие на ПМЖ за пределы РФ 

 

 

20.Нормативный акт в сфере социального обеспечения  отражает  (выберите правильный 

вариант ответа) 

А) Внешние формы выражения правотворческой деятельности государства  

Б)  Права и свободы гражданина 

В)  Гарантии социального обеспечения по возрасту 

Г)  Право на свободу совести и вероисповедания 

 

Вариант 14 

 

 

1. Достоверность представленных страхователями сведений подтверждается путем: 

А) выдачи страхового свидетельства 

Б) личного приезда к страхователю 

В) проведения документальной проверки 

Г) затрудняюсь ответить 

 

 

2. Какой орган  управомочен   определять среднедушевой доход населения для 

предоставления социальных услуг бесплатно? 

А) Министерство труда и социальной защиты 

Б) Государственная Дума РФ 

В) Совет Федерации РФ 

Г) Правительство РФ 

 

  

3. Социальная услуга – это: 

А) регулярная денежная помощь 

Б)  деятельность госорганов по оказанию социального обеспечения 

В) действия в сфере социального обслуживания по оказанию постоянной, периодической, 

разовой помощи, в т.ч. срочной помощи гражданину в целях улучшения его 

жизнедеятельности 



Г) заключение договора страхования имущества 

 

 

 

4.В течение какого срока подлежит регистрации письменное обращение гражданина 

в государственный орган? 

А) в течение 7 дней 

Б) в течение 30 дней 

В_ в течение 15 дней 

Г) в течение 3х дней 

 

5.В течение какого срока госорган обязан перенаправить обращение гражданина, по 

вопросу, не входящему в его компетенцию? 

А) в течение 7 дней 

Б) в течение 30 дней 

В_ в течение 15 дней 

Г) в течение 3х дней 

 

6.Определите вид обращения, если оно содержит просьбу гражданина о содействии в 

реализации его прав и свобод, либо сообщает о нарушении законов или других НПА, 

недостатков в работе госорганов, органов местного самоуправления или 

должностных лиц, либо критику их деятельности 

А) предложение            

Б) заявление 

В) жалоба 

Г) ходатайство                              

 

 

7. Определите, какой внебюджетный государственный фонд осуществляет страхование 

работающих граждан от возможного изменения материального и социального 

положения, в том числе и по не зависящим от них обстоятельствам 

А) Пенсионный фонд РФ 

Б) Фонд социального страхования 

В) Фонд обязательного медицинского страхования 

Г) негосударственный пенсионный фонд 

 

 

8. В систему территориальных органов социальной защиты не входят: 

1.Районные (городские) органы социальной защиты населения 

2.Окружные органы социальной защиты населения 

3.Министерство труда и социальной защиты РФ 

4.Областные (краевые) органы социальной защиты населения 

 

9. Социальное обеспечение и меры по его реализации производятся, прежде всего, для 

того, чтобы (выберите правильный вариант ответа) 

1.Обеспечить жизнедеятельность инвалидов  

2. Организовать бесплатное проживание в стационарных учреждениях социального 

обслуживания 

3. Выровнять социальное положение категорий граждан, находящихся в зоне риска, в 

сравнении с положением остальных членов общества, которые имеют возможность 

самостоятельно удовлетворять свои интересы и потребности 

4. Предоставить источники средств к существованию пенсионерам 



 

 

10. Государственная система социального обеспечения включает (выберите правильный 

вариант ответа) 

1.Пенсионное обеспечение 

2. Социальное страхование 

3. Социальное обслуживание  и социальную помощь 

4. Обязательное социальное страхование, социальное обеспечение, государственную 

социальную помощь 

 

11. На кого распространяются действия Федерального закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ 

«Об основах социального обслуживания граждан в РФ»? 

А) граждан Российской Федерации, находящихся в трудной жизненной ситуации 

Б) безработных и многодетных граждан Российской Федерации 

В) на граждан Российской Федерации, на иностранных граждан и лиц без гражданства, 

постоянно проживающих на территории Российской          Федерации, беженцев, а также на 

юридических лиц независимо от их организационно-правовой формы и индивидуальных 

предпринимателей, осуществляющих социальное обслуживание граждан. 

 Г) Граждан Российской Федерации пожилого возраста (женщин старше 55 лет, мужчин 

старше 60 лет) и инвалидов (в том числе детей-инвалидов), нуждающихся в постоянной или 

временной посторонней помощи в связи с частичной или полной утратой возможности 

самостоятельно удовлетворять свои основные жизненные потребности вследствие 

ограничения способности к самообслуживанию и (или) передвижению 

 

 

12. Имеет ли право на признание в качестве нуждающегося в социальном обслуживании 

лицо без определённого места жительства? 

А) имеет                         

Б) не имеет                                                                                

В) имеет в том случае если он является инвалидом 

Г) имеет только на социально-медицинские услуги 

 

 

 

 

 

 

13. Под социальной политикой государства понимается (выберите правильный вариант 

ответа) 

А) Формирование и распределение бюджета РФ 

Б) Обеспечение экономического роста государства 

В) Составная часть внутренней политики государства, воплощенная в его социальных 

программах и практике и регулирующая отношения в обществе в интересах и через интересы 

основных социальных групп населения 

Г) Составная часть внутренней политики государства, регулирующая интересы семей с детьми 

 

 

 

14.Государственная социальная помощь назначается: 

А) Решением работодателя 

Б) Решением ПФР 

В) Решением органа социальной защиты населения 

Г) Все ответы верны 

 



15. В социальном государстве социальная политика призвана обеспечить (выберите 

правильный вариант ответа) 

А)  Создание условий для достойной жизни и свободного развития каждого человека 

Б)  Создание условий для достойной жизни и свободного развития только определенных групп 

людей 

В) Идеологическое и политическое регулирование экономических отношений. 

Г) Широкое использование принудительного труда 

 

16. Задачей территориального органа социальной защиты является: 

А) Способствование развитию бизнеса 

Б) .Назначение и расчет страховых пенсий 

В) Создание и развитие системы социального обслуживания населения 

Г) Осуществление контроля уплаты налогов гражданами 

 

17. Основной нормативно-правовой акт, регулирующий деятельность Пенсионного 

фонда РФ это (выберите правильный вариант ответа) 

1.Федеральный закон «Об обязательном пенсионном страховании» 

2. Положение о Пенсионном фонде Российской Федерации 

3. Федеральный закон «О государственном пенсионном обеспечении» 

4. Федеральный закон «Об основах обязательного социального страхования» 

 

18.Негосударственный пенсионный фонд в Российской Федерации осуществляет свою 

деятельность в соответствии с: 

А) ФЗ о Негосударственных пенсионных фондах 

Б) указами Президента 

В) постановлениями Правительства 

Г) приказами директора НПФ 

 

19.Вкладчиком по негосударственному пенсионному обеспечению является: 

 

А) физическое или юридическое лицо, обязанное перечислять страховые взносы на 

финансирование накопительной пенсии в пользу застрахованного лица 

Б) физическое или юридическое лицо, являющееся стороной пенсионного договора и 

уплачивающее пенсионные взносы в фонд 

В) физическое лицо, которому в соответствии с заключенным между вкладчиком и фондом 

пенсионным договором должны производиться или производятся выплаты негосударственной 

пенсии 

Г) НПФ 

 

 

20.Субъект правоотношений по обязательному социальному страхованию: 

А) страхователь 

Б) кредитор 

В) заёмщик 

Г) должник 

 

 

 

Вариант 15 

 

 

1.К социальному страховому риску можно отнести: 

А) отсутствие профессиональной подготовки 

Б) инвалидность 



В) осуждение к лишению свободы 

Г) отсутствие собственного автомобиля 

 

2. Получателями государственной социальной помощи могут быть: 

А) Граждане с доходом менее 50 тысяч рублей 

Б) Граждане, уволенные с работы 

В) Малоимущие семьи, малоимущие одиноко проживающие граждане 

Г) Пенсионеры, выехавшие на ПМЖ за пределы РФ 

 

3. Предложение гражданина это: 

 А) обращение гражданина по поводу реализации принадлежащих ему прав, закрепленных 

Конституцией РФ, федеральными законами и нормативно-правовыми актами 

Б) обращение с требованием о восстановлении прав и законных интересов граждан, 

нарушенных действиями, решениями государственных органов, должностными лицами 

В) обращение гражданина с просьбой о признании за ним определенного статуса, прав, 

гарантий и льгот с предоставлением документов их подтверждающих 

Г) обращение гражданина, имеющее конкретный характер, не связанное с нарушением его 

прав и направленное на совершенствование действующего законодательства, улучшения 

деятельности государственных органов 

 

 

4. Жалоба гражданина это: 

А) обращение гражданина по поводу реализации принадлежащих ему прав, закрепленных 

Конституцией РФ, федеральными законами и нормативно-правовыми актами 

Б) обращение с требованием о восстановлении прав и законных интересов граждан, 

нарушенных действиями, решениями государственных органов, должностными лицами 

В) обращение гражданина с просьбой о признании за ним определенного статуса, прав, 

гарантий и льгот с предоставлением документов их подтверждающих 

Г) обращение гражданина, имеющее конкретный характер, не связанное с нарушением его 

прав и направленное на совершенствование действующего законодательства, улучшения 

деятельности государственных органов 

 

5. Назовите две основные организационные формы социального обеспечения: 

А) экономические и правовые 

Б) пенсионное обеспечения и социальное обслуживание 

В) обязательное социальное страхование и социальное обеспечение отдельных категорий 

граждан за счёт бюджетных ассигнований (средств) 

Г) гуманитарные и международные 

 

6. Социальная защита населения – это: 

А) система мер по выплате пособий 

Б) система мер, направленных государством на пенсионное обеспечение 

В) совокупность экономических, правовых и организационных мер государства, 

направленных на поддержку нуждающихся в них граждан 

Г) обеспечение всех граждан недвижимостью 

 

7. Какие внебюджетные фонды на практике осуществляют оперативное управление 

социальным страхованием: 

А) ПФР, ФСС, ФФОМС 

Б) благотворительный фонд «Подари жизнь» 

В) профсоюзы 

Г) ВОИ 



 

 

8. Назовите источники формирования бюджета ПФР: 

А) налоги граждан РФ 

Б) средства личных вкладов граждан в банках 

В) страховые взносы; средства федерального бюджета; доходы от инвестирования временно 

свободных средств обязательного пенсионного страхования 

Г) доходы сотрудников ПФР 

 

9. Какой основной действующий закон в Российской федерации в настоящее время 

регулирует социальную защиту граждан РФ в сфере социального обслуживания? 

А) Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания 

граждан в РФ»  

Б) Федеральный закон от 02.08.1995 N 122-ФЗ "О социальном обслуживании граждан 

пожилого возраста и инвалидов" 

В) ФЗ 400 «О страховых пенсиях» 

Г) ФЗ 166 «О государственном пенсионном обеспечении в Российской Федерации» 

 

10. Необходимо ли для предоставления социального обслуживания личное 

волеизъявление гражданина в нём нуждающегося? 

А) да 

Б)  нет 

В) только если он является инвалидом 

Г) только если он не является инвалидом 

 

11.  Планом работы РУСЗН является: 

А) пятилетний 

Б) годовой 

В) трехлетний 

Г) семилетний 

 

12. При желании отказаться от дальнейшего предоставления социальных услуг в 

стационарной форме, получатель социальных услуг: 

А) Вправе покинуть учреждение социального обслуживания, устно предупредив об этом 

главврача 

Б) Обязан письменно, подав заявление, уведомить об этом поставшика социальных услуг 

В) Ни перед кем не обязан отчитываться 

Г) Может  передать это через медсестру 

 

13. Федеральная служба по труду и занятости не осуществляет следующие полномочия: 

А) государственный надзор и контроль за соблюдением работодателями трудового 

законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права 

Б) государственный надзор и контроль за соблюдением  установленного порядка 

расследования и учета несчастных случаев на производстве 

В)  надзор и контроль за осуществлением социальных выплат гражданам, признанным в 

установленном порядке безработными  

Г) надзор и контроль за перечислением страховых взносов в ПФР 

 

14.Установление факта инвалидности осуществляется: 

А) ПФР 

Б) Лечебно-профилактическим учреждением 

В) Бюро медико-социальной экспертизы 

Г) ФОМС 



 

15.Основным федеральным органом исполнительной власти, проводящим 

государственную политику и управление в области социальной защиты, является: 

А) ПФР 

Б) ФСС 

В) Министерство труда и социальной защиты 

Г) Минздрав 

 

 

16. Социальное обеспечение и меры по его реализации производятся, прежде всего, для 

того, чтобы (выберите правильный вариант ответа) 

А) Обеспечить жизнедеятельность инвалидов  

Б) Организовать бесплатное проживание в стационарных учреждениях социального 

обслуживания 

В) Выровнять социальное положение категорий граждан, находящихся в зоне риска, в 

сравнении с положением остальных членов общества, которые имеют возможность 

самостоятельно удовлетворять свои интересы и потребности 

Г) Предоставить источники средств к существованию пенсионерам 

 

 

17. Общая часть индивидуального лицевого счета застрахованного лица не содержит 

информацию: 

А) страховой номер 

Б) периоды трудовой и (или) иной деятельности, включаемые в страховой стаж для назначения 

трудовой пенсии, а также страховой стаж, связанный с особыми условиями труда, работой в 

районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях 

В) сумма страховых взносов на накопительную пенсию 

Г) дата рождения 

 

18. В специальной части индивидуального лицевого счета застрахованного лица 

указываются: 

А) сведения о расчетном пенсионном капитале, включая сведения о его индексации; 

Б) сведения о передаче средств пенсионных накоплений от одной управляющей компании 

другой 

В) суммы произведенных выплат 

Г) сведения о работе в районах Крайнего Севера 

 

 

19. Видами обращений граждан не являются: 

А) заявление 

Б) личный разговор 

В) предложение 

Г) жалоба 

 

20. К территориальным органам социальной защиты населения относятся: 

1.Департаменты 

2.Управления 

3.Отделы 

4.Все ответы верны 

 

 

ВЕРСИИ ЭТАЛОННЫХ ОТВЕТОВ 

 

 



 

ВАРИАНТ № 1 

 

 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Б Б Б Г В В В А Г А 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

А Б В Б В А Г В В Б 

 

ВАРИАНТ № 2 

 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Б В Б Б Б А А А Б А 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

Б В А В А Б Б Г Б Б 

 

 

ВАРИАНТ № 3 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Г А Г В Б А В В В В 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

В А Б Б А Б А Б А Г 

 

 

ВАРИАНТ № 4 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

А В Б В В Г В В Б Г 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

А В В В А В Б В Б А 

 

ВАРИАНТ № 5 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Б Б Б Б Б В В В А А 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

А А А Б А А В Б А А 

 

 

 

 

ВАРИАНТ № 6 

 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

А Б Б Б А Б А А Б А 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

Б В В А Б Б В А А Б 

 

 



 

ВАРИАНТ № 7 

 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

В А Б В Б Б А В А Б 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

Г Б А Г Б В В А В А 

 

 

 

 

 

 

 

 

ВАРИАНТ № 8 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

А В А Г В Г А Б А А 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

Г А Б Г Б Б Б Б Б Г 

 

 

 

ВАРИАНТ № 9 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

А Б Б В В Г А А А А 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

Б Г В В Б В Г Б А Г 

 

 

 

ВАРИАНТ № 10 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

А Г В В А В Б А Б А 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

Б В В А Б В В Г В А 

 

 

ВАРИАНТ № 11 

 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Б А Г В А Б Б В Б А 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

В Б А В А В В А А А 

 

 

 

ВАРИАНТ № 12 



 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Б Б В Б А Б А А Г Б 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

Б Б Г В В В В Б Б А 

 

 

 

ВАРИАНТ № 13 

 

 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Б Б В Б В А А Б А Г 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

А Б Г Б Б Б Г Г А А 

 

 

 

ВАРИАНТ № 14 

 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

В Г В Г А Б Б В В Г 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

В А В В А Г Б А Б А 

 

 

ВАРИАНТ № 15 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Б В А Б В В А В А А 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

Б Б Г В В В В Б Б Г 

 

 

 

 

ШКАЛА И ПРАВИЛА ОЦЕНКИ РЕЗУЛЬТАТОВ 

 

 Для оценки результатов тестирования предусмотрена система оценивания: 

- за каждый правильный ответ ставится 1 балл; 

- за неправильный ответ – 0 баллов. 

 Оценки результатов тестирования можно соотнести с общепринятой балльной шкалой: 

 - оценка «5» (отлично) выставляется обучающимся за верные ответы, которые 

составляют от 100% до 91% от общего количества правильных ответов на тестовые задания; 

 - оценка «4» (хорошо) соответствует результатам тестирования, которые составляют от 

90% до 71% правильных ответов на тестовые задания; 

- оценка «3» (удовлетворительно) соответствует результатам тестирования, которые 

составляют от 70% до 51% правильных ответов на тестовые задания; 

- оценка «2» (неудовлетворительно) соответствует результатам тестирования, 

содержащим 50% и менее правильных ответов на тестовые задания. 

 



 

 

 

Количество правильных ответов Отметка 

20-18  правильных ответа 5 

17-14 правильных ответа 4 

13- 10 правильных ответа 3 

9 и менее правильных ответов 2 

 

 

 

3.1.2. Список тем для составления проектов: 

1. «Министерство труда и социальной защиты Российской Федерации его правовое 

положение, главные задачи, функции в области социальной защиты населения, 

структура». 

2. «Всероссийское общество инвалидов. Общая характеристика деятельности». 

3. «Всероссийское общество слепых. Общая характеристика деятельности». 

4. «Всероссийское общество глухих. Общая характеристика деятельности» 

5. «Органы исполнительной власти субъектов РФ в области социальной защиты 

населения» 

6. «Социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних». 

7. «Социальные приюты для детей» 

8. «Центры помощи детям, оставшимся без попечения родителей».  

9. «Детские дома-интернаты для детей с серьезными нарушениями в 

интеллектуальном развитии».  

10. «Реабилитационные центры для детей и подростков с ограниченными 

возможностями» 

11. «Центры социальной помощи семье и детям» 

12. «Центры психолого-педагогической помощи населению» 

13. «Центры экстренной психологической помощи по телефону». 

14. «Кризисный центр помощи женщинам» 

15. «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» 

16. «Дом-интернат для престарелых и инвалидов» 

17. «Специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов» 

18. е «Социально-оздоровительный центр граждан пожилого возраста и инвалидов» 

19. «Учреждения социального обслуживания лиц без определенного места 

жительства и занятий» 

20. «Основные виды социальных услуг, предоставляемые учреждениями 

социального обслуживания населения» 

21. «Основные требования к порядку и условиям оказания социальных услуг, 

предоставляемых учреждениями социального обслуживания населения» 

22. «Организация деятельности федеральных государственных учреждений медико-

социальной экспертизы». 

23. «Федеральный фонд обязательного медицинского страхования РФ: понятие, 

задачи, основные направления деятельности». 



24. «Социальный фонд РФ в системе обязательного пенсионного страхования РФ» 

25. «Социальный фонд РФ: понятие, задачи, основные направления деятельности». 


