
Подтверждение 
«18+» в сценариях 
покупки товаров



МАХ – национальный 
мессенджер
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Принят Федеральный Закон от 24 июня 2025 №156  

«О создании национального мессенджера»

– Интеграция с ЕСИА

– Подписание документов в «Госключ»

– Взаимодействие участников образовательных отношений

– Цифровой ID в МАХ — аналог бумажных документов,
который позволяет подтверждать возраст,
статус студента и многодетного родителя

– OTP-коды Госуслуг

Определен оператор национального мессенджера 

Распоряжением Правительства РФ от 12 июля 2025
№1880-р – ООО «Коммуникационная платформа»
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Цифровой ID: подтверждение «18+» в сценариях 
покупки товаров

Магазины розничной торговли могут подключиться к подтверждению «18+» покупателей с помощью 
Цифрового ID, как в упрощенном формате с помощью «Госкан», так и через API MAX для проверки 
на кассах и КСО

Уже успешно подключены:

→ Магнит

→ Х5 (Перекрёсток, Пятерочка)

→ ВкусВилл

Обязательность применения в соответствии 
с Федеральным законом от 24.06.2025 № 156-ФЗ

Проверка в КСО доступна в 3000+ 
магазинах в разных регионах России.

На ноябрь 2025
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Подключиться к проекту очень просто

Для участия в пилоте Цифрового ID необходимо:

→ использовать «Госкан» для ручной проверки 
возраста

→ прислать заявку на почту gov@max.ru для 
сетей, которые готовы провести 
техническую интеграцию для 
автоматизированной проверки возраста

Для подключения региональных сетей к 
пилотированию функционала MAX по 
подтверждению статуса 18+ на КСО 
необходимо предоставить следующие 
сведения:

1. Название ЮЛ региональной сети

2. Название региональной сети

3. Данные контактного лица: ФИО, почта, 
номер мобильного телефона, 
подключенного к МАХ

4. Количество магазинов

5. Количество касс (общее)

6. Количество касс самообслуживания

7. Регионы присутствия

8. Название производителя кассового 
оборудования



МАХ – максимум 
возможностей
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→ Российский мессенджер с удобными 

функциями для коммуникации

→ Высокий уровень качества звонков

→ Эксклюзивные сервисы госуслуг

→ Цифровая платформа полезных 

сервисов

пользователей  

50 млн
средний суточный охват

19 млн

На октябрь 2025



→ Перейдите в «Цифровой ID» в профиле МАХ

→ Авторизуйтесь на Госуслугах

→ Предоставьте согласия и сделайте фотографию

→ Теперь у вас есть Цифровой ID в МАХ

Как создать Цифровой ID
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Подробная инструкция о том,
как создать Цифровой ID
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Подтверждение возраста на КСО

MAXКСО КСО

Возможна интеграция с API MAX для автоматизации проверки на КСО
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Подтверждение возраста «Госкан»

MAX Госуслуги Госуслуги

Подтверждение «18+» можно осуществить без интеграции с помощью проверки 
«Госканом» в приложении «Госуслуги»
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Подтверждение возраста на кассе

Сканер на кассеMAX

Возможна интеграция с API MAX к методу подтверждения «18+» для проверки ручным 

сканнером на кассе

Кассовое ПО



МАХ доступен во всех магазинах приложений
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