Коммуникативные права личности:




       
      Памятка для родителей














      
    по диалогическому общению


1. право на свою систему ценностей, на свой образ жизни;

2. право на самостоятельность и независимость;

3. право на индивидуальность и своеобразие;
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4. право на рост и развитие;

5. право на честь и достоинство;

6. право на свою точку зрения;

7. право на свободное изъявление своей точки зрения;

8. право на отстаивание своей точки зрения без 

навязывания ее;

9. право на доверие со стороны собеседника

 (презумпция искренности);

10. право на вопрос к собеседнику;

11. право на понимание точки зрения собеседника;

12. право на сомнение в отношении любых суждений;

13. право на несогласие с точкой зрения собеседника;

14. право на высказывание этого сомнения, несогласия;

15. право на изменение, развитие своих взглядов;

16. право на творчество, поиск и искреннее заблуждение;

17. право на чувства и открытое корректное их выражение 

(в терминах Я-высказываний);

18. право на непубличную сферу в собственном духовном 

мире;

19. право побыть наедине с самим собой;

20. право строить общение на основе КПЛ независимо 

от статуса собеседника;

21. право на защиту и корректное отстаивание 

своих прав вплоть до отказа от общения, если Другой 

нарушает мои права и т.д.













        
Составитель: Катаева А.А., 












     педагог-психолог МБОУ Лицей г. Азова
 Я-высказывания вместо Ты-высказываний                     

      Приемы активного слушания

Примеры: 
Пересказ — изложение своими словами того, что

Какой ты надоедливый!/ Я очень устал и хочу отдохнуть. 
сказал ребенок. Ключевые слова: «Ты говоришь.
 

Как ты меня напугал!/ Как я испугался, когда ты вошел! 
 «Как я понимаю...». Повторение должно носить

Почему ты не здороваешься?/ Я чувствую, что мною 
 характер сочувствия, сопереживания.

пренебрегают, когда со мной не здороваются. 
Уточнение (выяснение) может быть направлено на

Ты-высказывание в ситуации, когда проблема у меня, 
конкретизацию и выяснение чего-либо («Ты сказал, 

с психологической точки зрения, означает требование, чтобы 
 это происходит давно. Как давно?»)

собеседник решал мою проблему. В ответ – защита, борьба, 
или относиться ко всему высказыванию 

 отвержение…
 («Объясни, пожалуйста, что это значит?»)

Я-высказывание позволяет сказать о своей проблеме без 
Отражение чувств — проговаривание чувств, 

обвинения и способствует ее конструктивному решению. 
которые испытывает ребенок («Мне кажется, ты 

Преимущества Я-высказываний: 
обижен», «Вероятно, ты чувствуешь себя

- в меньшей мере провоцируют сопротивление собеседника;
расстроенным»). В результате  дети меньше боятся

- позволяют быть лучше понятым собеседником; 
негативных чувств,  видя, что родители их понимают.

- служат проявлением искренности и доверия;  
Проговаривание подтекста — проговаривание того,  

- оставляют за собеседником право самому решать; 
о чем хотел бы сказать ребенок, дальнейшее развитие

- позволяют выразить свои чувства, дать им выход; 
его мыслей - осуществляется для лучшего взаимопо​-

- способствуют появлению ответных Я-высказываний; 
нимания и дальнейшего продвижения в беседе.

в отношении детей: 
Резюмирование используется в продолжительных 

- учат ребенка брать на себя ответственность за свое 
беседах или переговорах («Итак, мы договорились с

  поведение; 
тобой, что...», «Твоими основными идеями

- помогают ребенку понять, как его поведение влияет 
являются...»). Подведение итогов требует от

  на других людей; 
слушающего внимания и умения кратко излагать свои и

- помогают научиться доверительному общению.
чужие мысли.

Структура Я-высказывания:

1) описание чувств и эмоций говорящего («Я огорчаюсь…»); 
Активное слушание позволяет родителям, образно 

2) характеристика поведения партнера по общению 
говоря, «влезть в шкуру» ребенка, создать отношения
или ситуации, вызывающих эти чувства («Я огорчаюсь, 
теплоты  и подлинного внимания, а у детей появляется
когда меня не слушают»); 
желание прислушаться к мнению родителей.
3) конструктивное предложение:«Давайте уважать друг друга!»

Пример: «Я вижу, ты грустишь. Это меня огорчает.  
Активное слушание помогает воспитывать
Я могу тебе чем-то помочь?» 
самоконтроль и ответственность.
    

