
 п/п Организация Адрес

Полнота и 

актуальност

ь 

информации 

об 

организации

, 

осуществля

ющей 

образовател

ьную 

деятельност

ь, 

Наличие на 

официально

м сайте 

организации 

в сети 

Интернет 

сведений о 

педагогичес

ких 

работниках 

организации

Доступность 

взаимодейст

вия с 

образовател

ьной 

организацие

й по 

телефону, 

электронной 

почте, с 

помощью 

электронны

х сервисов, 

Доступност

ь сведений 

о ходе 

рассмотрен

ия 

обращений

, 

поступивш

их в 

организаци

ю от 

Материальн

о-

техническое 

и 

информаци

онное 

обеспечение

Наличие 

необходи

мых 

условий 

для 

охраны и 

укреплен

ия 

здоровья, 

организац

ии 

питания 

обучающ

Условия для 

индивидуал

ьной работы 

с 

обучающим

ися

Наличие 

дополнител

ьных 

образовател

ьных 

программ

87
Муниципальное бюджетное образовательное учреждение 

дополнительного образования " Школа искусств №64 "

652920, Таштагольский р-н, пгт. 

Темиртау, ул. Центральная, 29
7 9 8 0 2 0 10 10

1 «Открытость и доступность 

информации об организации»
2 «Комфортность предоставления услуг и доступность их получения»



Наличие 

возможност

и развития 

творческих 

способносте

й и 

интересов 

обучающихс

я, включая 

их участие в 

конкурсах и 

олимпиадах 

(в том числе 

Наличие 

возможност

и оказания 

обучающим

ся 

психолого-

педагогичес

кой, 

медицинско

й и 

социальной 

помощи

Наличие 

условий 

организации 

обучения и 

воспитания 

обучающихс

я с 

ограниченны

ми 

возможностя

ми здоровья 

и инвалидов

Доброжелател

ьность и 

вежливость 

работников

Компетентн

ость 

работников

Удовлетворе

ние 

материальн

о-

технически

м 

обеспечение

м 

организации

Удовлетворе

ние 

качеством 

предоставля

емых 

образовател

ьных услуг

Готовность 

рекомендов

ать 

организаци

ю 

родственник

ам и 

знакомым

Открыто

сть и 

доступнос

ть 

информац

ии об 

организац

ии

Комфорт

ность 

предостав

ления 

услуг и 

доступнос

ть их 

получени

я

Доброжел

ательност

ь, 

вежливост

ь, 

компетент

ность 

работнико

в 

организац

Удовлетв

оренность 

качество

м 

оказания 

услуг

Сумма 

баллов по 

всем 

критерия

м

10 0 1 10,00 10,00 9,40 10,00 10,00 24 33 20,00 29,40 106,40

ОБЩИЕ КРИТЕРИИ2 «Комфортность предоставления услуг и доступность их получения»

3 

«Доброжелательность

, вежливость, 

компетентность 

4 «Удовлетворенность 

качеством оказания услуг»














