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I. Общие сведения об учреждении

	1.1.
	Полное наименование учреждения (согласно Устава/Положения)
	Муниципальное бюджетное учреждение «Централизованная библиотечная система отдела культуры администрации г. Полярные Зори»

	1.2.
	Юридический адрес
	184230 г. Полярные Зори Мурманской обл., пр. Нивский, д.7А

	1.3.
	Фактический адрес
	184230 г. Полярные Зори Мурманской обл., пр. Нивский, д.7А

	1.4.
	Контактная информация: телефон, факс, адрес официального сайта, адрес электронной почты
	Телефон/факс (81532)7-52-92, библиотека-пзори.рф, pzcbs@mail.ru

	1.5.
	Организационно-правовая форма (например: муниципальное бюджетное учреждение культуры) Указать регламентирующий документ (например, Устав)
	Муниципальное бюджетное учреждение, Устав

	1.6.
	Учредитель (указать название организации и Ф.И.О. руководителя)
	Отдел культуры администрации г. Полярные Зори, Торопов Виктор Юрьевич

	1.7.
	Год создания учреждения, название нормативного правового акта
	1991, решение Полярнозоринского городского Совета народных депутатов от 30.10.1991 г., постановление администрации г. Полярные Зори №254 от 18.09.95 г.

	1.8.
	Количество  библиотек и  библиотек-филиалов  в составе учреждения (в соответствии с Уставом) (всего) 
	4


	
	из них: городских / в т.ч. детских
	2 / 1

	
	из них: сельских / в т.ч. детских
	2 / -

	1.8.1.
	Полное наименование библиотек и библиотек-филиалов (в соответствии с Уставом)
	Центральная городская библиотека
Центральная детская библиотека

Сельская библиотека-филиал н.п. Африканда

Сельская библиотека-филиал н.п. Зашеек

	1.8.2.
	Внестационарные формы обслуживания (количество) (всего)
	2 / 7

	
	из них: библиотечные пункты (в соответствии с 6-НК)
	-

	
	из них: передвижки
	-

	
	из них: выездные читальные залы
	6

	
	из них: коллективные абонементы
	-

	
	из них: книгоноши
	1

	1.9.
	Структура центральной библиотеки  (библиотеки): административно-управленческий аппарат, отделы, сектора, центры и др. Указать их наименование. 
	Администрация, хозяйственный отдел, отдел фондов и обслуживания, информационно-библиографический отдел, отдел комплектования и обработки, сектор электронных ресурсов (СЭР), центр общественного доступа к социально-значимой информации


II. Материально-техническая база и ресурсы учреждения

2.1. Характеристика здания(ий) / помещения(ий)   
2.1.1. Характеристика здания(ий) / помещения(ий) библиотечного учреждения 
(заполняется в целом по учреждению – юридическому лицу)
	Число зданий (всего)
	1

	в том числе: в оперативном управлении
	1

	в том числе:  арендованных
	-

	Число помещений (заполняется, если учреждение не имеет своего здания, а занимает помещения в иных учреждениях/организациях) (всего)
	3

	в том числе: в оперативном управлении
	3

	в том числе:  арендованных
	-


2.1.2. Характеристика каждого здания/помещения 

(отдельная таблица заполняется по каждой библиотеке, библиотеке-филиалу, территориально отдельно расположенному структурному подразделению библиотеки)
	1.
	Наименование библиотеки, библиотеки-филиала, в т.ч. территориально отдельно расположенного структурного подразделения (при наличии)
	Центральная городская библиотека,  

отдельно стоящее двухэтажное здание

	2.
	Общая площадь здания / помещения (кв. м.) (всего)
	1703,7

	
	в том числе: в оперативном управлении
	1703,7

	
	в том числе:  аренда
	-

	2.1.
	Площадь помещений для хранения фондов (кв. м.)
	336,2

	2.2.
	Площадь помещений для обслуживания читателей (кв. м.) (всего)
	355,1

	
	в том числе: для проведения культурно-массовых  и досуговых мероприятий (конференц-залы, игровые комнаты и т.д.)  
	192,9

	2.3.
	Площадь помещений для персонала учреждения (кв. м.) (рабочие кабинеты, бытовые помещения и т.д.)
	154,9

	3.
	Исполнение здания/помещения (типовое, приспособленное)
	приспособленное

	4.
	Год ввода в эксплуатацию/предоставления в пользование
	1986 / 2002

	5.
	Состояние объекта (% износа)
	-

	6.
	Имеется ли технический паспорт на здание. Кем и когда выдан паспорт.
	МОГУПТИ, 15.07.2004 г.

	7.
	Техническое состояние здания/помещения (требует капитального ремонта/аварийное/иное). 

Приложить подтверждающий документ
	Удовлетворительное, требует капитального ремонта - срок службы оконных блоков истек в 2011 г.,

ВСН 58-88

	7.1
	Отремонтировано в отчетном году здание/помещение (кв. м.) (полностью или частично – указать наименование помещения, например, абонемент, читальный зал, санузел и т.д.):
	

	
	- реконструкция
	-

	
	- капитальный ремонт
	Теплоузел (22,5), фасад здания (1703.7), замена окон 24 шт.

	
	- косметический ремонт
	32,1

	8.
	Площадь прилегающей территории (кв. м.), закрепленной за учреждением
	4033

	9.
	Наличие документа, утверждающего право на земельный участок (наименование, номер и дата)
	Свидетельство о гос. регистрации права 51-ЛВ 301062

	10.
	Наличие  охранных средств:
	

	10.1.
	- пожарно-охранная сигнализация
	-

	10.2
	- пожарная сигнализация
	да

	10.3
	- охранная сигнализация
	-

	10.4
	- другое (например, тревожная кнопка)
	Кнопка  тревожной сигнализации, сторожа

	11.
	Доступность здания/помещения   для посещения лицами с ограниченными возможностями здоровья и другими маломобильными группами населения:
	

	11.1.
	- пандус
	Металлический 

	11.2.
	- пути движения (свободные/несвободные)
	Частично несвободные (ступени, пороги)

	11.3.
	- санитарно-бытовое помещение для инвалидов (да/нет)
	нет

	11.4.
	- другое (например, поручни, подъемники, аппарели – переносной пандус)
	-


	1.
	Наименование библиотеки, библиотеки-филиала, в т.ч. территориально отдельно расположенного структурного подразделения (при наличии)
	Центральная детская библиотека, 

помещение на 1 этаже 5-этажного жилого дома

	2.
	Общая площадь здания/ помещения (кв. м.) (всего)
	205,3

	
	в том числе: в оперативном управлении
	205,3

	
	в том числе:  аренда
	-

	2.1.
	Площадь помещений для хранения фондов (кв. м.)
	24,8

	2.2.
	Площадь помещений для обслуживания читателей (кв. м.) (всего)
	123,3

	
	в том числе: для проведения культурно-массовых  и досуговых мероприятий (конференц-залы, игровые комнаты и т.д.)  
	62,2

	2.3.
	Площадь помещений для персонала учреждения (кв. м.) (рабочие кабинеты, бытовые помещения и т.д.)
	16,3

	3.
	Исполнение здания/помещения (типовое, приспособленное)
	приспособленное

	4.
	Год ввода в эксплуатацию/предоставления в пользование
	1967 / 1993

	5.
	Состояние объекта (% износа)
	-

	6.
	Имеется ли технический паспорт на здание. Кем и когда выдан паспорт.
	-

	7.
	Техническое состояние здания/помещения (требует капитального ремонта/аварийное/иное). 

Приложить подтверждающий документ
	Удовлетворительное, требует капитального ремонта  
- срок службы оконных блоков истек в 1994 г.,

ВСН 58-88

	7.1
	Отремонтировано в отчетном году здание/помещение (кв. м.) (полностью или частично – указать наименование помещения, например, абонемент, читальный зал, санузел и т.д.):
	

	
	- реконструкция
	-

	
	- капитальный ремонт
	-

	
	- косметический ремонт
	Читальный зал – 30,4, раздевалка д/персонала – 2,9, санузел – 1,2

	8.
	Площадь прилегающей территории (кв. м.), закрепленной за учреждением
	-

	9.
	Наличие документа, утверждающего право на земельный участок (наименование, номер и дата)
	-

	10.
	Наличие  охранных средств:
	

	10.1.
	- пожарно-охранная сигнализация
	да

	10.2
	- пожарная сигнализация
	-

	10.3
	- охранная сигнализация
	-

	10.4
	- другое (например, тревожная кнопка)
	Кнопка тревожной сигнализации

	11.
	Доступность здания/помещения   для посещения лицами с ограниченными возможностями здоровья и другими маломобильными группами населения:
	

	11.1.
	- пандус
	нет

	11.2.
	- пути движения (свободные/несвободные)
	Несвободные (пороги, ступени)

	11.3.
	- санитарно-бытовое помещение для инвалидов (да/нет)
	нет

	11.4.
	- другое (например, поручни, подъемники, аппарели – переносной пандус)
	нет


	1.
	Наименование библиотеки, библиотеки-филиала, в т.ч. территориально отдельно расположенного структурного подразделения (при наличии)
	Сельская библиотека-филиал н.п. Африканда,

 помещение на 1 этаже 2-этажного здания школы

	2.
	Общая площадь здания / помещения (кв. м.) (всего)
	228,9

	
	в том числе: в оперативном управлении
	228,9 

	
	в том числе:  аренда
	-

	2.1.
	Площадь помещений для хранения фондов (кв. м.)
	60,8

	2.2.
	Площадь помещений для обслуживания читателей (кв. м.) (всего)
	117,5

	
	в том числе: для проведения культурно-массовых  и досуговых мероприятий (конференц-залы, игровые комнаты и т.д.)  
	58,9

	2.3.
	Площадь помещений для персонала учреждения (кв. м.) (рабочие кабинеты, бытовые помещения и т.д.)
	7 (зона в помещении для хранения фондов)

	3.
	Исполнение здания / помещения (типовое, приспособленное)
	приспособленное

	4.
	Год ввода в эксплуатацию/предоставления в пользование
	1990

	5.
	Состояние объекта (% износа)
	6%

	6.
	Имеется ли технический паспорт на здание. Кем и когда выдан паспорт.
	-

	7.
	Техническое состояние здания/помещения (требует капитального ремонта/аварийное/иное). 

Приложить подтверждающий документ
	-

	7.1
	Отремонтировано в отчетном году здание/помещение (кв. м.) (полностью или частично – указать наименование помещения, например, абонемент, читальный зал, санузел и т.д.):
	

	
	- реконструкция
	-

	
	- капитальный ремонт
	-

	
	- косметический ремонт
	Читальный зал, замена линолеума - 58,9

	8.
	Площадь прилегающей территории (кв. м.), закрепленной за учреждением
	-

	9.
	Наличие документа, утверждающего право на земельный участок (наименование, номер и дата)
	-

	10.
	Наличие  охранных средств:
	

	10.1.
	- пожарно-охранная сигнализация
	-

	10.2
	- пожарная сигнализация
	да

	10.3
	- охранная сигнализация
	-

	10.4
	- другое (например, тревожная кнопка)
	В здании сторожа,                                                                                 тревожной сигнализации 

	11.
	Доступность здания/помещения   для посещения лицами с ограниченными возможностями здоровья и другими маломобильными группами населения:
	

	11.1.
	- пандус
	-

	11.2.
	- пути движения (свободные/несвободные)
	Несвободные (пороги, ступени)

	11.3.
	- санитарно-бытовое помещение для инвалидов (да/нет)
	нет

	11.4.
	- другое (например, поручни, подъемники, аппарели – переносной пандус)
	нет


	1.
	Наименование библиотеки, библиотеки-филиала, в т.ч. территориально отдельно расположенного структурного подразделения (при наличии)
	Сельская библиотека-филиал н.п. Зашеек, 
помещение на 1 этаже 2-этажного здания детского приюта

	2.
	Общая площадь здания/ помещения (кв. м.) (всего)
	100,6

	
	в том числе: в оперативном управлении
	100,6 

	
	в том числе:  аренда
	-

	2.1.
	Площадь помещений для хранения фондов (кв. м.)
	16,7

	2.2.
	Площадь помещений для обслуживания читателей (кв. м.) (всего)
	34,6

	
	в том числе: для проведения культурно-массовых  и досуговых мероприятий (конференц-залы, игровые комнаты и т.д.)  
	10 (зона в помещении для обслуживания читателей) 

	2.3.
	Площадь помещений для персонала учреждения (кв. м.) (рабочие кабинеты, бытовые помещения и т.д.)
	16,7

	3.
	Исполнение здания/помещения (типовое, приспособленное)
	Приспособленное 

	4.
	Год ввода в эксплуатацию/предоставления в пользование
	1989 / 2013

	5.
	Состояние объекта (% износа)
	15%

	6.
	Имеется ли технический паспорт на здание. Кем и когда выдан паспорт.
	-

	7.
	Техническое состояние здания/помещения (требует капитального ремонта/аварийное/иное). 

Приложить подтверждающий документ
	-

	7.1
	Отремонтировано в отчетном году здание/помещение (кв. м.) (полностью или частично – указать наименование помещения, например, абонемент, читальный зал, санузел и т.д.):
	

	
	- реконструкция
	-

	
	- капитальный ремонт
	55,4 (абонемент, вестибюль), замена окон, 5 шт.

	
	- косметический ремонт
	-

	8.
	Площадь прилегающей территории (кв. м.), закрепленной за учреждением
	-

	9.
	Наличие документа, утверждающего право на земельный участок (наименование, номер и дата)
	-

	10.
	Наличие  охранных средств:
	


	10.1.
	- пожарно-охранная сигнализация
	-

	10.2
	- пожарная сигнализация
	да

	10.3
	- охранная сигнализация
	-

	10.4
	- другое (например, тревожная кнопка)
	В здании сторожа, видеонаблюдение, кнопка тревожной сигнализации

	11.
	Доступность здания/помещения   для посещения лицами с ограниченными возможностями здоровья и другими маломобильными группами населения:
	

	11.1.
	- пандус
	нет

	11.2.
	- пути движения (свободные/несвободные)
	Несвободные (пороги, ступени)

	11.3.
	- санитарно-бытовое помещение для инвалидов (да/нет)
	нет

	11.4.
	- другое (например, поручни, подъемники, аппарели – переносной пандус)
	нет


2.2. Материально-техническое средства и оснащение (заполняется в целом по учреждению – юридическому лицу)
	№

п/п
	Наименование
	Количество единиц (всего)
	Приобретено (добавлено) в отчетном году
	Техническое состояние (удовлетворительное/

неудовлетворительное)

	1.
	Транспорт (указать марку, вместимость),  

из них библиобусов, библиомобилей
	-
	-
	-

	2.
	Количество библиотек, имеющих ПК
	4
	4
	59% ПК приобретены до 2008 г. 

	3.
	Количество библиотек, имеющих доступ к Интернет
	4
	4
	Сельская библиотека-филиал н.п. Зашеек использует мобильный модем по причине отсутствия свободных портов для подключения (Ростелеком)

	
	Количество библиотек имеющих высокоскоростной Интернет (от 512 Кбит/сек и выше)
	2
	1
	

	4.
	Компьютерное оборудование:
	
	
	

	4.1.
	ПК (процессор, монитор, принтер) 
	17 ПК (из них 2 ноутбука), 

5 принтера
	2
	Удовлетворительное – 14
Неудовлетворительное – 3 (до 2002 г.) 

Удовлетворительное – 3
Неудовлетворительное – 2

	4.2.
	Подключено ПК к Интернет,
	8
	-
	

	
	из них: для пользователей
	4
	-
	

	4.3.
	 Проекционное оборудование (проектор, интерактивная доска, плазменная панель и др.)
	1 проектор
	-
	Удовлетворительное 

	4.4.
	Программное обеспечение (указать версии, например, ИРБИС-64 v 2011/1)
	АС Библиотека 2, 
ИРБИС 64/32
	ИРБИС 64/32
	

	4.5.
	Сканер
	3
	1
	Удовлетворительное
	

	5.
	Коммуникационные технологии:
	
	
	

	5.1.
	 Электронная почта (количество адресов)
	5
	-
	-

	5.2.
	 Собственный web –сайт
	1
	-
	-

	5.3.
	Web–страница на сайтах других организаций
	-
	-
	-


	5.4.
	Телефон 
	9 номеров
	-
	

	5.5.
	Факс
	1
	-
	

	5.6.
	Другое
	
	
	

	6.
	Копировально-множительная техника: 
	
	
	

	6.1.
	Ксерокс
	2
	-
	Удовлетворительное - 1
Неудовлетворительное - 1

	6.2.
	Многофункциональное устройство (принтер-сканер-копир)
	4
	-
	Удовлетворительное - 4


	6.3.
	Другое
	-
	-
	-

	7.
	Аудиовизуальные и технические средства: 
	
	
	

	7.1.
	Телевизор
	3
	-
	Удовлетворительное  - 3

	7.2
	DVD-плеер
	-
	-
	-

	7.3
	Музыкальный  центр
	1
	-
	Удовлетворительное - 1

	7.4
	Видеокамера
	-
	-
	

	7.5
	Фотоаппарат
	2
	-
	Удовлетворительное - 1

Неудовлетворительное - 1

	7.6
	Другое: 

видеоплеер; 

магнитофон; 

тифлофлешплеер
проигрыватель
	3

3

1

2
	-

1
1

-
	Удовлетворительное  - 3
Удовлетворительное  - 3

Удовлетворительное  - 1

Удовлетворительное  - 2

	8.
	Мебель:
	
	
	

	8.1.
	Стеллаж
	468
	-
	Удовлетворительное - 370

Неудовлетворительное - 75

	8.2.
	Кафедра
	9
	-
	Удовлетворительное  - 7
Неудовлетворительное - 2

	8.3.
	Стол компьютерный, читательский
	94
	-
	Удовлетворительное  - 94

	8.4.
	Витрина выставочная
	1
	-
	Удовлетворительное - 1

	8.5.
	Стул, офисное кресло
	211
	1
	Удовлетворительное – 211

	8.6.
	Шкаф офисный
	16
	-
	Удовлетворительное  - 16

	8.7.
	Другое
	
	
	

	9.
	Бытовая техника:
	
	
	

	9.1.
	Пылесос
	2
	-
	Удовлетворительное 1

Неудовлетворительное – 1

	9.2.
	Чайник, термопот
	4
	-
	Удовлетворительное 4

	9.3.
	Микроволновая печь
	2
	-
	Удовлетворительное 2

	9.4.
	Холодильник
	-
	-
	

	9.5.
	Другое:
обогреватель
	11
	-
	Удовлетворительное  - 11


В 2013 году в муниципальном образовании проведена паспортизация объектов социальной сферы на предмет доступности, выявлены проблемы, требующие решения.

2.3. Библиотечно-информационные ресурсы библиотеки

2.3.1. Библиотечный фонд

	
	Состояло  на 01.01.2013 г.

экземпляров
	Поступило

за 2013 г.
	Выбыло

за 2013 г.

экземпляров
	Состоит на 01.01.2014 г.

экземпляров

	
	
	экземпляров
	названий
	
	

	Всего      
	143476
	3497
	1433
	6389
	140584

	В том числе по видам:
	
	
	
	
	

	Книги 
	119348
	1524
	1433
	2163
	118709

	Периодика  (всего)
	23722
	1958
	126
	4226
	21454

	 в том числе: журналы
	23722
	1958
	126
	4226
	21454

	в том числе:  газеты
	-
	-
	-
	-
	-

	АВД (ГП, МК, ВК) 
	382
	-
	-
	-
	382

	Электронные издания
	24
	15
	15
	-
	39

	В том числе из них:

	 Литература на иностранных  языках   
	-
	-
	-
	-
	-

	 На языках народов Севера
	-
	-
	-
	-
	-

	  в том числе: на саамском языке
	-
	-
	-
	-
	-

	 Краеведческие издания 
	4819
	136
	98
	8
	4947

	 Обязательный экземпляр
	
	100 
	2
	
	


Качественные показатели изменились незначительно:
- Обновляемость библиотечного фонда 2,5%.
- Поступило документов  в среднем на 1 жителя 0,20. 
- Доля электронных изданий в объёме обновления фондов 1,5%.
- Обращаемость библиотечного фонда 1,41.
- Книгообеспеченность:

· на 1 жителя (на 1 тысячу населения) – 8,08;
· на 1 пользователя – 17,87.
На 01.01.2014 года фонд Полярнозоринской ЦБС составляет 140584 экземпляров книг, брошюр, журналов, АВД, КФФД и ЭНИ и, по сравнению с прошлым годом, фонд уменьшился на 2892 экз.  Основная причина списания – это истечение сроков хранения ( 66% списанной литературы) и ветхость (32%). Превышение количества выбывших документов по отношению к поступившим произошло по причине списания большого количества журналов (4226 экз.) по истечению сроков хранения.
 Поступило 1539 экземпляров книг и брошюр (1448 назв.), что на 221 экз.  меньше, чем в 2012 г. Основная часть новых книг поступила в фонд ЦГБ ( 50,5 % ).
 Среди вновь поступивших книг основную часть составляет художественная литература (1165 экз.) Отраслевые отделы пополнились за счет книг по технике (95 экз.), истории (62 экз.), медицины и литературоведения (31 и 27 соответственно).

Фонд краеведческой литературы увеличивается с каждым годом. На 01.01.2014 г. составляет 4946 экз.,  по сравнению с прошлым годом  увеличился на 136 экз. (58 названий). Но, к сожалению, это меньше, чем в прошлом году на 120 экз. Пополнение краеведения идёт, в основном, за счет пожертвований. 8 краеведческих издания списаны в результате проверки фонда ЦДБ по причинам недостача и утеря читателями.

Периодических изданий поступило и поставлено на учет 1958 экз. (126 названий), что больше, чем в прошлом году на 48 экз.

В качестве обязательного экземпляра  поступили местные газеты: «Городское время» - 50  экз., газета «Энергия+» - 50  экз.

На комплектование фондов израсходовано 364182,49 руб., что на 24346,28 руб. меньше, чем в 2012 году. Основным источником поступления в 2013г.. была закупка книг в магазинах.  Были получены комплекты: « Книжная полка 2013», «Книжная полка подростка – 2012», «Уютный дом», «РГДБ рекомендует», « Вместе с книгой мы растем», « Читателям от 1 до 6». Всего 263 экз.   Средняя стоимость книг составила 239 руб. (+6 руб. к 2012 г.)
Количество книг поступивших  на АДЧ  (Абонемент даров читателей)  составило 67 экземпляров, что на  28 экз. меньше, чем в прошлом году.
В 2013г. была осуществлена  паспортизация каталогов ЦБС.

2.3.1.1. Сохранность фондов

	Режим хранения фондов
	Соблюдаются

нормативные параметры

(перечислить филиалы)
	Не соблюдаются

нормативные параметры

(перечислить филиалы)

	Температура (t0  от 16 до 20С)
	ЦГБ, ЦДБ, филиал н.п. Африканда
	Филиал н.п. Зашеек

	Влажность (от 50 до 60%)
	ЦГБ, ЦДБ, филиал н.п. Африканда, филиал н.п. Зашеек
	-

	Освещенность (до 75лк – хранение; до 150 лк – экспонирование)
	ЦГБ, ЦДБ, филиал н.п. Африканда, филиал н.п. Зашеек
	-


В связи с переездом сельской библиотеки-филиала н.п. Зашеек в здание детского приюта, температура в помещениях которого поддерживается в соответствии с нормативами для детских учреждений, температурный норматив для хранения фондов превышается в отопительный период.
Реставрация: переплетные работы / мелкий  ремонт (общее количество документов)  

потребность 10 / 709, выполнено в отчетном году 10 / 713.
В 2013г. был проверен фонд ЦДБ. Проверка была плановой, выявлена недостача в количестве 22 экз.
	
	Аварийные ситуации

(количество аварийных ситуаций)

	Наименование библиотеки/филиала
	электропроводка
	водоснабжение
	отопительная 

система
	канализационная 

система
	кровля
	водостоки
	гидроизоляция

	-
	-

	-
	-
	-

	-
	-
	-

	
	


Повреждение документов (общее количество):  

от огня – 0        от воды – 0  

просушено – 0
просмотрено на предмет биоповреждений – 0  

продезинфицировано – 0
2.3.2. Электронные ресурсы

2.3.2.1. Формирование и состояние электронных ресурсов

	Объем собственных баз данных – всего, тыс. записей
	Из них
	Число документов библиотечного фонда, переведенных
в электронную форму, единиц

	
	Библиографических баз данных
	В том числе объем электронного каталога
	Объем электронного каталога, доступного в Интернете
	

	38655
	21386
	20213
	-
	3


2.3.2.2. Формирование электронного каталога,  ретроконверсия карточных каталогов в электронную форму

	Показатель
	Количество 

	 Формирование библиографических записей и ввод в электронный каталог
	2377

	 Доля карточных каталогов,  переведенных в электронную форму (%)
	31,6%

	2.3.2.3. Участие в региональных корпоративных проектах по формированию электронных каталогов



	

	Показатель
	Количество

	Сводный электронный каталог библиотек Мурманской области



	Сформировано и поставлено библиографических записей
	-

	Сводный электронный краеведческий каталог «Мурманская область»

	Сформировано и поставлено библиографических записей
	-

	Заимствовано библиографических записей
	-


2.3.2.4. Перевод библиотечных фондов в электронный вид
	Название показателей
	Количество

	Оцифровано краеведческих и местных документов (книг, брошюр, журналов, газет) (всего):
	3

	 названий
	3

	экземпляров
	3

	В том числе: оцифровано библиотекой 
	3

	названий
	3

	экземпляров
	3

	В том числе: оцифровано сторонними организациями по договорам (например, по Договору с редакциями газет)
	0

	названий
	0

	экземпляров
	0

	Заключено договоров с авторами и правообладателями
	0


Объем ЭК составил 20213 записей, увеличился на по сравнению с 2012 г. на 1754 записи: введены 1539 записей на новые поступления, ретроконверсия составила  838 записей (+608 к 2012), списано книг из ЭК 195 книг (на 95 экз. больше, чем в 2012 г.) Начата работа по переводу библиотечных фондов в электронный вид, на сайте ЦБС размещены 3 издания, подготовленных ЦБС. Для дальнейшей работы с краеведческим фондом приобретен сканер формата А3.

III. Кадровые ресурсы

3.1. Характеристика кадрового состава учреждения

	Наименование показателя
	Количество, чел.

	Всего работников
	38

	- из них штатных
	37

	- из них работников, относящихся к основному персоналу
	20

	- из них библиотечных специалистов 
	19

	- из них руководителей
	3

	Из общего числа работников
	- внешних совместителей
	3

	
	- внутренних совместителей
	0

	Из числа штатных имеют стаж работы
	от 3 до 6 лет
	1

	
	от 6 до 10 лет
	2

	Общее число штатных сотрудников в возрасте от 25 до 65 лет
	31

	Образовательный уровень работников основного персонала 
	- имеют высшее образование
	13

	
	- имеют неоконченное высшее образование
	0

	
	- имеют среднее специальное образование
	6

	Не имеют образования по профилю работы
	9

	Работники учреждения, имеющие награды, почетные звания
	Заслуженный работник культуры Российской Федерации
	0

	
	Почетный работник культуры Мурманской области
	0

	
	Заслуженный деятель культуры
	0

	
	Знак «За вклад в российскую культуру»
	0

	
	Знак «За достижения в культуре»
	0

	
	Иное
	0

	Количество вакансий на 31.12.2013 (указать специальность или должность)
	

	- специальность «_______________»
	0

	- должность «уборщик помещений», «заведующий сектором электронных ресурсов»
	2


Кадровая ситуация в 2013 году оставалась достаточно стабильной. Уволен 1 библиотечный работник, принят 1 библиотечный работник. 50% библиотечных специалистов имеют профильное образование. Два библиотекаря ЦГБ, имеющие высшее непрофильное образование,  обучаются в Санкт-Петербургском колледже библиотечных и информационных технологий. 1 работник, имевший среднее профильное образование  в отчетном году получил диплом о профильном высшем профессиональном образовании. Обязанности по вакантной должности «уборщик помещений» в сельской библиотеке-филиале н.п. Африканда выполняет библиотекарь без оформления внутреннего совместительства. 
3.2. Повышение квалификации работников и обучение

	Число повысивших квалификацию (всего) 
в отчетном году (с получением удостоверения, свидетельства, сертификата), чел.
	Общее число штатных сотрудников учреждения

от 25 до 65 лет, чел.
	Число штатных сотрудников от 25 до 65 лет, прошедших повышение квалификации и (или) профессиональную подготовку
в отчетном году, чел.

	0
	31
	0


 Тематика курсов повышения квалификации МОИПРКОиК в 2013 году не в полной мере соответствовала потребностям библиотекарей ЦБС, один библиотекарь не смог обучиться на курсах по семейным обстоятельствам.
3.3. Стимулирование и поощрение работников учреждения (за отчетный год)
	Форма (специальная премия, почетная грамота, благодарность, иное)
	Количество награждённых, человек

	Награды учреждения

	
	

	Награды органа управления культурой муниципального образования Мурманской области

	Благодарность 
	6

	Награды администрации муниципального образования Мурманской области

	
	

	Награды Комитета по культуре и искусству Мурманской области

	Почетная грамота
	2

	Награды Правительства Мурманской области

	
	

	Награды Министерства культуры Российской Федерации

	
	

	Государственные награды

	
	

	Награды иных учреждений/организаций

	Благодарственное письмо Полярнозоринской ТИК
	1

	Благодарственное письмо Полярнозоринского ЦЗН
	1


ІV. Основные показатели деятельности 
4.1. Основные показатели библиотечного обслуживания 
	Показатели
	2011
	2012
	2013
	+/- к 2012

	Количество пользователей (чел.) / по ЕРК
	7625 / 5043
	7747 / 5122
	7865 / 5238
	+118 / +116

	из них: детей до 14 лет (включительно) / по ЕРК
	2397 / 1205
	2437 / 1209
	2390 / 1156
	-47 / -53

	из них: молодежь 15-24 лет (включительно) / по ЕРК
	1176 / 995
	1097 / 937
	1208 / 999
	+111 / +62

	из них: по внестационарным формам
	92
	108
	106
	-2

	Выдача документов (экз.)
	193156
	201865
	198154
	-3711

	из них: детей до 14 лет 
	48255
	53208
	51530
	-1678

	из них: молодежь 15-24 лет
	14628
	13298
	11237
	-2061

	Число посещений
	57679
	58343
	58003
	-340

	из них: посещений массовых мероприятий
	5539
	4779
	5156
	+377

	Число посещений Интернет-сайтов ЦБС, библиотеки и библиотек-филиалов
	-
	4850
	9500
	+4650

	Охват населения библиотечным обслуживанием (%)* / по ЕРК
	43,3% / 28,6%
	44,5% / 29,3
	45,2% / 30,1%
	+0,7% / +0,8%

	в том числе: дети до 14 лет (включительно) / по ЕРК
	84% / 42%
	82% / 41%
	79% / 38%
	-3% / -3%

	в том числе: молодежь 15-24 лет (включительно) / по ЕРК
	50% / 42%
	72% / 61%
	75% / 62%
	+3% / +1%

	Средние показатели
	2011
	2012
	2013
	+/-  к 2012

	Читаемость (экз.)
	25,33
	26,05
	25,19
	-0,86

	Посещаемость (раз) 
	7,56
	7,53
	7,37
	-0,16

	Число жителей на 1 библиотеку (чел.)
	4510
	4360
	4351
	-9

	Нагрузка на 1 библиотечного работника


	
	
	
	

	Число пользователей  (чел.)
	363
	369
	375
	+6

	Книговыдача на  (экз.)
	9198
	9613
	9436
	-177


Население муниципального образования  на 01.01.2013 г. составляло 17406 чел., продолжает снижаться (-35). Основные плановые показатели ЦБС перевыполнила с небольшими колебаниями по отношению к прошлому году, чуть выше число читателей, чуть ниже число посещений и книговыдача. Число читателей-детей снизилось на 47 и соответственно ниже охват по ЕРК, но выросло число читателей юношеского возраста на 111. В целом эти колебания не имеют особого значения, но библиотекарям все труднее добиваться выполнения плановых показателей, остающихся в муниципальном задании на уровне выполнения в 2010 году.  Сельская библиотека-филиал н.п. Зашеек была закрыта на некоторое время в связи с переездом т ремонтом, что в некоторой степени повлияло на снижение показателей посещений и книговыдачи.
4.2. Основные показатели внестационарного библиотечного обслуживания

	Формы внестационарного обслуживания
	Количество форм внестационарного обслуживания, ед.
	Число пользователей, чел.
	Число посещений, ед.
	Число книговыдач, экз.

	Всего 
	6
	106
	521
	3178

	в т. ч. библиотечных пунктов (в соответствии с формой 6-НК)
	-
	-
	-
	-

	в т. ч. выездных читальных залов
	6
	106
	521
	3178

	в т. ч. передвижных библиотек 
	-
	-
	-
	-

	в т. ч. коллективных абонементов
	-
	-
	-
	-

	в т.ч. книгоношество
	1
	1
	14
	72

	в т.ч. иное (указать форму)
	-
	-
	-
	-


В Полярнозоринской ЦБС существуют две формы внестационарного обслуживания населения – выездной читальный зал и книгоношество. С каждой из организаций заключаются ежегодные договоры на организацию ВЧЗ. Так, ВЧЗ действовали в 4 учреждениях города и 2 в н.п.Африканда. В течение года работа ВЧЗ в ДДТ (отв. Кечашина Е.Ю, ЦГБ) проводилась 1 и 3 четверг каждого месяца (18 пользователей,  112 посещений, 543 выдачи), в ЦЗН (отв. Тронова Н.В., ЦГБ) – 2 и 4  четверг (20 пользователей, 226 посещений, 1415 выдач), в Центральной бухгалтерии отдела культуры (отв. Салыкина О.В., ЦГБ) – 1 и 3 понедельник (12 пользователей, 111 посещений, 915  выдач), в ГОРОО (отв. Седова Н.Ю., ЦГБ) – 3 вторник (25 пользователей, 8 посещений, 37 выдач). В библиотеке н.п. Африканда также проводилась работа ВЧЗ (отв. Щеголькова А.Ф.) один раз в месяц в ДОУ №2 (21 пользователь, 46 посещений, 194 выдач), в  ДШИ (10 пользователей, 18 посещений, 74 выдач). В сельском филиале н.п. Африканда библиотекари обслуживают 1 маломобильного пенсионера на дому (книгоношество, отв. Мельникова В.Г.). 
V. Содержание деятельности 
5.1.  Информационное, справочно-библиографическое обслуживание.  Межбиблиотечный абонемент и электронная доставка документов
	Информационное обслуживание

	Число абонентов*
	День  специалиста
	День информации
	Библиографи-ческие обзоры
	Библиографическое информирование

	
	
	
	
	в СМИ 

(количество публикаций, передач)
	В т.ч. на сайте учреждения

	Всего
	В том числе
	
	
	
	
	

	
	индивидуальных
	коллективных
	
	
	
	
	

	2012
	2013
	2012 
	2013 
	2012 
	2013 
	2013 
	2013 
	2013 
	2013 
	2013 

	40
	42
	32
	33
	8
	9
	1
	-
	25
	24
	8


Справочно-библиографическое обслуживание

	
	План 2013
	Выполнение плана 2013
	+/-  к плану

	Всего библиографических запросов: (библиографические справки и консультации)
	2800
	2869
	+69

	в том числе: краеведческие
	-
	208
	-

	в том числе: для удаленных пользователей (при наличии виртуальных справочных служб)
	-
	2
	-

	Всего обращений к электронным информационным ресурсам*
	1000
	1437
	+437

	в том числе: к электронному каталогу и базам данных библиотеки
	-
	-
	-

	в том числе: к привлеченным электронным ресурсам (справочно-правовые системы, свободные ресурсы Интернет, полнотекстовые БД по подписке, электронные библиотечные системы и проч.)
	1000
	1437
	+437


Межбиблиотечный абонемент и электронная доставка документов

	
	План 2013
	Выполнение плана 2013
	+/-  к плану

	Пользователи, обратившиеся к услугам МБА и ЭДД
	10
	8
	-2

	Зарегистрировано заказов
	70
	73
	+3

	Получено документов
	70
	72
	+2

	Выдано документов
	90
	91
	+1


Информационное обслуживание в  ЦБС осуществляли информационно-библиографический отдел ЦГБ (ИБО), Отдел фондов и обслуживания ЦГБ и библиотеки-филиалы. По сравнению с 2012 годом  все  указываемые показатели информационного обслуживания увеличились . Отмечен небольшой рост  абонентов , проведено больше обзоров (в 2012 году их было всего 19) и увеличилось количество публикаций в СМИ (в 2012 году – 6). На коллективном информировании в ЦБС в 2013 году состояло  9 абонентов, которым  2 раза в год, после оформления подписки на периодические издания, предоставлялся «Сводный каталог периодических изданий, получаемых библиотеками города» (в листовой  и электронной формах), а также ежеквартальный «Бюллетень новых поступлений в библиотеки». На индивидуальном – 33 абонента, среди которых работники  отдела культуры, образования, пенсионеры и др.
Все плановые показатели по СБО выполнены. По сравнению же с 2012 годом общее количество справок и консультаций немного снизилось (-29),  хотя увеличились показатели выполненных краеведческих справок (+44), обращений к электронным ресурсам (+471).  Последний показатель связан с активизацией работы ЦОДов в библиотеках ЦБС. Впервые в ЦБС также были выполнены справки для удалённых пользователей.
К услугам МБА и ЭДД обратились 8 пользователей, от которых зарегистрировано 73 заказа. Показатели практически на уровне прошлого года. Большая часть пользователей, среди которых преимущественно студенты-заочники,  обращается к услугам ЭДД.
5.2. Культурно-просветительская деятельность

	№ п/п
	Показатели
	Количество

	1.
	Всего культурно-просветительских (массовых) мероприятий, ед.
	280

	
	Из них для детей до 14 лет (включительно), ед.
	165

	
	Из них для молодежи от 15 до 24 лет (включительно), ед.
	34

	2.
	Всего  посетителей культурно-просветительских (массовых) мероприятий, чел.
	5156

	
	Из них детей до 14 лет (включительно), чел.
	2885

	
	Из них молодежи от 15 до 24 лет (включительно), чел.
	757


Наблюдается незначительное уменьшение количества массовых мероприятий (-7) и как следствие их посещений (-383) за счет чуть меньшего проведения внеплановых мероприятий. Все запланированные мероприятия выполнены. Формы и тематика мероприятий, описанных ниже, не всегда являются инновационными, но достаточно значимы для ЦБС и ее читателей, либо долгое время не проводились. 
5.2.1. Работа с детьми и подростками до 14 лет

Сведения о наиболее значимых мероприятиях

	№ п/п
	Форма и название
	Дата проведения
	Место проведения
	Количество посетителей

	1.
	Час истории «Славянское древо чудес»
	18.02, 26.02
	ЦДБ
	53 

	2.
	Час краеведения «Под звуки шаманского бубна»
	19.02
	ЦДБ
	52 

	3.
	Шоколадно-поэтическое шоу «Стихи в шоколаде»
	24.03
	ЦДБ
	26 

	4.
	Литературно-развлекательный час «Школа моей мечты»
	29.05
	ЦДБ
	15 

	5.
	Детский праздник «На пороге Новый год»
	18.12
	Б-ка н.п. Африканда
	24 

	6.
	Информационно-развлекательная программа «Человек находит друга»
	12.11
	ЦГБ
	10 


Воспитанники детских садов и школьники регулярно посещают библиотечные мероприятия. Конечно же, основная нагрузка в работе с этой возрастной категорией читателей лежит на ЦДБ. Активно ведется работа в помощь образовательному процессу для детей. В детской библиотеке стало доброй традицией отмечать начало учебного года и начало школьной жизни первоклассников праздником. Уже несколько лет в городе проводится Пушкинская декада, в рамках которой ЦДБ ежегодно оказывает информационную поддержку юным учащимся, участвующим в конкурсных мероприятиях. В этом году она была посвящена теме «Золотой век русской поэзии». Ежегодно в летний период в детской библиотеке и библиотеке н.п. Африканда традиционно проводятся мероприятия для детей, посещающих ЛОЛ, чтобы разнообразить их досуг. Был составлен план проведения развлекательных и познавательных мероприятий. Дети с удовольствием участвовали в викторинах, играх, посещали познавательные часы, правовые часы, познавательно-игровые программы и пр. В библиотеках ЦБС состоялись мероприятия в рамках Всероссийского дня правовой помощи детям, приуроченного к Всемирному дню ребенка – 20 ноября. Большая работа проводится в рамках акции «День молодого избирателя» не только с молодежью, но  и с детьми в ЦДБ. Так, дети с удовольствием принимают участие в электронных викторинах на тему выборов, конкурсах творческих работ, пишут наказы будущему мэру, участвуют в  импровизированных выборах, познают права и обязанности избирателей и пр. Подробно см. раздел 5.2.7. В ЦБС работают 2 детских клуба и 1 — семейный для родителей с детьми от 4 до 6 лет. Необычные формы работы, которые доставляют удовольствие не только детям, но и их родителям  проводит семейный клуб «Светлячок». Например, шоколадно-поэтическое шоу «Стихи в шоколаде». Подробно см. раздел 5.3. В ЦДБ и сельском филиале н.п. Африканда каждый год проходят экскурсии по библиотеке для дошкольников и младших школьников. Цель экскурсий в том, чтобы научить детей самостоятельно ориентироваться в книжном фонде, познакомить с правилами пользования и поведения в библиотеке. В ЦГБ и ЦДБ по заказу преподавателя ДДТ проходили различные внеплановые мероприятия для детей из творческого объединения «Живая планета». Дети посещали развлекательные и познавательные программы, виртуальные путешествия, знакомились с творческими работами на выставках рукоделия, совершали экскурсии по библиотекам. В библиотеке н.п. Африканда интересно проходят для детей предновогодние праздники. Ежегодно дети становятся участниками конкурса самодельной игрушки. После подведения итогов конкурса, лучшими игрушками украшается живая елка во дворе библиотеки под салют хлопушек. Дети всегда ждут это торжество. Работа с детьми до 14 лет проводится большая практически по всем направлениям. У библиотек налажено сотрудничество с ГОРОО, детскими садами, школами, детским приютом «Сказка», ДДТ. Все планы  совместной деятельности ЦБС и учреждений образований координируются в начале каждого учебного года.

5.2.2. Работа с молодёжью с 15 до 24  лет

Сведения о наиболее значимых мероприятиях

	№ п/п
	Форма и название
	Дата проведения
	Место проведения
	Количество посетителей

	1.
	Информационный час «Великая битва великой Победы» к 70-летию Сталинградской битвы
	4.02
	Б-ка н.п. Африканда
	12

	2.
	Информационный час «Мы вместе!» с виртуальной экскурсией по Интернет-ресурсам портала «Инфо51» в рамках Всероссийской антинаркотической акции «За здоровье и безопасность наших детей» 
	20.02
	ЦОД ЦГБ
	9 

	3
	Информационный час «Право выбора» в рамках единой областной информационной акции МГОУНБ «День молодого избирателя» и городской акции «Повышение правовой культуры молодых избирателей» 
	28.02
	ЦОД ЦГБ
	20 

	4.
	Вечер защиты профессии библиотекаря «Книга, каталог, библиотекарь»  
	26.02, 27.02  

9.10, 10.10 
	ЦГБ
	99 

	5.
	Вечер защиты профессии «Медицинские профессии: вчера, сегодня, завтра»  
	14.03
	ЦГБ
	40 

	6.
	Встреча-диалог «Твой голос решающий» 
	31.10
	ПЭК
	75 

	7.
	Устный журнал «Человек и его пороки» 


	14.11, 19.11
	ЦГБ
	60 


В феврале состоялось мероприятие, посвященное Дням молодого избирателя, а в октябре – встреча-диалог учащихся ПЭК с кандидатами на пост главы города Полярные Зори под названием «Твой голос решающий», приуроченная к  досрочным выборам мэра. Подробно см. раздел 5.2.7. 

В деле содействия профориентации молодежи четыре раза прошел вечер защиты профессии библиотекаря «Книга, каталог, библиотекарь» по заказу СОШ №4 для учащихся 9-х классов. Учащиеся узнали о специфике библиотечной профессии, в каких учебных заведениях обучают этой профессии. Затем состоялась ознакомительная экскурсия по библиотеке. В каждом отделе его сотрудники рассказали о своей деятельности, о том, где учились, какую профессию получили и в какой должности работают. После экскурсии по библиотеке ребята без труда смогли ответить на вопросы о профессии библиотекаря и легко определить разницу понятий «профессия», «специальность»,  «должность».  В ЦГБ был также организован вечер защиты профессии «Медицинские профессии: вчера, сегодня, завтра» для старшеклассников города. Рассказать о своем выборе профессии и поделиться опытом пришли представители разных направлений медицины: терапевт, фельдшер Скорой помощи, врач-эндокринолог, заведующая кабинетом профилактики МСЧ №118. Библиотекарь абонемента ЦГБ провела обзор художественных произведений «Люди в белых халатах», героями которых стали медики. Психолог ЦЗН рассказала ребятам о состоянии рынка труда на медицинские специальности в г. Полярные Зори и Мурманской области. На мероприятии не было случайных людей, а только те, кто собирается получить медицинскую профессию, выявить их помогли школьные психологи. Такие нестандартные мероприятия, как вечера защиты профессии, экскурсии в различные организации города,  встречи с профессионалами своего дела помогают учащимся при выборе профессии и планировании карьеры.

В рамках Недели молодежной книги с 11 по 17 ноября всем читателям до 24 лет, пришедшим в ЦГБ в эти дни, предлагали познакомиться с информацией буклета «Молодые голоса в литературе» (буклет был выпущен в ИБО ЦГБ).  В зале художественной литературы абонемента ЦГБ  к Неделе молодежной книги был оформлен информационный стенд «Книгочей», где представлены интервью популярных авторов, рейтинговые списки книг, информация о новинках и прочих событиях в литературном и книжном мире.

5.2.3. Работа с гражданами пожилого возраста

Сведения о наиболее значимых мероприятиях

	№ п/п
	Форма и название
	Дата проведения
	Место проведения
	Количество посетителей

	1.
	Литературно-музыкальная встреча «Рождественские посиделки»
	10.01
	ЦДБ в Совете ветеранов КАЭС
	20

	2.
	Информационно-музыкальный час с медиапрезентацией «Музыкальная история Тихона Хренникова» к 100-летию композитора 
	6.05
	ЦГБ
	16

	3.
	Информационный час с медиапрезентацией и викториной «В мире древних книг» 
	29.05
	ЦГБ
	16 

	4.
	Вечер-портрет «Любовь поколений»  к 105-летию М. А. Ладыниной 
	19.06
	ЦГБ
	22

	5.
	Информационный час «День строителя»  с обзором изданий о первостроителях Полярных  Зорей, изданных в ЦГБ 
	7.08
	ЦГБ в КЦСОН
	19

	6.
	Мультимедийный урок-презентация «Осваиваем компьютер» с просмотром сайтов компьютерной грамотности в режиме online
	4.09
	ЦОД ЦГБ
	12

	7.
	Историко-литературная композиция «Комсомольцы-добровольцы» к 95-летию ВЛКСМ 
	21.10
	ЦГБ в КЦСОН
	26


            В ЦГБ успешно было продолжено сотрудничество ЦГБ с КЦСОН, с Советом ветеранов педагогического труда, Советом ветеранов КАЭС. Сотрудники ЧЗ ЦГБ регулярно выходили в эти организации с различными мероприятиями, а также приглашали пенсионеров посетить свои мероприятия в стенах библиотеки. По их заказу сотрудниками ЧЗ ЦГБ было подготовлено и проведено 38 мероприятий, которые посетили 768 пенсионеров. Мероприятия были посвящены различным знаменательным и памятным датам, в частности Дню саамской культуры, Дню славянской письменности и культуры, Дню Победы, 40-летию КАЭС, Дню города Полярные Зори, Дню строителя, 95-летию ВЛКСМ, а также юбилейным датам писателей, Дню поэзии. Особенной популярностью у пенсионеров пользовались информационные часы, посвященные людям искусства. Регулярно проводились обзоры книг и периодики о здоровье. Все мероприятия проходили с видеорядом. 

Сотрудниками ЦГБ по заказу КЦСОН 22 октября была проведена автобусная экскурсия по памятным местам воинской славы «Живая память» по маршруту  Полярные Зори – Зашеек – Африканда, посвященная 69-й годовщине освобождения Заполярья от немецко-фашистских захватчиков.  

В городе пользуются популярностью среди граждан пожилого возраста уроки компьютерной грамотности в ЦОД ЦГБ. Так, библиотекарь ЦГБ, отвечающая за работу ЦОДа, в течение года  провела 94 урока компьютерной грамотности для 33 пожилых людей. 4 сентября в ЦОДе ЦГБ собрались пенсионеры на мультимедийный урок-презентацию «Осваиваем компьютер», где познакомились с азами компьютерной грамотности, с необходимыми компьютерными терминами. Хорошим дополнением к полученной информации стал просмотр сайтов компьютерной грамотности в режиме online.

Ко Дню строителя для посетителей КЦСОН был проведен информационный час «День строителя», тема которого вызвала множество воспоминаний у пенсионеров, так как многие из них являются первостроителями нашего города. Ко Дню социальных работников и ко Дню пожилого человека в библиотеках проходили выставки творчества пожилых людей и сотрудников социальных служб. Так, например, в стеклянной витрине ЧЗПИ ЦГБ экспонировалась выставка творческих работ «Мастерство и вдохновение». Автором выставки стала инструктор по труду Отделения дневного пребывания КЦСОН.  Работы были выполнены в популярных хобби-техниках. А в библиотеке н.п. Африканда была оформлена выставка творческих работ пенсионеров «Наши руки не для скуки». Там же пенсионеры, являющиеся членами клуба «Цветик-семицветик» собрались в библиотеке в День пожилого человека, чтобы поделиться своими мнениями и советами друг с другом об урожае со своего огорода. Библиотекарь подготовил слайд-шоу фотографий урожаев участниц.

В сельском филиале н.п. Африканда 5 человек пожилого возраста, один из них ветеран Вов, обслуживаются на дому через социальных работников.

Сотрудниками ЦДБ впервые в 2013 году было проведено мероприятие для Совета ветеранов КАЭС по заказу его председателя. Литературно-музыкальная встреча «Рождественские посиделки» была подготовлена совместно с хором ветеранов, которые в свою очередь представили слушателям Рождественские песнопения. 

Библиотекари провели огромную работу  в деле просвещения и организации досуга граждан пожилого возраста.

5.2.4.  Работа с людьми с ограниченными возможностями здоровья

Сведения о наиболее значимых мероприятиях

	№ п/п
	Форма и название
	Дата проведения
	Место проведения
	Целевая аудитория (инвалиды,

в т.ч. дети-инвалиды)
	Количество посетителей

	1.
	Заочная экскурсия-беседа  по улицам и памятным местам города «Город Полярные Зори» 
	23.04
	ЦГБ в Отделении психолого-педагогической помощи семьи и детям Полярнозоринского КЦСОН
	молодые люди с ограниченными возможностями в возрасте от 18 до 34 лет
	8

	2.
	Информационный час «Олимпийская эстафета» к предстоящим Олимпийским играм в 2014 году
	29.10
	ЦДБ в ООШ №3
	школьники из коррекционной группы ООШ №3
	8


Работа в этом направлении в той или иной степени ведется в ЦГБ, ЦДБ и сельском филиале в н.п. Африканда. Так, в ЦГБ проводятся выставки творческих работ людей с ограниченными возможностями. Например, с 16 апреля в течение месяца в стеклянной витрине ЧЗПИ экспонировалась выставка творческих работ из бисера «Свет моей души» Светланы Тетюхиной. Она пользовалась большой популярностью у посетителей, которые смогли увидеть удивительной красоты букеты цветов и многофигурные композиции (260 пос.).  Выставка уникальна тем, что автор – человек с ограниченными возможностями зрения. С 2013 года ЦГБ стала сотрудничать с  творческим объединением «Шаг навстречу» для молодых людей с ограниченными возможностями в возрасте от 18 до 34 лет при «Отделении психолого-педагогической помощи семьи и детям Полярнозоринского КЦСОН». Так, по заказу психолога, курирующего это объединение зав. ИБО ЦГБ провела заочную экскурсию-беседу по улицам и памятным местам города «Город Полярные Зори» (8 чел.). Там же 17 сентября зав. ОФиО ЦГБ подготовила и провела обзор библиотечных услуг ЦГБ. Молодые люди и специалисты Отделения узнали обо всем спектре предоставляемых услуг в библиотеке. Особенно их заинтересовали услуги Абонемента для слабовидящих  (предоставление на прокат тифлофлешплеера и «говорящих книг», услуги ВЧЗ) (10 чел.). В ЦГБ на базе зала ХЛ продолжает свою работу Абонемент для слабовидящих, организованный при содействии МГОСБС. Здесь постоянно обновляется действующая выставка книг с крупным шрифтом «Круг чтения. Издания для слабовидящих». В 3 квартале в фонд поступили аудиокниги («говорящие» книги),  куплены тифлофлешплеер и магнитофон для их прослушивания с предоставлением всем желающим на прокат. Магнитофон и тифлофлэшплеер успешно используется его читателем. 24 октября на Ярмарке народных ремесел «Краски осени» в ЦЗН в числе прочих мероприятий была представлена информация об услугах и возможностях Абонемента для слабовидящих, на котором зарегистрировано 11 читателей, 18 посещений, 52 книговыдачи. 

Сотрудники ЦДБ сотрудничают с коррекционной группой ООШ №3. Выполняют читательские запросы учащихся и педагогов этой группы, проводят для них мероприятия как у себя в библиотеке, так и в школе. В ЦДБ читает 4 ребенка-инвалида, двум из которых по 15 лет, а также по двум семейным формулярам обслуживаются два ребенка-инвалида 7 лет. Кроме детей в ЦДБ читают два юноши-инвалида 16 и 19  лет.

В сельском филиале н.п. Африканда библиотекари обслуживают 1 маломобильного пенсионера на дому, в библиотеке читают 2 ребенка-инвалида.

5.2.5. Работа по привлечению населения к  книге и чтению

Сведения о наиболее значимых мероприятиях

	№ п/п
	Форма и название
	Дата проведения
	Место проведения
	Целевая аудитория 
	Количество посетителей

	1.
	Электронная презентация «Волшебные сказки Шарля Перро»
	17.01
	ЦДБ
	Дети 8-10 лет
	7

	2.
	Информационно-поэтический час «Дивись тому, что ты живешь» к Дню поэзии 
	27.03

18.04
	ЦГБ

ЦГБ
	- Пенсионеры КЦСОН

- Члены клуба любителей поэзии из Совета ветеранов педагогического труда
	18

18

	3.
	Презентация  книги «Мурманцы» на встрече Д. В. Коржова с читателями
	26.03
	ЦГБ
	Все желающие
	30

	4.
	Литературный праздник «Книжкины именины»
	2.04
	ЦДБ
	Дети 12-14 лет
	15

	5.
	Литературный праздник «Очень важно для человека знать дорогу в библиотеку» к Всероссийскому Дню библиотек
	25.05

27.05
	ЦДБ
	Дети 8-10 лет
	20

30

	6.
	Видеовикторина «От сказки к сказке»
	25.08, 27.08, 5.09, 9-10.09
	ЦДБ
	Дети 11-12 лет
	20

	7.
	Презентация книги стихов «Реактор жизни» А. И. Заболотного
	23.09
	ЦГБ
	Пенсионеры КЦСОН, 

 Клуб любителей поэзии из Совета ветеранов педагогического труда
	35 


Благодаря систематическому комплектованию читатели ЦБС имели возможность регулярно знакомиться с новой литературой на выставках новых поступлений. Регулярно проводятся обзоры новинок для читателей как в СМИ, на библиотечном сайте, так и устно при встрече с читателями. Продолжил работу стенд «Книгочей» в зале ХЛ абонемента ЦГБ для любителей чтения, отслеживающих литературные новинки. На нем были представлены интервью с популярными авторами, рейтинговые списки, информация о новинках, о событиях в литературном и книжном мире.
В первые рабочие дни каждого нового года  традиционно для читателей ЦДБ проходит  акция «Библиотека приглашает друзей!» под девизом: «Не опоздай на встречу с любимыми книгами!».  Для того, чтобы школьные каникулы проходили интересно сотрудники ЦДБ и сельского филиала н.п. Африканда проводят Рождественские чтения. Там же каждый год проходят экскурсии по библиотеке для дошкольников и младших школьников. Цель экскурсий в том, чтобы научить детей самостоятельно ориентироваться в книжном фонде, познакомить с правилами пользования и поведения в библиотеке. 
Ежегодно юные читатели ЦДБ принимают участие в Международном конкурсе детской рукописной книги, конкурсе «Летние чтения».  В ЦДБ были  проведены мероприятия традиционной Недели детской и юношеской книги.  Сотрудники ЦГБ стараются ежегодно приглашать на встречу со своими читателями писателей и поэтов, организовывать презентации  их новых книг. В 2013 году состоялись презентация  романа «Мурманцы» Д. В. Коржова и презентация книги стихов «Реактор жизни» А. И. Заболотного, полярнозоринского поэта. 
В библиотеках ЦБС к Общероссийскому дню библиотек проходят различные интересные мероприятия. Так, например, в ЦГБ была проведена акция «Книги в подарок читателям». На одноименной выставке были представлены книги читателей, которые предлагались другим читателям в качестве даров. Всего в акции приняло участие 182 человека. Из книжного «развала» читателями было взято 280 книг.  
В библиотеках ЦБС в течение года были оформлены  циклы книжных выставок, посвященные юбилеям писателей, поэтов, а также книгам-юбилярам. Ежегодно ИБО ЦГБ выпускает аннотированный список произведений «Новинки «толстяков», опубликованных в литературных журналах за прошедший год. В 2013 году был также выпущен буклет «Молодые голоса в литературе» к Неделе молодежной книги.
Это направление является для нас приоритетным. Несмотря на то, что художественная литература в библиотеках ЦБС пользуется большим спросом, работа проделана значительная. 
5.2.6. Работа по формированию и популяризации семейных ценностей 

Сведения о наиболее значимых мероприятиях

	№ п/п
	Форма и название
	Дата проведения
	Место проведения
	Количество посетителей

	1.
	Семейный праздник «Свет рождественской звезды»
	14.01
	ЦДБ
	39

	2.
	 Семейный праздник «Хорошо, что я такой»
	27.01
	ЦДБ, семейный клуб «Светлячок»
	25

	3.
	Мастер-класс для читающих семей «Детства солнечный мир»
	15.05
	Фил. Африканда, клуб «Цветик-семицветик»
	14

	4.
	Семейный «Праздник шарлотки»
	20.10
	ЦДБ, семейный клуб «Светлячок»
	32

	5.
	Литературный праздник «Улыбка мамы, счастья добрый вестник»
	19.11

26.11
	ЦДБ
	49

	6.
	Семейный праздник  «На юбилей в библиотеку» 
	28.11
	Фил. Африканда, клуб «Цветик-семицветик»
	33

	7.
	Информационно-поэтический час «Анна Ахматова и Лев Гумилев. Мать и сын» 
	3.12
	ЦГБ в КЦСОН
	18


По 694 семейным формулярам в ЦБС читает 1598 человек. Наблюдается небольшое снижение показателей.
Во всех подразделениях ЦБС проводилась активная работа с семьей. Библиотекари организуют праздничные мероприятия и выставки к таким датам, как Международный день семьи, Всероссийский день семьи, любви и верности, Всероссийский день ребенка, День матери. В ЦДБ регулярно обновляется информационный стенд «Библиотека для заботливых родителей». Библиотекари стараются привлекать к совместному участию детей и их родителей в различных семейных праздниках, конкурсах, викторинах, играх. Особенно удается сделать это семейному клубу «Светлячок» для родителей с детьми от 4 о 6 лет (всего 10 семей). Радует то, что участвуют в мероприятиях клуба не только мамы, но бабушки и папы, которые с удовольствием выполняют домашние задания и с нетерпением ждут новых  встреч. Множество благодарных отзывов руководителю  клуба Е. В. Ворониной от молодых семей, посещающих клуб, говорят о его популярности и необходимости. Опыт клуба был в этом году освещен в российской профессиональной печати, а также на сайте РГДБ http://metodisty.rgdb.ru/articles/3464,  http://metodisty.rgdb.ru/articles/4048. На сайте нашей ЦБС www.библиотека-пзори.рф также можно найти ссылки на эти публикации портала РГДБ.  Необычные формы работы клуба доставляют удовольствие не только детям, но и их родителям.  Например, шоколадно-поэтическое шоу «Стихи в шоколаде». Руководитель клуба успешно сотрудничает с ведущим методистом МГОДЮБ И. Коровиной, которая оказывает помощь в разработке нестандартных сценариев. Читающие семьи участвуют в мероприятиях клуба «Цветик-семицветик» в сельской библиотеке-филиале н.п. Африканда. 
5.2.7. Работа по патриотическому воспитанию и гражданско-правовому  просвещению

Сведения о наиболее значимых мероприятиях

	№ п/п
	Форма и название
	Дата проведения
	Место проведения
	Количество посетителей

	1.
	Информационный час «Право выбора» 
	28.02
	ЦОД ЦГБ
	20

	2.
	Медиалекторий «Колыбель героев ратных — вечный Сталинград»
	4.02
	ЦОД ЦГБ
	24

	3.
	Праздник победителей городского конкурса рисунков «Выборы глазами детей»
	10.02
	ЦДБ совместно с ТИК
	35

	4.
	Патриотический час «Служба – дело не простое»
	18.02

20.02

25.02
	ЦДБ
	20

20

27

	5.
	Час правоведения «Закон выбираем МЫ!»
	18.02
	ЦДБ
	32

	6.
	Электронная викторина «Гражданин обязан знать!»
	В течение октября
	ЦДБ, www.библиотека-пзори.рф, www.pz-city.ru
	44

	7.
	Час познаний и открытий «Космонавтики день – наша радость и гордость!»
	11.04
	ЦДБ
	9

	8.
	Литературно-познавательный час «Трех цветов российский флаг – каждый цвет для нас как знак»
	13.06
	ЦДБ
	43

	9.
	Встреча-диалог «Твой голос решающий»
	31.10
	ЦОД ЦГБ в ПЭК
	75

	10.
	Акция «Мой наказ кандидату на пост главы города Полярные Зори»
	В течение октября
	ЦДБ
	54

	11.
	Познавательный час «Знай свои права» к Всемирному дню ребенка
	18.11

21.11
	Б-ка н.п. Африканда
	23

14


По этому направлению работают в той или иной степени все библиотеки ЦБС, но активнее ЦГБ и ЦДБ.

Изучение военной истории Отечества – неисчерпаемый источник духовности и воспитания патриотических чувств молодого поколения. Примером тому служат мероприятия, посвященные 70-летию победы в Сталинградской битве, Дню снятия блокады в Ленинграде, комплекс мероприятий «Вахта памяти» ко Дню Победы.
В ЦБС продолжено сотрудничество с ТИК и координация совместных планов, в соответствии с которыми в феврале в библиотеках состоялись мероприятия, посвященные Дню молодого избирателя. Благодаря информационному часу «Право выбора» в ЦГБ учащиеся ПЭК  познакомились с каталогами ресурсов портала «Электронный гражданин Мурмана», совершили виртуальную экскурсию по сайтам Центральной и Региональной избирательных комиссий. В ЦДБ прошел праздник «Выборы глазами детей», где был определен победитель городского конкурса рисунков  под тем же названием. На празднике состоялись импровизированные выборы, для чего были напечатаны списки избирателей из числа читателей, изготовлены бюллетени, оформлена избирательная урна, выбрана избирательная комиссия, оформлен информационный стенд с рисунками участников конкурса. 
В преддверии выборов на протяжении нескольких лет ЦБС совместно с ТИК проводят разного рода мероприятия. В качестве примера – совместная работа, проведенная в  октябре накануне досрочных выборов главы МО г. Полярные Зори: встреча сотрудников ЦБС и горожан с кандидатами на пост мэра в ЦГБ,  встреча-диалог «Твой голос решающий» учащихся ПЭК с кандидатами  в стенах колледжа. В ЦДБ в течение октября юные горожане принимали участие в электронной викторине «Гражданин обязан знать…» (викторина была размещена на городском и библиотечном сайтах). Отвечали дети на вопросы викторины как на сайте в электронном режиме, так и в самой библиотеке. Были объявлены конкурс творческих работ «Я хочу в этом городе жить…» и акция «Мой наказ кандидату на пост главы города». Работы детей были выполнены из соленого теста — городские дома будущего, рисунки на тему чистого города, автомобиль из папье-маше в подарок мэру.  Все творческие работы и наказы детей были переданы избранному главе города М. О. Пухову на инаугурации.
Кроме мероприятий успешной считаем и информационно-издательскую деятельность. Были выпущены: памятка-буклет «Тебе 18!», закладка «Тебе – молодой избиратель!», буклеты  «Выборы – гражданский долг каждого», «Твой возраст – твои права» и «20 ноября – Всемирный день ребенка», переработанный и дополненный буклет «Первые лица города» обо всех руководителях нашего города с момента присвоения Полярным Зорям статуса города.
Библиотеки ЦБС приняли участие во Всероссийском дне правовой помощи детям, приуроченного к Всемирному дню ребенка 20 ноября. 

5.2.8. Работа по профилактике правонарушений 

Сведения о наиболее значимых мероприятиях

	№ п/п
	Форма и название
	Дата проведения
	Место проведения
	Количество посетителей

	1.
	Выставка-кроссворд «Шаг в мир закона»
	4.03
	ЦОД ЦГБ
	9

	2.
	Викторина «Осторожно, огонь!»
	22.11
	Б-ка н.п. Зашеек
	10


Все мероприятия по патриотическому воспитанию и гражданско-правовому просвещению относятся к работе и по данному направлению.

В рамках муниципального Комплексного плана по профилактике правонарушений и безнадзорности среди несовершеннолетних в ЦОД ЦГБ была оформлена выставка-кроссворд «Шаг в мир закона». Ребята из общежития энергетического колледжа приняли участие в разгадывании кроссворда по итогам небольшой лекции библиотекаря ЦОДа о правовой системе в Российской Федерации. А в библиотеке н.п. Зашеек была проведена викторина «Осторожно, огонь!», благодаря которой дети закрепили полученные знания по правилам пожарной безопасности и навыки безопасного поведения с огнеопасными предметами и приборами.

5.2.9. Работа по профилактике немедицинского употребления наркотических и психотропных веществ, формированию здорового образа жизни

Сведения о наиболее значимых мероприятиях

	№ п/п
	Форма и название
	Дата проведения
	Место проведения
	Количество посетителей

	1.
	Беседа, викторина-тест «Не отнимай у себя здоровье»
	5.01
	ЦДБ
	19

	2.
	Информационный час «Здоровье — дар  бесценный»
	16.05
	ЦГБ в ООШ №1
	20

	3.
	Информационный час «Мы вместе!» с виртуальной экскурсией по Интернет-ресурсам портала «Инфо51»

 в рамках Всероссийской антинаркотической акции «За здоровье и безопасность наших детей»
	20.02
	ЦОД ЦГБ
	9

	4.
	Устный журнал «Человек и его пороки» 
	14.11

19.11
	ЦГБ в СОШ №4
	35

25

	5.
	Конкурс рисунка «Приятный вкус здоровой жизни».
	С 27.11 по 6.12
	Б-ка н.п. Зашеек 
	6

	6.
	Информационный час «Не допустить беды» 
	2.12
	Б-ка н.п. Афр-да
	18

	7.
	Час здоровья «Здоровым быть модно» 
	4.12
	Б-ка н.п. Афр-да
	23


Работа по формированию здорового образа жизни проводится в ЦБС в течение всего года, как среди взрослого населения, так и среди детей, подростков и молодежи. Сотрудники ЦБС проводят для своих читателей часы здоровья, викторины, беседы, конкурсы рисунков, обзоры литературы на тему здоровья и активного долголетия, демонстрацию  мультфильмов о ЗОЖ, заседания в клубах на тему ЗОЖ, оформляют тематические выставки, информационные стенды и др. Например, одним из значимых мероприятий стал информационный час «Здоровье — дар  бесценный» в ЦГБ для учащихся 7-8 классов на актуальную тему. Такой темой стала интернет-зависимость у подростков. Дети узнали, какие опасности таят в себе увлечения компьютерными играми. Был проведен также письменный опрос «Есть ли у вас интернет-зависимость?». 

Также мероприятия были посвящены и теме спорта, особенно в преддверии Олимпийских игр. Например, в ЦДБ успешно прошла презентация выставки «Читатель и спортсмен» с материалами о спортивных достижениях одного из читателей библиотеки. Там же для школьников из коррекционной группы ООШ №3 был проведен информационный час «Олимпийская эстафета», посвященный предстоящим Олимпийским играм в 2014 году. Дети узнали о том, где зародились Олимпийские игры, как готовились к ним в древности, о правилах проведения игр, о видах спортивных состязаний в древнегреческих Олимпиадах. Для наглядности были использованы фрагменты мультфильма Ф. Хитрука «Олимпионик». В заключительной части мероприятия дети узнали о предстоящих Олимпийских играх в Сочи, смогли увидеть, как выглядят символы Сочинской Олимпиады – Белый мишка, Леопард и Зайчонок, успешно ответили на загадки о зимних видах спорта.

Ежегодно в ноябре-декабре оформляются выставки и проходят мероприятия в рамках месячника и декады SOS. Одним из мероприятий декады этого года стал устный журнал «Человек и его пороки», где прозвучала информация о различных вредных привычках молодежи, о психологическом механизме развития таких привычек, как курение, алкоголизм, наркомания, зависимость от Интернета, мобильных телефонов, о некоторых способах избавления от них и возможностях их профилактики. Кроме того, школьники смогли увидеть фрагменты антинаркотического мультфильма. 

Проведенные мероприятия в рамках месячника и декады «SOS» были направлены на формирование у детей и подростков негативного отношения к наркомании, алкоголизму, табакокурению и на пропаганду здорового образа жизни. Были выпущены памятки «Молодым: информация для размышления!» с телефонами доверия. 

 5.2.10. Работа по экологическому просвещению

Сведения о наиболее значимых мероприятиях

	№ п/п
	Форма и название
	Дата проведения
	Место проведения
	Количество посетителей

	1.
	Экологическая игра «Посмотри вокруг себя»
	4.03
	ЦДБ
	32

	2.
	Информационный час «Секретный остров Заполярья»
	8.04
	ЦГБ
	18

	3.
	Познавательно-игровая программа «В гостях у Лапландского заповедника» с  эковикториной и экспозицией фотовыставки сотрудников Лапландского заповедника
	17.06, 19.06, 20 .06
	ЦДБ
	74

	4.
	Виртуальная экскурсия «Информационные ресурсы о животных»
	30.10
	ЦДБ
	9


Ежегодно в ЦБС в апреле проходят Дни экологического просвещения. Так, например, в ЧЗ ЦГБ был проведен информационный час «Секретный остров Заполярья», слушатели которого познакомились с прошлым и настоящим острова Кильдин в Баренцевом море, с экологической обстановкой острова. В зале ХЛ абонемента ЦГБ прошла выставка «Экопанорама», где кроме книг и журналов, посвященных взаимоотношениям человека с природой, впервые были представлены информационные материалы волонтерского движения г. Полярные Зори о бездомных животных и их реквизиты для желающих предложить свою помощь (эф. 3). В библиотеке н.п. Зашеек – виртуальные экскурсии по заповедникам  и национальным паркам.

Также в библиотеках были оформлены выставки, приуроченные Году экологической культуры и охраны окружающей среды. Например, интересной была экспозиция выставки  «Планета по имени Вода» в ЦДБ, из материалов которой читатели узнали о свойствах воды, смогли раскрыть удивительные секреты этого загадочного явления природы. У выставки проводились беседы и демонстрировались фрагменты видеофильма И. Извековой «Вода для жизни». 

В День памяти о Чернобыльской катастрофе – 26 апреля в ЦДБ был проведен обзор материалов с книжной выставки «Набат Чернобыля стучит в моем сердце», в рамках которого дети познакомились не только с материалами о чернобыльской трагедии, но и услышали воспоминания очевидцев трагедии, а также увидели фрагменты документального фильма об аварии.  

 Нестандартным в этом направлении стал информационно-поэтический час «Дивись тому, что ты живешь», проведенный в ЦГБ.  Мероприятие было посвящено своеобразию и особенностям творчества поэта В. Д. Федорова, но акцент был сделан на участии поэта в движении по защите природы. В. Д. Федоров активно поднимал в своем творчестве  вопросы экологии.

В ЦДБ продолжено сотрудничество с Лапландским заповедником. Так, 17, 19 и 20 июня для ЛОЛ была подготовлена и проведена познавательно-игровая программа «В гостях у Лапландского заповедника» с  эковикториной и экспозицией фотовыставки сотрудников Лапландского заповедника. В 2013 году Лапландский государственный природный биосферный заповедник выпустил сборник региональных материалов «Вестник ЭкоЛапландии»  (вып. 27), на страницах которого был опубликован сценарий мероприятия «Грибной разговор по душам», автором является С. В. Андреева, библиотекарь ЦДБ.

5.2.11. Работа по реализации государственной национальной политики, развитию межэтнических отношений и гражданского единства  

Сведения о наиболее значимых мероприятиях

	№ п/п
	Форма и название
	Дата проведения
	Место проведения
	Количество посетителей

	1.
	 Медиалекторий «Колыбель героев ратных — вечный Сталинград» 
	4.02
	ЦГБ
	24 

	2.
	Час краеведческой информации с медиапрезентацией «В краю летучего камня» 
	13.02
	ЦГБ
	26

	3.
	Литературный праздник «Цветет над куваксой звезда»
	7.02,12.02,13.02
	ЦДБ
	75

	4.
	Обзор поисковых сайтов «Помним…» с виртуальной экскурсией по музеям городов-героев
	8.05
	ЦОД ЦГБ
	16

	5.
	Литературная викторина, посвященная славянской письменности «Необычное путешествие в Древнюю Русь»
	22.05
	ЦДБ
	26

	6.
	Познавательная игра «В гостях у слова» 
	22.05
	Б-ка н.п. Афр-да
	10

	7.
	Информационный час с медиапрезентацией и викториной «В мире древних книг» 
	29.05
	ЦГБ
	16

	8.
	Информационный час «День флага» с демонстрацией фрагментов документального фильма о истории флага РФ
	22.08
	ЦГБ
	17

	9.
	Встреча-диалог «Трудное слово толерантность»
	18.11
	ЦГБ
	28

	10.
	Информационный час с медиапрезентацией «Мы — граждане великой России»
	05.12
	ЦОД ЦГБ
	30


           В рамках содействия реализации Стратегии государственной национальной политики Полярнозоринской ЦБС ведется большая информационно-просветительская работа среди  читателей различных возрастных групп. Используются разнообразные формы библиотечной работы, такие как книжные выставки, патриотические  часы, информационные часы с медиапрезентациями, часы краеведческой информации, викторины, медиалектории, обзоры, виртуальные экскурсии и др. Так, в деле укрепления единства и духовной общности многонационального народа РФ проходят ежегодные мероприятия к памятным датам в истории народов России, в том числе к Дню разгрома фашистских войск в Сталинграде,  Дню Победы в Вов, Дню России, Дню памяти и скорби, Дню государственного флага РФ, Дню народного единства, Дню Конституции. А также к проведению празднования Дня славянской письменности и культуры.
В деле содействия сохранения и развития этнокультурного многообразия народов России ежегодно проводятся мероприятия, посвященные коренным малочисленным народам Севера: Дню саамской культуры, Международному дню толерантности. Так, например, сотрудники ЦГБ подготовили и провели встречу-диалог «Трудное слово толерантность». Участники встречи познакомились с  историей возникновения этого праздника, узнали о том, как понятие «толерантность» трактуется на разных языках, смогли раскрыть понятие «толерантность» в разных религиях мира. В Библиотечно-информационном бюллетене за 2013 год, профессиональном издании МГОУНБ была опубликована статья зав. ОфиО ЦГБ Седовой Н. Ю. «Толерантность — это…». В статье был обобщен опыт Полярнозоринской ЦБС за последние три года по формированию толерантного сознания и поведения у подрастающего поколения и взрослых.
В рамках поддержки русского языка как государственного языка РФ и языков народов России ежегодно оформляются книжные выставки и проводятся мероприятия, посвященные Дню русского языка — 6 июня.
Сведения о сотрудничестве с национальными общественными организациями

	№ п/п
	Название национальной общественной организации
	Формы сотрудничества
	Количество мероприятий, проведенных с участием национальной общественной организации

	
	-
	-
	-


Нет сведений о наличии подобных организаций на территории муниципального образования.
5.2.12. Работа по формированию и популяризации краеведческих знаний 

Сведения о наиболее значимых мероприятиях

	№ п/п
	Форма и название
	Дата проведения
	Место проведения
	Количество посетителей

	1.
	Час краеведения «Под звуки шаманского бубна»
	14.02
	ЦДБ
	27

	2.
	Презентация  книги «Мурманцы» на встрече Д. В. Коржова с читателями
	26.03
	ЦГБ
	30

	3.
	Литературно-музыкальная композиция «75 героических лет»
	22.04
	Б-ка н.п. Африканда
	16

	4.
	Квест-игра «Край, где смыкается небо с землей»
	15.04,17.04,13.05,

 28.05, 29.05
	ЦДБ
	153

	5.


	Конкурс рисунков «Я рисую город энергетиков»
	В течение апреля
	Б-ка н.п. Африканда
	11

	6.
	Презентация книги стихов «Реактор жизни» А. И. Заболотного
	23.09
	ЦГБ
	35

	7.
	Литературный праздник в рамках Летних чтений-2013 «Славься, Мурманская область! Славься, Заполярный край!»
	29.09
	ЦДБ
	29

	8.
	Автобусная экскурсия по памятным местам воинской славы «Живая память» 
	22.10
	ЦГБ по маршруту  Полярные Зори – Зашеек – Африканда
	11

	9.
	Информационный час «Заполярный плацдарм» с медиапрезентацией 
	24.10
	Б-ка н.п. Африканда
	8

	10.
	Презентация дайджеста «Город Полярные Зори и его окрестности» в рамках проведения Дней Кольской АЭС
	18.12
	г. Мурманск,  

ледокол «Ленин» в информационном центре «Росэнергоатом»
	20


По этому направлению работают в той или иной степени все библиотеки ЦБС, но активнее ЦГБ и ЦДБ. В ЦГБ особое внимание уделяется библиотечному краеведению, ответственный – Филипчук Е.В., зав. ИБО. Традиционно в Дни саамской культуры и письменности в феврале прошли мероприятия, посвящённые коренным жителям Кольского Заполярья. 
В течение года к 75-летию  Мурманской области в библиотеках ЦБС прошло множество юбилейных мероприятий. В связи с этой датой сотрудники ЦГБ пригласили на встречу с читателями Д. В. Коржова, известного мурманского поэта и прозаика. Тема истории Кольского края долгое время оставалась без внимания литераторов. Дмитрий Валерьевич отчасти восполнил этот пробел, написав роман «Мурманцы», презентация которого и состоялась 26 марта. Популярной в ЦДБ стала квест-игра «Край, где смыкается небо с землей», которая прошла 5 раз для учащихся всех школ города. В ЦБС экспонировались циклы выставок, посвященные городам-юбилярам Мурманской области. Также ЦГБ организовала и успешно провела благотворительную акцию «Дарёное дарят!» в рамках марафона «Добрые города Мурманской области». Так, с 1 по 21 апреля был осуществлен прием книг популярных писателей  от населения с целью дальнейшей передачи в  учреждения социальной сферы на безвозмездной основе. Всего от населения  получено 436 книг (из них 45 детских книг), которые были переданы в отделения стационара МСЧ-118. 
Большое количество мероприятий прошло и в рамках празднования Дня города и юбилея КАЭС. Так, например, зав. ИБО ЦГБ провела многократно обзор информационных изданий «Город Полярные Зори», подготовленных силами ЦБС о городе, обзор краеведческих изданий из фондов ЦБС  «Нашему городу посвящается...», а также - заочную экскурсию-беседу «Город Полярные Зори» по улицам и памятным местам города для разных категорий читателей. Ко Дню строителя для посетителей КЦСОН был проведен информационный час «День строителя» с обзором информационных материалов о первостроителях Полярных  Зорей, изданных в ЦГБ. 23 сентября в ЦГБ состоялась презентация книги стихов «Реактор жизни» А. И. Заболотного, полярнозоринского художника, поэта, ветерана КАЭС. Большое внимание было уделено и теме КАЭС в его творчестве. В сборнике есть стихотворение - «посвящение» КАЭС, где автор много лет проработал. КАЭС он называет «форпостом науки и труда». 

К 69-й годовщине освобождения Заполярья от немецко-фашистских захватчиков по заказу КЦСОН была проведена автобусная экскурсия по памятным местам воинской славы «Живая память» по маршруту  Полярные Зори – Зашеек – Африканда. Такая нетрадиционная форма библиотечной работы, как автобусные экскурсии вот уже 5-й год пользуется популярностью у жителей  города. В декабре 2013 года вышло в свет новое, исправленное и дополненное издание дайджеста «Город Полярные Зори и его окрестности». Первое издание дайджеста стало возможным в 2011 году благодаря финансовым средствам Кольской АЭС, полученным ЦБС в результате участия в городском конкурсе социальных проектов. К сожалению, тираж был маленький, и книга, сразу же разошлась по рукам. И вот теперь новое издание в твердом переплете вышло уже тиражом 500 экземпляров. Дайджест «Город Полярные Зори и его окрестности» посвящен истории населенных пунктов нашего муниципального образования, который, по сути, является краткой энциклопедией, своеобразным путеводителем по городу и району, историческим справочником. 18 декабря в Мурманске на ледоколе «Ленин» в информационном центре «Росэнергоатома» прошли, ставшие уже традиционными, Дни Кольской АЭС, в рамках которых состоялась презентация дайджеста «Город Полярные Зори и его окрестности». Презентацию подготовила и провела его автор Е. В. Филипчук. На радио КАЭС 14 раз  прозвучала информация об этом событии.
5.3. Центры, клубы и любительские объединения по интересам, музеи и музейные экспозиции в библиотеке

	Форма
	Количество
	Название

	Центры (например, центр общественного доступа, экологические и другие)
	4
	Центр общественного доступа

	Клубы, любительские объединения по интересам 
	5
	

	в том числе:  для детей 
	2
	«Юный книголюб», сел. б-ка-филиал н.п. Африканда

«Книжкины друзья», сел. б-ка-филиал н.п. Зашеек

	в том числе:  для юношества 
	-
	-

	в том числе:   для других групп читателей 
	2
	«Цветик-семицветик», сел. б-ка-филиал н.п. Африканда
«Очарованная душа», ЦГБ

	в том числе:   семейного чтения 
	1
	«Светлячок», ЦДБ

	в том числе:  для социально-незащищенных групп населения 
	-
	-

	Музеи.  Музейные экспозиции (указать правовой статус)  
	-
	-

	Кукольные театры.  Театральные студии   
	-
	-


В библиотеках ведут работу 5 клубов, где в течение года прошло 17 мероприятий, которые посетили 229 человек. Выставки участников клуба «Очарованная душа» посетили 3856  жителей города и читателей ЦГБ.
Продолжает свою работу клуб «Очарованная душа» (рук. Медведева Н.И., ЦГБ), объединивший творческих людей города.  В течение года в рамках клуба 33 участницы представили 117 работ, было организовано 5 творческих выставок, которые посетили 3086 человек.
В течение года в семейном клубе «Светлячок» (рук. Воронина Е.В., ЦДБ) состоялись 4 заседания, которые посетили 103 человека. Членами клуба являются 10 семей из 23 человек (мамы, папы, бабушки и дети от 4 до 6 лет). Подробно о работе клуба см. раздел 5.2.6. Опыт клуба был в этом году освещен в российской профессиональной печати, а также на сайте РГДБ http://metodisty.rgdb.ru/articles/3464,  http://metodisty.rgdb.ru/articles/4048.
В библиотеке н.п. Африканда продолжена работа детского клуба «Юный книголюб» (рук. Щеголькова А.Ф.), в рамках которого прошли громкие чтения, информационные часы,  часы развлечений и пр. В течение года состоялось 4 клубных мероприятия, которые посетили 65 человек. Членами клуба являются 20 человек.
Там же работает женский клуб «Цветик-семицветик» (4 заседания, 23 посещения). Членами клуба являются 15 человек. Всех членов клуба объединяет любовь к рукоделию, но интересы у них разносторонние. В соответствии с ними в клубе  проходили не только творческие выставки,  но и различные встречи на актуальные жизненные темы. 
В библиотеке нп. Зашеек  в рамках работы детского клуба «Книжкины друзья» (рук. Майорова Е.Д.) совместно с клубом «Досуг» ДДТ в течение года состоялись различные мероприятия: конкурсы, литературно-игровые викторины, беседы, познавательные часы (5 заседаний, 38 посещений). Членами клуба являются 14 человек.
5.4. Межрегиональное и международное сотрудничество

Межрегиональное сотрудничество
Сведения о наиболее значимых мероприятиях

	№ п/п
	Форма и название
	Дата проведения
	Место проведения
	Организаторы и партнеры
	Количество посетителей

	
	-
	-
	-
	-
	-


Мероприятий по этому направлению в 2013 г. не проводилось.

Международное сотрудничество

Сведения о наиболее значимых мероприятиях

	№ п/п
	Форма и название
	Дата проведения
	Место проведения
	Организаторы и партнеры
	Количество посетителей

	
	-
	-
	-
	-
	-


Мероприятий по этому направлению в 2013 г. не проводилось.

VІ. Методическая работа. Научно-исследовательская работа

6.1. Консультационная работа

	Наименование
	Количество

	Выходы, выезды сотрудников ЦБ в  библиотеки-филиалы (всего)
	29

	В том числе с целью:
	

	   - комплексное обследование
	20

	   - проверка книжного фонда
	3

	   - выполнение  заказа на оказание методической и практической помощи
	1

	   - другое
	5

	Методические консультации специалистов МБС (всего)  
	14

	  в том числе: устные 
	13

	  в том числе:  письменные 
	1

	Методические и методико-библиографические издания
	3


Специалистами ЦБС было осуществлено 29 методических выходов. Зав. ОФиО ЦГБ, ответственная за работу методического кабинета, провела следующие 10 устных консультаций: по составлению цифрового отчета за месяц новому сотруднику без специального образования (1); консультация по ведению журнала учета работы клуба (3); по составлению паспорта клуба (2); по планированию работы для сотрудника без специального образования (1); по составлению портфолио для аттестации (1); по составлению и проведению обзора (1); по оформлению тематического обзора (1), а также специалистами ЦГБ проведены 2 консультации для работников сельских филиалов и 1 по ведению СК. Письменная консультация была посвящена требованиям к работе над текстовым отчетом.  Все структурные подразделения получили методические пособия в помощь библиотечно-библиографической работе, выпущенные в ИБО ЦГБ. Эти пособия были представлены в виде памяток для библиотекаря «Знак информационной продукции»,  «Библиотека и авторское право» и  «Учет библиографических справок и консультаций. Учет копий документов».  

6.2. Формы повышения квалификации

	Название мероприятия
	Количество человек, принимавших участие в мероприятии

	
	

	Курсы     
	-

	в том числе: федеральный уровень  (АПРИКТ,  Всероссийская  Школа библиотечной инноватики и др.) 


	-

	в том числе: региональный уровень (МОИПКРОиК и др.)
	-

	в том числе: дистанционные
	-

	Конференции / семинары  
	1 /  1

	в том числе: международные
	1 /

	в том числе: всероссийские
	-

	в том числе: областные МГОУНБ, МОДЮБ, МГОСБС
	  / 5

	в том числе: зональные 
	/ 12

	в том числе: районные  (городские) 
	-

	в том числе: дистанционные
	-

	Практикумы / стажировки   
	/ 3

	 в том числе: на базе центральных библиотек Российской Федерации
	-

	в том числе: на базе государственных областных библиотек (МГОУНБ,  МОДЮБ, МГОСБС)
	/ 3

	в том числе: на  базе Центральных библиотек МБС
	-

	Другие формы: 
	2

	в том числе: активные формы – творческие лаборатории, мастер-классы, тренинги, деловые игры, круглые столы 
	1

	в том числе:  школа библиотекаря 
	-

	в том числе:  профессиональные клубы (название) 

	-

	Профессиональные конкурсы  (указать название)
	-

	в том числе:  федеральные


	-

	в том числе: областные


	-

	в том числе: районные/ городские
	-

	Областной день библиографа
	1

	Совет директоров библиотек области
	1

	День специалиста по планированию (ЦБС)
	17

	Методический час (ЦБС)
	18

	Вебинар 
	5


К сожалению, в 2013 году библиотекари ЦБС не имели возможности обучаться на курсах повышения квалификации по различным причинам, но при этом приняли участие в семинарах «Взаимодействие библиотек в условиях корпоративной каталогизации и формирование электронных коллекций» (г.Мурманск), «Управление инновационным процессом в библиотеке» (г.Апатиты), «Проблемы подростков и юношества и их решение через библиотеку» (г.Кандалакша), в областном семинаре-совещании «Новые возможности современной библиотеки» (г.Мурманск), в семинаре по итогам деятельности библиотек Мурманской области в 2012 году (г. Мурманск), в творческой лаборатории «Библиотека и молодая семья: опыт, идеи, творчество» (г. Кировск), в международной НПК «Роль библиотек в обеспечении доступа к государственной и социально значимой информации» (г. Мурманск), в индивидуальных стажировках на базе МГОУНБ по темам «Библиографическое описание аудиовизуальных средств»,  «Систематизация документов гуманитарной тематики» и «Систематизация и предметизация документов общественно-политической тематики».
Впервые в 2013 году специалисты ЦБС стали участниками вебинара «Проблемы краеведческой деятельности библиотек», организаторами которого стали РНБ, секция «Краеведение в современных библиотеках» РБА, Департамент по культуре и туризму администрации Владимирской области, Владимирская ОУНБ. Участниками вебинара 17 октября стали 5 специалистов ЦБС.

28 октября в ЦГБ состоялся методический час для библиотекарей ЦБС, который был посвящен актуальным темам библиотечной работы. Так, зав. ИБО представила методические пособия в помощь библиотечно-библиографической работе. Эти пособия были разработаны и выпущены в ИБО в виде памяток для библиотекаря «Знак информационной продукции»,  «Библиотека и авторское право» и  «Учет библиографических справок и консультаций. Учет копий документов».  Зав. ОКиО рассказала о характерных ошибках при списании. Зав. ОФиО ЦГБ представила опыт библиотек на страницах профессиональной периодики, сделав акцент на инновационных формах работы других коллег. Такая форма, как методический час была оценена специалистами  за возможность обсудить более подробно волнующую проблему и сразу же получить необходимую консультацию. 

На базе ЦДБ 7 ноября состоялся зональный семинар «Библиотеки как центр интеллектуального развития детей и юношества»» для сотрудников библиотек, обслуживающих детей и юношество (14 специалистов  из МОДЮБ, ЦБС г. Кандалакша, г. Ковдора, из школьных библиотек г. Полярные Зори,  а также 8 специалистов из Полярнозоринской ЦБС). Семинар был подготовлен и проведен специалистами МОДЮБ. 

День специалиста по планированию проведен 25 ноября в ЦГБ, на нем были определены цели и задачи, основные направления деятельности ЦБС на 2014 год – Год культуры. Специалисты ЦБС также познакомились с проектом плана работы ЦБС на 2014 год, с планированием библиографической работы и работы с фондом. Участниками Дня специалиста стали 17 человек.
6.3. Проведение исследований  и участие в исследованиях по профилю деятельности

	
	Количество
	Тема и сроки проведения

	Участие в исследованиях (анкетирование, мониторинги) (всего)
	3
	

	 в том числе:  федерального уровня (Российская библиотечная ассоциация, Российская национальная библиотека, Российская государственная библиотека)
	3
	- Экспресс-опрос «Услуги библиотеки и социальное партнерство» до 15 февраля 2013 г. в РБА;

- Экспертный опрос, посвященный бытованию фантастики в библиотеке  до 1 апреля 2013 г. в РНБ;

- Экспертный опрос по поводу ведущих литературных премий до 25 апреля в РНБ

	в том числе:  регионального уровня (Комитет по культуре и искусству Мурманской области, МГОУНБ, МОДЮБ, МГОСБСС)
	-
	-

	в том числе:  муниципального уровня (органы муниципальной власти)
	-
	-

	Проведение локальных  библиотечных исследований
	-
	-


Библиотеки и библиотекари ЦБС ежегодно принимают участие в исследованиях различного уровня. В феврале был заполнен экспресс-опрос РБА «Услуги библиотеки и социальное партнерство». Заполненные листы отправили организатору опроса по электронной почте.
В рамках сотрудничества с Центром чтения РНБ по проблемам чтения и исследовательскому проекту «Чтение в библиотеках России» в апреле на абонементе ЦГБ были проведены традиционные 2 дня сплошного учета спроса (было опрошено 53 человека). Библиотекари абонемента заполнили два экспертных опроса, первый был посвящен бытованию фантастики в библиотеке, второй - по поводу ведущих литературных премий.  Также в целях изучения продвижения чтения в библиотеках в РНБ была выслана часть текстового отчета ЦБС за 2012 год, в которой была представлена работа в поддержку книги и чтения. 
VІІ. Программно-проектная деятельность библиотеки
	Наименование библиотечных программ (проектов)*,

реализуемых в отчетном году
	Источник/объем финансовых средств, тыс. руб.**
	Краткое описание проекта 
и результаты реализации в отчетном году

	-
	-
	-


Программно-проектную деятельность ЦБС в 2013 году не вела, соответствующую документацию не разрабатывала. Но в качестве пожертвования были получены средства в сумме 250 тысяч рублей от Кольской АЭС на 2-е издание книги «Город Полярные Зори и его окрестности» в рамках поддержки социально значимых проектов на территориях расположения АЭС Концерном «Росэнергоатом».
VІІI. Финансово-экономические показатели деятельности
8.1. Поступление финансовых средств (в тыс. руб.)

	Показатели
	2011
	2012
	2013
	+/- к 2012

	Поступило (всего)
	11162,4
	12890
	16753
	+3863

	в том числе: муниципальный бюджет
	10844,4
	11607
	15070
	+3463

	в том числе: областной бюджет
	0
	1090
	1340
	+250

	в том числе: федеральный бюджет
	0
	0
	0
	0

	Предпринимательская и иная, приносящая доход деятельность 
	318,0
	193
	343
	+150


8.2. Использование финансовых средств (в тыс. руб.)

	Показатели
	2011
	2012
	2013
	+/- к 2012

	Израсходовано (всего)
	11162
	12890
	16753
	+3863

	в том числе: расходы на оплату труда
	6237
	7081
	9050
	+1969

	в том числе: на капитальный ремонт
	0
	0
	1416
	+1416

	в том числе: на приобретение оборудования
	93
	0
	143
	+143

	в том числе: на комплектование фондов
	306
	454
	365
	-89

	Совокупное финансирование библиотечного обслуживания в расчете на 1 жителя
	0,62
	0,74
	0,96
	+0,22


Среднемесячная заработная плата
	Показатель
	Количество

	Среднемесячная заработная плата списочного состава (без внешних совместителей),  руб.
	19470

	Среднемесячная заработная плата высококвалифицированных работников списочного состава (без внешних совместителей), руб.
	22009

	Доля стимулирующего фонда в общем фонде оплаты труда, %
	21%


Расходы на комплектование библиотечных фондов по источникам финансирования

	
	Источники финансирования, тыс. руб.

	
	всего
	в т.ч. муниципальный бюджет
	в т.ч. областной бюджет
	в т.ч. федеральный бюджет
	в т.ч. внебюджетные средства

	Всего на комплектование фондов в 2013 году
	365
	314
	43
	0
	8

	в т.ч. на периодику (журналы, газеты)
	195
	195
	0
	0
	0

	Всего на комплектование фондов в 2012 году
	454
	330
	43
	0
	81

	в т.ч. на периодику (журналы, газеты)
	201
	201
	0
	0
	0


8.3. Информация о мероприятиях отчетного года, поддержанных в рамках муниципальных целевых программ

	№ п/п
	Наименование муниципальной целевой 
программы
	Наименование мероприятия
	Сумма финансирования, руб.

	1.
	«Сохранение культуры муниципального образования город Полярные Зори с подведомственной территорией» на 2012-2014 гг.
	- Капитальный ремонт сельской библиотеки-филиала н.п. Зашеек 
	16350



	
	
	- Капитальный ремонт  Центральной  городской  библиотеки
	59129


	
	
	- Замена окон и дверей в сельской библиотеке н.п. Зашеек
	61322


	
	
	- Текущий ремонт помещений ЦБС
	12527

	
	
	- Муниципальные и общественно значимые культурные мероприятия
	87323


	
	
	- Приобретение программного обеспечения
	88000

	
	
	- Конвертация записей ЭК
	23000

	
	
	- Приобретение тифлофлешплеера
	12500


8.4. Информация о мероприятиях отчетного года, поддержанных в рамках региональных целевых программ

	№ п/п
	Наименование региональной целевой 
программы
	Наименование мероприятия
	Сумма финансирования, руб.

	1.
	«Модернизация учреждений культура, искусства, образования в сфере культуры и искусства Мурманской области» на 2012-2016 гг.
	- Капитальный ремонт сельской библиотеки-филиала н.п. Зашеек 
	293619


	
	
	- Капитальный ремонт  Центральной  городской  библиотеки
	1046500


8.5. Информация о мероприятиях отчетного года, поддержанных в рамках федеральных целевых программ

	№ п/п
	Наименование федеральной целевой 
программы
	Наименование мероприятия
	Сумма финансирования, руб.

	
	-
	-
	-


Проведены частичный капитальный и косметический ремонт нового помещения сельской библиотеки-филиала н.п. Зашеек, частичный капитальный ремонт здания ЦГБ с привлечением средств ведомственной и региональной (впервые) целевых программ. Строительство пандуса в ЦГБ в рамках МЦП планируется перенести администрацией г. Полярные Зори на 2014 год при наличии достаточного финансирования, оборудование пандусов в других библиотеках не включено в МЦП. Не первый год удается включить ряд мероприятий в ВЦП, РЦП: ремонт ограждения и освещения территории ЦГБ, замену окон, дверей в Центральной детской библиотеке и в  Центральной  городской  библиотеке; приобретение компьютеров (59% парка устарело). Предполагается повторная подача предложений в ВЦП, МЦП, РЦП, привлечение внебюджетных средств.
ІX. Рекламная деятельность. Издательская деятельность. 
Взаимодействие с муниципальными, региональными учреждениями и общественными организациями образования, молодёжи, социального обеспечения и других направлений, бизнес сообществом с целью формирования позитивного имиджа учреждения
Совместная работа с образовательными учреждениями (ГОРОО, ДОУ, ДДТ, СОШ),  Полярнозоринским энергетическим колледжем (ПЭК), с учреждениями культуры (ГДК, ДК, ДШИ), Клубом ветеранов труда ГДК, Советом ветеранов педагогического труда, Советом ветеранов КАЭС,  Комплексным центром социального обеспечения населения (КЦСОН), детским приютом «Сказка» строится  в соответствии с направлениями библиотечной работы, комплексными муниципальными планами, акциями, знаменательными датами. Сотрудники устраивают совместные мероприятия, как в стенах перечисленных учреждений, так и в библиотеках. Организуют творческие выставки пенсионеров, людей с ограниченными возможностями, учащихся ДДТ, воспитателей, педагогов. Работа выставок освещается в СМИ, на сайте города и библиотеки, а также проводятся беседы у выставок. Уже более 10 лет в городе проводится Пушкинская декада (организатор ГОРОО), в рамках которой ЦДБ и ЦГБ ежегодно оказывают информационную поддержку юным учащимся, участвующим в конкурсных мероприятиях. В состав жюри конкурса несколько лет подряд приглашаются зам. директора ЦБС по работе с детьми и  библиотекарь ЦГБ. Зам. директора принимает также участие в работе оргкомитета по подготовке, проведению и подведению итогов городских мероприятий Пушкинской декады. Совместно с ГОРОО проводится городской этап Международных конкурсов детской рукописной книги.  По ежегодным планам в летний период в ЦДБ и библиотеке н.п. Африканда традиционно проводятся мероприятия для детей, посещающих летний оздоровительный лагерь, чтобы разнообразить их досуг.

В ЦГБ было продолжено и многолетнее сотрудничество с ЦЗН, специалисты которого участвуют в совместных мероприятиях по профориентационной поддержке молодежи. Специалисты ЦЗН также приглашают библиотекарей ЦГБ для проведения тематических обзоров. В рамках совместного договора трудоустроено на временные рабочие места 12 подростков в летний период.
Полярнозоринская ЦБС составляет ежегодные совместные планы  мероприятий с Территориально-избирательной комиссией (ТИК) г. Полярные Зори. В преддверии выборов ЦБС совместно с ТИК проводят разного рода мероприятия (встречи-диалоги с кандидатами в депутаты, электронные викторины, кроссворды, конкурсы детского рисунка о выборах, конкурсы на лучшее стихотворение и девиз о выборах, уроки юного гражданина, лекции по избирательному праву, часы молодого избирателя, выставки, информационные стенды, и пр.). А также проходит совместная подготовка информационных изданий на тему выборов и избирательного права. 

У библиотек также налажены  партнерские связи  с органами местного самоуправления, с градообразующим предприятием  Кольской АЭС и его Информационным центром  (проведение совместных мероприятий, обмен материалами, организация совместных выставок и оказание информационной поддержки).  В 2013 году в качестве пожертвования были получены средства в сумме 250 тысяч рублей от Кольской АЭС на 2-е издание книги «Город Полярные Зори и его окрестности». Презентация этой книги в Мурманске на ледоколе «Ленин» стала возможной благодаря Информационному центру КАЭС, руководитель которого пригласила Е. В. Филипчук (автор книги) и организовала поездку на традиционные Дни Кольской АЭС 18 декабря. На радио КАЭС 14 раз  прозвучала информация об этом событии.
Успешным можно назвать и сотрудничество с МСЧ-118, специалисты которой приняли участие в вечере защиты профессии «Медицинские профессии: вчера, сегодня, завтра» для старшеклассников города в  ЦГБ.  В деле профориентационной поддержки молодежи рассказать о своем выборе профессии и поделиться опытом пришли терапевт, фельдшер Скорой помощи, врач-эндокринолог, заведующая кабинетом профилактики МСЧ №118. Также ЦГБ собрала и передала  в отделения стационара МСЧ-118  книги популярных писателей  от населения в рамках благотворительной акции «Дареное дарят!» областного  марафона «Добрые города Мурманской области». 
В рамках многолетнего сотрудничества ЦДБ и Лапландского государственного природного биосферного заповедника в стенах библиотеки проводятся разнообразные детские экологические мероприятия, организуются выставки фоторабот сотрудников заповедника. В 2013 году Лапландский заповедник на страницах «Вестника ЭкоЛапландии» (вып. 27) опубликовал сценарий мероприятия библиотекаря ЦДБ С. Андреевой «Грибной разговор по душам». В рамках сотрудничества ЦДБ с НКО «Друзья Финляндии»  в ноябре в детской библиотеке прошел круглый стол «Планы на будущее». 

В ЦГБ и библиотеке н.п. Африканда организованы ВЧЗ в таких организациях, как ЦЗН, ГОРОО, ДДТ, Центральная бухгалтерия отдела культуры, ДОУ №2, ДШИ.

Работа со средствами массовой информации, в том числе в сети Интернет, социальными сетями, информационная и PR-деятельность 

В ЦБС сотрудничество с местными СМИ можно назвать успешным. СМИ города регулярно информируют жителей о деятельности ЦБС (12 публикаций в газете «Городское время» и информационном листе Кольской атомной станции «Энергия+», 1 сюжет и 3 рекламные информации на местном КТВ, 10 новостных рассылок на сайт города Полярные Зори, 14 раз прозвучала информация о деятельности ЦБС на радио КАЭС).  В сентябрьском номере профессионального журнала «Библиотека» была опубликована статья И. Коровиной, ведущего методиста НМО ГУК МОДЮБ «День поэзии встречай – шоколадку получай», рассказывающая об областном проекте «Чтение в радость», активными участниками которого стали дети из клуба «Светлячок» Полярнозоринской ЦДБ. Опыт семейного клуба «Светлячок» в  этом году был освещен и на сайте РГДБ http://metodisty.rgdb.ru/articles/3464, http://metodisty.rgdb.ru/articles/4048. В Библиотечно-информационном бюллетене МГОУНБ была  опубликована статья зав. ОФиО ЦГБ Седовой Н. Ю. «Толерантность – это…». В статье был обобщен опыт Полярнозоринской ЦБС за последние три года по формированию толерантного сознания и поведения у подрастающего поколения и взрослых.  В 2013 году Лапландский государственный природный биосферный заповедник выпустил сборник региональных материалов «Вестник ЭкоЛапландии»  (вып. 27), на страницах которого был опубликован сценарий мероприятия «Грибной разговор по душам», автором является С. В. Андреева, библиотекарь ЦДБ.
На сайте ЦБС www.библиотека-пзори.рф информация была размещена 56 раз. На портале «Электронный гражданин Мурмана» - 1. Второй год в социальной сети «В Контакте» действует страничка Центральной городской библиотеки. 

Ежегодно информация о выставках и мероприятиях библиотек помещается в общегородских афишах в период празднования Нового года и проведения фестиваля искусств «Полярные Зори». 

Корреспонденты газет и местной студии КТВ регулярно получают информацию по телефону о самых значительных событиях в ЦГБ и ЦДБ, приглашаются на большие массовые мероприятия. Сотрудникам городских СМИ оказывается информационная поддержка.

Издательская деятельность
В 2013 году специалистами ЦБС были подготовлены и изданы (при помощи технических средств, имеющихся в библиотеках) следующие  издания (всего 12 изданий):

- аннотированный список литературы «Новинки «толстяков» 2012» - рекомендательный указатель произведений, напечатанных в 2012 году в «толстых» журналах (тираж 9 экз.);

- информационно-библиографический дайджест «Жила-была школа: история ООШ №1» -  по социальному заказу ООШ №1 (6 экз.);

- хронограф «Знаменательные даты муниципального образования  «г. Полярные Зори с подведомственной территорией» 2014 год» (10 экз.);

- 3 методических пособия  в виде памяток для библиотекаря «Знак информационной продукции» (8 экз.); «Библиотека и авторское право» (8 экз.); «Учет библиографических справок и консультаций. Учет копий документов» (8 экз.);

- 4 буклета: в рамках деятельности ЦОДа, подготовленные в помощь работе буклеты «Выборы - гражданский долг каждого» (6 экз.),  «Твой возраст - твои права» (6 экз.), «20 ноября - Всемирный день ребенка» (6 экз.); буклет «Молодые голоса в литературе» (9 экз.);

- Дневник летнего чтения «Славься, Мурманская область! Славься, Заполярный край!» - информационное издание для детей (34 экз.);

Также было подготовлено второе исправленное и дополненное издание информационно-библиографического дайджеста по истории населенных пунктов муниципального образования «Город Полярные Зори и его окрестности», выпущенного типографским способом в твердом переплете (500 экз.), часть тиража уже передана в библиотеки области и в другие заинтересованные организации.
Издательская деятельность ЦБС имеет большое значение для муниципального образования, активно поддерживается и даже пропагандируется жителями, учреждениями, предприятиями и органами местного самоуправления.
X. Мероприятия по обеспечению охраны труда, технике безопасности, пожарной  безопасности, противодействию экстремизму и терроризму
10.1. Мероприятия по охране труда, технике безопасности
	
	Наименование мероприятия
	Сроки проведения мероприятия
	Количество

	1.
	Проведение аттестации рабочих мест
	Июнь-июль 
	23

	2.
	Проведение периодических медицинских осмотров работников, занятых на тяжелых  работах и на работах с вредными и (или) опасными условиями труда 
	-
	-

	3.
	Повышение квалификации в области  охраны труда руководителей учреждения, специалистов, руководителей структурных подразделений 
	19.04.2012
	2

	4.
	Проведение обучения и аттестации в органах Ростехнадзора специалистов учреждения:

- на знание правил безопасной эксплуатации тепловых энергоустановок и тепловых сетей;

- на знание правил технической эксплуатации и охраны труда при обслуживании электроустановок;  
	-

-


	-

-

	5.
	Проведение  инструктажей  по охране труда:

- вводный инструктаж

- на рабочем месте

- повторный

- внеплановый
	В течение года
-
Январь, сентябрь
-
	4 (4 чел.)

-

2 (по 35 чел.)

-

	6.
	Проведение испытаний:

- грузоподъемных средств (сценические штанкеты и другие грузоподъемные средства)

- лестниц и стремянок

- диэлектрических средств защиты (боты, галоши, перчатки, и пр.)
	Не оборудовано
-

-
	-

-

-

	7.
	Проведение мероприятий по подготовке к осенне-зимнему периоду
	Июнь-сентябрь 
	7

	8.
	Приобретение спецодежды, спецобуви и других СИЗ работникам
	В течение года
	27

	9.
	Проведение обучения ответственного за эксплуатацию автотранспорта по программе «Организация перевозок автомобильным транспортом в пределах Российской Федерации»
	Нет автотранспорта
	-

	10.
	Проведение обучения водителей по программе «Ежегодные занятия с водителями автотранспортных организаций по правилам дорожного движения и безопасности дорожного движения»  
	Нет водителей
	-

	11.
	Несчастные случаи на производстве
	Х
	-


10.2. Мероприятия по пожарной безопасности 

	
	Наименование мероприятия
	

	1.
	Наличие на объекте автоматической пожарной сигнализации и оповещения о пожаре
	ЦГБ – да
ЦДБ – да

Сельская библиотека-филиал н.п. Африканда - да 
Сельская библиотека-филиал н.п.Зашеек – да

	2.
	Оборудование помещений планами эвакуации 
	ЦГБ – да

ЦДБ – да

Сельская библиотека-филиал н.п. Африканда – да 

Сельская библиотека-филиал н.п.Зашеек – да

	3.
	Выполнение работ по испытанию на водоотдачу внутренних пожарных кранов и перемотке пожарных рукавов на другой шов (1 раз в 6 мес.)
	Не оборудовано

	4.
	Проведение работ по перезарядке огнетушителей и % оснащенности ими учреждения
	13 шт., июнь 2013 г., 100%

	5.
	Проведение подготовки руководителей и ответственных по ПБ по соблюдению правил пожарной безопасности (пожарно-технический минимум)
	2 чел., 25.01.2013

	6.
	Проведение  инструктажей  по пожарной безопасности:

- вводный инструктаж

- на рабочем месте

- повторный

- внеплановый
	4 (4 чел.)
-

2 (по 35 чел.)
-

	7.
	Проведение объектовых противопожарных тренировок 

(1 раз в 6 мес.)
	2 (по 35 чел.)

	8.
	Количество  проверок состояния мер противопожарной безопасности органами пожарного надзора/выданных предписаний органов пожарного надзора
	-

	9.
	Количество исправленных замечаний/причины невыполнения
	1


10.3. Мероприятия по противодействию экстремизму, терроризму

	
	Наименование мероприятия
	

	1.
	Оборудование учреждения системами видеонаблюдения
	-

	2.
	Наличие в учреждении кнопок тревожной сигнализации 
	ЦГБ - да
ЦДБ – да

Сельская библиотека-филиал н.п. Африканда – да (в здании) 
Сельская библиотека-филиал н.п.Зашеек – да (в здании)

	3.
	Оборудование входов в учреждение металлодетекторами
	-

	4.
	Наличие ОКСИОН (общероссийская комплексная система информирования и оповещения населения) (плазменные панели, бегущие строки)
	-

	5.
	Наличие на объекте «Паспорта безопасности»
	-

	6.
	Проведение инструктажей по антитеррористической устойчивости (1 раз в 6 мес.)
	Да 

	7.
	Проведение тренировок по противодействию терроризму (количество в год)
	-

	8.
	Наличие информационных стендов «Терроризм-угроза обществу»
	Да 

	9.
	Наличие периметра ограждения 
	ЦГБ – да (с повреждениями)
ЦДБ – не оборудовано (в жилом доме)
Сельская библиотека-филиал н.п. Африканда – да (здание) 
Сельская библиотека-филиал н.п.Зашеек – да (здание)


10.4.  Мероприятия по гражданской обороне, чрезвычайным ситуациям
	
	Наименование мероприятия
	

	1.
	Организация системы управления ГОЧС
	Да (в наличии документация)

	2.
	Организация защиты работников в случае ЧС (инженерная, медицинская, радиационная и химическая)
	Да (в наличии комплекты МСИЗ  100%, препараты йода)

	3.
	Силы и средства ГОЧС
	Да (назначены руководитель  ГО и ЧС, уполномоченный на решение задач в области ГОиЧС, КЧС, эвакогруппа, в наличии запас СИЗ (противогазы, респираторы, перчатки)

	4.
	Организация подготовки и обучения в области ГОЧС:

- в учреждении (работники по 14-часовой программе, спасательные службы по 20-часовой)

- в УМЦ Мурманской области (руководители, уполномоченные по ГОЧС, председатели эвакогрупп, председатель комиссии по ЧС и пр.)

- на курсах ГО города Мурманска (командиры формирований, руководители групп обучения)
	Проведено 

Руководитель 25.01.2010, уполномоченный по ГОЧС 30.03.2012 
-

	5.
	Наличие стенда «Гражданская оборона»
	Да 

	6.
	Проведение объектовых тренировок по ГОЧС
	Да 


ХI. Проблемы и трудности года

Успешно решен вопрос о переезде сельской библиотеки-филиала н.п. Зашеек из ветхого здания, проведен частичный капитальный и косметический ремонт нового помещения, проведен частичный капитальный ремонт здания ЦГБ с привлечением средств целевых программ муниципального (ведомственная ) и регионального уровня. Не проведена гос. регистрация договоров оперативного управления на помещения сельских библиотек по причине неразделения кадастровых объектов собственником. Строительство пандуса в ЦГБ в рамках МЦП планируется перенести администрацией г. Полярные Зори на 2014 год при наличии достаточного финансирования, оборудование пандусов в других библиотеках не включено в МЦП. Не удалось также включить ряд мероприятий в ВЦП, РЦП: ремонт ограждения и освещения территории ЦГБ, замена окон, дверей Центральной детской библиотеки,  Центральной  городской  библиотеке; приобретение компьютеров (59% парка устарело). Предполагается повторная подача предложений в ВЦП, МЦП, РЦП, привлечение внебюджетных средств.
XII. Сведения о библиотеках другой ведомственной принадлежности и формы собственности (государственные, муниципальные, негосударственные), расположенных на территории муниципального образования

	
	Библиотеки другой ведомственной принадлежности
	

	1.
	Библиотеки организаций Министерства образования и науки Российской Федерации:
	

	1.1.
	Всего
	5

	1.1.1.
	Библиотеки образовательных организаций, осуществляющих образовательную деятельность по образовательным программам:
	5

	
	- высшего профессионального образования (вузов)
	-

	
	- среднего профессионального образования 
	1, 
ГАОУ МО СПО «Полярнозоринский энергетический колледж»

	
	- начального профессионального образования
	-

	
	- общеобразовательного образования (школ)
	4, 
МБОУ Гимназия №1, 
МБОУ ООШ №1, 
МБОУ СОШ №3, 
МБОУ СОШ №4

	2.
	Другие библиотеки Министерства культуры Российской Федерации: 
	2

	
	- ДМШ, Школ искусств, ДХШ
	2, 
МБОУ ДОД «Детская школа искусств г. Полярные Зори», 
МБОУ ДОД «Детская школа искусств н.п. Африканда» - библиотека существовала, но ранее в отчетах не учитывалась из-за отсутствия штата)

	
	- ДДТ
	-

	
	- другие (название)
	-

	3.
	Библиотеки других систем и ведомств:
	

	3.1.
	Всего
	-

	3.1.1.
	в т.ч.: 
	

	
	- научные
	-

	
	- научно-технические
	-

	
	- технические
	-

	
	- воинские/из них в Домах офицеров
	-

	
	- библиотеки общественных организаций
	-

	
	- религиозные
	-

	
	- другие
	-


                       Директор                             _______________________                                            ФИО

                                                                                      подпись

