Tema 1.8 KOHTPOJIb AEATEJBHOCTHU

1. llonamue u 3manvt KORmMpPoOA

Konmpons — nipouiecc, o0ecnieunBarOIMi TOCTUKEHUE OpPTraHU3aluil CBOUX IIeJIeH,
KOTOPBIM 3aKJIOYaeTCs B COIMOCTaBJICHUU (PAKTUYECKOTO COCTOSIHUA (UPMBI €
OTNpeeICHHBIMA KPUTEPHUSIMHU.

OYHKIMIO KOHTPOJISI BBIMOJIHSAET KaXKIbIH PYKOBOAMUTEINb, 3TO HEOThEMJIEMAsi 4acTh
€ro JOJKHOCTHBIX 00si3aHHOCTENH. OOBbeKmom KOHmMpPOis BHICTYIAeT OpraHu3alusl, BHyTpU
KOTOPOI KOHTPOJIIO MOJBEPTaOTCS MPOXOASIINE B HEH MPOLIECCHI U OT/AEIbHBIE DIIEMEHThI
cuctembl. CyOvekmamu KOHmMpOJisL BBICTYNAIOT KaK MEHEIXKepbl (QUPMBI, TaK U
roCyJapCTBEHHBIE OPTaHBI.

JIro6as mporierypa KOHTPOJISE COCTOUT U3 3 I3Manoe:.

1) svipabomra cmandapmos u Kpumepues — B Ka4eCTBE CTAHIAPTOB UCTIONB3YIOTCS
ey (IMoKa3aTesn), KOTOPhIE SABJISIIOTCS KOHKPETHBIMU, MOIAIOTCS U3MEPEHUIO U UMEIOT
BPEMEHHBIEC TPAHULIBL;

2) conocmasnenue 00CMucHymolxX pe3yibmamos ¢ YCMAaHOGLEeHHbIMU CIMAHOAPmMamu
— ONPEIEICHUE CTEIICHU JOCTHXKCHHUS LICIICH;

3) npunsmue HeoOXOOUMbBIX KOPPEKMUpYylowux oeticmeuii — BBIOOp OJIHOTO U3
CICIYIOIINX JICHCTBUM:

- HUYEro He mpeanpuHuMaeTcs (TIpU COBIAJICHUN PE3YJIbTATOB CO CTAaHAAPTAMH);

- yCTpaHEHHE OTKJIOHEHHH (YCTaHOBJICHHE MPUYNH OTKJIIOHEHUN);

- IEPECMOTP CTaHAAPTOB (M3MEHEHHUE CTaHAPTOB).

IIpomiecc KOHTpOJS TpEACTaBIsAeT COOOM 3aMKHYTBHIM IIMKJ, B XOJE€ KOTOPOro Ha
OCHOBaHUU TMOJYYEHHOU MH(OpPMALUK O COCTOSSHUM OOBEKTa BO3ACHCTBYIOT Ha OOBEKT
YIPABJICHUS U YCTAaHABIMBAIOT HOBbIE LIENH (puc.l).

Bripabotka
CTpaTEerHuecKux Ieeh

A 4

1. BripaboTka R 2.0nenka
CTaH/IapTOB JIeSITeIbHOCTH
4

3. B ciy4ae HecooT- 2. ComocTaBneHue 3. B cyqae coot-
BETCTBHS — NPUHA- | o pe3yabTaTOB 5| BETCTBHSA —TMOIED-
THE KOPPEKTUPY- JIeATEIbHOCTH CO YKaHHUe MPEKHETO
IOLIUX MEp CTaHIapTaMu peskuma padoThl

ITepeonenka Koppektupoka

CTaH/IapTOB JIeSITeIbHOCTH

Pucynok 1 - Oransl npouecca KOHTPOJIS

2. Buowvt u npunyunvt Konmpons

B ynpaBienun paznuyaior 3 euda KOHmpons.

1) npeosapumenvublii — KOHTPOJb, OCYIIECTBISEMBIH 10 (DaKTHUECKOro Hayaia
paboTel. B ero xoje BBISICHAETCS, TOTOBAa JIM OpraHU3AlMS WX €€ TOoJApa3lelieHue K
BBITIOJTHEHUIO TTOCTaBIEHHBIX 3a/1a4. OH UCHOJIB3YETCS MO OTHOUIEHUIO K YEIOBEYECKUM,
MaTepUaTbHBIM U (DMHAHCOBBIM PECYPCaM.



2) meKywyuii — KOHTPOJIb, OCYIIECTBIIIEMBIA B XOJIe XO3SHUCTBEHHOTO Mporecca. B
pe3yNbTaTe CBOEBPEMEHHO BBISBIISIIOTCSI OTKJIOHEHHS, BO3HUKAIOIIUE B X0JI€ padOThI, YTO
MO3BOJISIET OINEPAaTUBHO pearupoBaTh Ha MeHstommecs (aktopbl. OObEKTaMU TaKOTo
KOHTPOJIS SIBJISIFOTCS IOJTYMHEHHBIE, a CYObEKTaMU — UX HAYaJIbHUKHU.

3) 3aKn0uumenbHblil — KOHTPOJIb, OCYIICCTBISAEMBIN MOCIIE BBITIOIHEHUS padoT. OH
MOKAa3bIBAET, KAKUX PE3yJbTAaTOB JOOWIHCH JIIOJM, BCKPBHIBAET HEIOCTaTKW B padoTe,
BBISIBJISIET UX MPUYUHBI U ABJISIETCSI OCHOBAHUEM JIJIs1 COCTABIICHUS OyAyIIUX IJIAHOB.

C TOYKHM 3peHHusi CTENEHU OXBaTa pa3lIMyaroT cnaouiHot (TIOTHBIN) U 68b100POUHbILLL
KOHTPOJIb.

D¢ PexTUBHBIN KOHTPOIb OCYLIECTBISIETCA B COOTBETCTBUU C PSAOM MPUHIIUIIOB.

Konmponwv oonorcen 6vimo:

- HEIPEPBIBHBIM (IIEPUOIUYHBIM);

- OCYILIECTBIISITHCS B COOTBETCTBUH C YETKO C(HOPMYIIMPOBAHHBIMH LIEIISIMU;

- COIJIaCOBaH C IUITAHUPOBAHUEM;

- THOKUM (B 3aBHCMOCTH OT CUTYaIlUH);

- p€3yIbTATUBHBIM (TI0JIE3HBIM, CBOEBPEMEHHBIM );

- OPUEHTHPOBAH Ha KOHKPETHBIEC PE3YJIbTATHI;

- 9KOHOMHUYHBIM;

- pe3ynbTaThl KOHTPOJS JOJKHBI OBITh MOHSATHBIMM JUIsl BCEX 3aMHTEPECOBAHHBIX
JULL.

3. Texnonozua u npaguna KOHmMponA

Texnonozus KORmMpPOJA COCTOUT U3 5 TPYIIIL:

1. BoiOop KOHLIENIMU KOHTPOJS (CUCTEMATHUYECKWE WM YacTHbIE TPOBEPKH),
onpeaeneHue npeaMeTa KOHTPOJIS; ONpeeleHue KOHTPOIUPYIOIIEro OpraHa;

2. OmnpeneneHrie HOPM KOHTPOJIS (ITUYECKHE, TTPABOBBIC, MPOU3BOACTBEHHBIC H T.I1.);

3. Ompenenenne o0beMa W 00dacTH KOHTPOJA (CIUIOIIHOM, BBIOOPOYHBIA,
(MHAHCOBBIHN, KAY€CTBO MPOAYKIIUU, TIPON3BOAUTEIHLHOCTD TPYIa U T.1.);

4. OnpeneneHue METONOB WM BHUJIOB KOHTPOJA (MIpEIBAPUTENIbHBINA, TEKYIIH,
3aKJIFOUNTEIIbHBIN);

5. Onpenenenue 1menu KOHTPOJs (11e1eco00pa3HOCTh, TPaBUIILHOCTD, PETYIISIPHOCTD,
3¢ (HEKTUBHOCTH KOHTPOJIS).

Jltomu SBASIOTCST HEOTHEMJIEMBIM JJIEMEHTOM KOHTpouia. CreoBaTeNnbHO, MpU
pa3pabOTKe KOHTPOJIS MEHEKEP AOKEH YIUTHIBATh OBEACHUE JIFOICH.

[Tpu mpoBeaCHUM KOHTPOJIS JUIT YMEHBIIICHUS] BOBMOHBIX HETATUBHBIX MTPOSIBICHHM
HEO00XO0JIMMO UCTIONB30BaTh cheaytonue npasuna (I'.1Ipeaep):

- COTPYIHUK JTOJDKEH 3HATh, YTO UMEHHO KOHTPOJIHPYETCS;

- KOHTPOJHUPOBATH CIEAYET OTKPHITO;

- COTPYIHUK JOJIKEH BUJETh, YTO KOHTPOJIb HANpPaBJIEH HE HA €r0 JUYHOCTH, a HA
pabouuii mporecc;

- OCYILIECTBIIATh KOHTPOJIb HAJIO 32 PE3YJIbTaTOM, a HE 32 JACUCTBUSIMU;

~OCYIIECTBJIISI  KOHTPOJIb, HEOOXOAUMO TIpU  OOIIEHUH  TPUIIECPKUBATHCA
TOBApPHUILECKOTO TOHA;

- HE0OXO0MMO 00OOCHOBBIBATH KOHTPOJIb, JIEIAaTh MOHATHOMN €r0 11eJb;

- CJIeIYET JIeJeTUPOBaTh OTBETCTBEHHOCTD.

B MeHemKMEHTE CYILIECTBYET Memood « Ynpasenenueckana namepusa», KOTOPbIA J1a€T
HarJSIIHOE TIPEACTaBICHHE 00 ONTHMAILHOM BBIOOpE CTUJISL pabOTHl C TMEPCOHAIOM

(puc.2).
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Pucynok 2 - "Ynpasnenueckas nstepHs"

[Tanbupl B «YTIpaBiIeHYECKOM MSATEPHE) BHIIOIHSIOT ClEAyIOmNe QyHKIUU:

VkazamenvHnoli naney mokasbIBaeT Ha TOrO, KOIO MEHEIDKEP XOYET OOBUHUTH B
HEZ00POCOBECTHOCTH, HEAKKYpaTHOCTH U T.A1. OgHako OOBHMHHUTH pabOTHHMKA B IpOBAJe
3aJJaHusl MEHE/DKEp MOXET TOJBKO B TOM Ciydae, €ClId MOJOKUTEIbHO OTBETHJI Ha
CJIEYIOIIKE BONPOCHI, KOTOPBIE 3aKPEIUICHBI 32 TPEMs MajibllaMH, yKa3bIBAIOUTUMH Ha3a/l:

«KTO BBIOpanm 3TOro uejoBeKa MAJis BBINOJHEHUS pabOThl, KOTOpas BBIIOJIHEHA
HEYJIOBJICTBOPUTEIBHO?» (cpeonuil naney);

«KT0 HHCTpYKTUpOBAI PaOOTHUKA, KaK 3TO OBLIO CAETAHO?» (Oe3blMsaHublll naney),

«BBII M COOTBETCTBYIOIINI KOHTPOJIb HaJl €ro padboTon?» (Mmusuney).

Ecnn 3a Bce OTBEThl MOJYYEHBI MOJOXKUTEIbHBIE OLIEHKHM, MOYKHO OOBHUHHUTH
paboTHUKA B IIPOBaJIE 3a/laHMUs.

Bonvuwot naney HamoMUHAET, YTO CIMILKOM CTPOTO€ B3bICKaHUE (M3JIMIIHUN HAXKUM)
HE MO3BOJIUT IOCTUYb YCII€Xa U OTPULATENBHO BIUAET HA ACSATENbHOCTh paOOTHHUKA.

Hmozosas dokymenmayus 10 KOHTPOJIIO MPEACTABISAET COOON OTYET B MUCHMEHHOM
(dbopMe, COCTaBIIEHHBIH KOHTPOJUPYIOLUIUM OPraHOM, a TaK)K€ OTUETHAsl JOKYMEHTAIUs 110
OyXraiaTepckoMy y4eTy, KaJIbKYJISIHUs ce0eCTOUMOCTH U CTaTUCTHUECKAast OTUETHOCTb.



