
Модуль В.  Продажа банковских продуктов и услуг  

Задание: в банк обратился клиент (физическое лицо) для открытия 

вклада.  Необходимо проконсультировать по вопросу открытия депозита: 

объяснить условия, выбрать оптимальный для клиента продукт, рассчитать 

сумму процентов по вкладу на момент окончания срока действия. Оформить 

сделку. 

Требования к оформлению письменных материалов 

Все документы, которые необходимо заполнить для выполнения 

задания, должны быть оформлены в соответствии с требованиями, 

предъявляемыми к оформлению банковской документации. 

Необходимые расчеты должны быть представлены на отдельном листе. 

 

Представление результатов работы 

Результатом выполненного задания является проявление умений и 

навыков «сотрудника банка» при обращении клиента в банк в рамках 

конкретной ситуации. 

Время на выполнение задания – 1,5 часа, время на демонстрацию 

ответа конкурсанта и общение с клиентом банка – 15 минут. 

 


