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I.ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

1 .Общие положения 

1.1. Нормативно-правовые основания разработки основной профессиональной 

образовательной программы среднего профессионального образования программы 

подготовки специалистов среднего звена 

Нормативно-правовую базу разработки основной профессиональной образовательной 

программы среднего профессионального образования программы подготовки специалистов  
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среднего звена (ОПОП СПО ППССЗ) по специальности 43.02.16 Туризм и 

гостеприимство составляют: 

- Федеральный закон от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации»; 

- Приказ Минпросвещения России от 12.12.2022 N 1100 "Об утверждении федерального 

государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования по 

специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство" (Зарегистрировано в Минюсте России 

24.01.2023 N 72111); 

- Приказ Минобрнауки России от 17.05.2012 N 413 "Об утверждении федерального 

государственного образовательного стандарта среднего общего образования" 

(Зарегистрировано в Минюсте России 07.06.2012 N 24480) 

- Приказ Минпросвещения России от 24.08.2022 N 762 «Об утверждении Порядка организации 

и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам среднего 

профессионального образования» (Зарегистрировано в Минюсте России 21.09.2022 N 70167); 

- Приказ Минпросвещения России от 08.11.2021 N 800 «Об утверждении Порядка проведения 

государственной итоговой аттестации по образовательным программам среднего 

профессионального образования» (Зарегистрировано в Минюсте России 07.12.2021 N 66211); 

- Приказ Минпросвещения России от 17.05.2022 N 336 "Об утверждении перечней профессий 

и специальностей среднего профессионального образования и установлении соответствия 

отдельных профессий и специальностей среднего профессионального образования, 

указанных в этих перечнях, профессиям и специальностям среднего профессионального 

образования, перечни которых утверждены приказом Министерства образования и науки 

Российской Федерации от 29 октября 2013 г. N 1199 "Об утверждении перечней профессий и 

специальностей среднего профессионального образования" (Зарегистрировано в Минюсте 

России 17.06.2022 N 68887); 

- Приказ Министерства науки и высшего образования Российской Федерации и Министерства 

просвещения Российской Федерации от 5 августа 2020 г. N 885/390 «О практической 

подготовке обучающихся»; 

- Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 02 сентября 2020 г. №457 «Об 

утверждении Порядка приема на обучение по образовательным программам среднего 

профессионального образования»; 

- Приказ Министра обороны РФ N 96, Минобрнауки РФ N 134 от 24.02.2010 "Об утверждении 

Инструкции об организации обучения граждан Российской Федерации начальным знаниям в 

области обороны и их подготовки по основам военной службы в образовательных 

учреждениях среднего (полного) общего образования, образовательных учреждениях 

начального профессионального и среднего профессионального образования и учебных пунк-

тах" (Зарегистрировано в Минюсте РФ 12.04.2010 N 16866); 

- Устав ГБПОУ РД «Колледж экономики и предпринимательства» 

С учетом: 

- Методических рекомендаций по разработке учебного плана организации, реализующей 

образовательные программы среднего профессионального образования по наиболее 

востребованным, новым и перспективным профессиям и специальностям; 

- Письма Министерства образования и науки РФ от 01 марта 2023 г. №05-592 «Рекомендации 

по реализации среднего общего образования в пределах освоения образовательной 

программы среднего профессионального образования». 
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1.2. Общая характеристика образовательной программы 

Основная профессиональная образовательная программа среднего профессионального 

образования - программа подготовки специалистов среднего звена (далее – ОПОП СПО ППССЗ) 

по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство, реализуемая в ГБПОУ РД «Колледж 

экономики и предпринимательства» (далее – Колледж), представляет собой систему документов, 

разработанную и утвержденную Колледжем на основе федерального государственного 

образовательного стандарта среднего общего образования (ФГОС СОО) и федерального 

государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования (ФГОС 

СПО). 

В соответствии с Перечнем профессий и специальностей среднего профессионального 

образования и федерального государственного образовательного стандарта по специальности 

43.02.16 Туризм и гостеприимство при освоении программы подготовки специалистов среднего 

звена по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство выпускнику присваивается 

квалификация – специалист по туризму и гостеприимству. 

При разработке образовательной программы Колледж определил направленность – 

гостиничные услуги, которая соответствует специальности в целом. 

ОПОП СПО ППССЗ по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство определяет 

цели, объем и содержание образования, планируемые результаты освоения образовательной 

программы, условия реализации основной образовательной программы и технологии реализации 

образовательного процесса, оценку качества подготовки выпускника по данной специальности и 

включает в себя: 

- учебный план; 

- календарный учебный график; 

- рабочие программы учебных предметов; 

- рабочие программы дисциплин, профессиональных модулей; 

- программы учебной и производственной практик; 

- программу государственной итоговой аттестации; 

- фонды оценочных средств для промежуточной аттестации и для государственной 

итоговой аттестации обучающихся; 

- рабочую программу воспитания и календарный план воспитательной работы; 

- методические материалы, обеспечивающие реализацию программы подготовки 

специалистов среднего звена по специальности. 

Образовательная программа ежегодно обновляется в части содержания учебных планов, 

состава и содержания рабочих программ дисциплин, программ практик, методических 

материалов. 

Реализация образовательной программы осуществляется на государственном языке 

Российской Федерации. 

Цель основной образовательной программы среднего профессионального образования - 

программы подготовки специалистов среднего звена по специальности 43.02.16 Туризм и 

гостеприимство – создание, поддержание и ежегодное обновление условий, обеспечивающих 

качественную подготовку специалиста по логистике в соответствии с требованиями 

современного рынка труда, запросов работодателей, с учетом особенностей развития региона, 

современной науки, техники, культуры, экономики, технологий и социальной сферы, а также 
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требований соответствующих профессиональных стандартов Министерства труда и социальной 

защиты Российской Федерации. 

В области обучения целью образовательной программы по специальности 43.02.16 

Туризм и гостеприимство является: подготовка специалиста по туризму и гостеприимству, 

обладающего профессиональными и общими компетенциями, позволяющими эффективно 

адаптироваться на современном рынке труда, способного к саморазвитию и самообразованию, к 

выстраиванию собственной траектории карьерного роста, и способного успешно работать в 

организациях гостиничной индустрии. 

В области воспитания целью образовательной программы по специальности 43.02.16 

Туризм и гостеприимство, является формирование общих компетенций и социально-личностных 

качеств обучающихся: целеустремленности, организованности, трудолюбия, ответственности, 

гражданственности, коммуникабельности, толерантности, умений работать в коллективе. 

Программа подготовки специалистов среднего звена по специальности 43.02.16 Туризм и 

гостеприимство ориентирована на реализацию следующих задач: 

- обеспечение практикоориентированной подготовки обучающихся; 

- формирование личности, обладающей современным цивилизованным подходом к 

окружающей действительности, владеющей важнейшими элементами духовной и социальной 

культуры, характеризующимися гуманным, высоконравственным отношением к людям и 

ценностям окружающего мира; 

- формирование у обучающихся потребности к постоянному развитию и инновационной 

деятельности в профессиональной сфере; 

- формирование готовности принимать решения и профессионально действовать в 

нестандартных ситуациях. 

Получение среднего профессионального образования на базе основного общего 

образования осуществляется с одновременным получением среднего общего образования в 

пределах образовательной программы по специальности. 

При реализации среднего общего образования в пределах освоения программы среднего 

профессионального образования определен профиль получаемого профессионального 

образования – социально-экономический. 

Подготовка специалистов по данной образовательной программе осуществляется в очной 

форме обучения. 

При реализации ОПОП СПО используются различные образовательные технологии, в том 

числе дистанционные образовательные технологии, электронное обучение. 

К освоению образовательной программы допускаются лица, имеющие образование не 

ниже основного общего образования. 

Срок получения образования по образовательной программе в очной форме обучения вне 

зависимости от применяемых образовательных технологий на базе основного общего 

образования составляет 2 года 10 месяцев. 

При обучении по индивидуальному учебному плану срок получения образования по 

образовательной программе вне зависимости от формы обучения составляет не более срока 

получения образования, установленного для соответствующей формы обучения. При обучении 

по индивидуальному учебному плану обучающихся инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья срок получения образования может быть увеличен не более чем на 1 

год по сравнению со сроком получения образования для соответствующей формы обучения. 

Учебный год начинается 1 сентября и заканчивается в соответствии с календарным 

учебным графиком образовательной программы. 
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Структура образовательной программы включает обязательную часть и часть, 

формируемую участниками образовательных отношений (вариативную часть). 

Таблица 1 - Объем образовательной программы 

Структура программы Объем ОПОП, час 

Обязательная часть циклов ППССЗ 1476 

Вариативная часть циклов ППССЗ 828 

Практика 432 

Общеобразовательный учебный цикл 1476 

Государственная итоговая аттестация 216 

Общий объем образовательной программы 4428  

ОПОП СПО ППССЗ предусматривает изучение следующих учебных циклов: 

- общеобразовательного учебного цикла (ОУП.00) 

- социально-гуманитарного цикла (СГ.00); 

- общепрофессионального цикла (ОП.00); 

- профессионального цикла (П.00) 

Таблица 2 - Структура образовательной программы 

Структура образовательной программы Объем ОПОП, час 

Общеобразовательный учебный цикл 1476 

Социально-гуманитарный цикл 428 

Общепрофессиональный цикл 544 

Профессиональный цикл 1980 

Государственная итоговая аттестация 216 

ИТОГО: 4428 
 

В первый год обучения обучающиеся получают общеобразовательную подготовку, 

направленную на достижение личностных, метапредметных и предметных результатов 

освоения. 

Общеобразовательный учебный цикл ППССЗ сформирован в соответствии с 

требованиями ФГОС СОО и включает в себя обязательные учебные предметы: 13 учебных 

предметов из обязательных предметных областей, в т.ч. 3 учебных предмета профиля обучения 

для изучения на углубленном уровне, 2 дополнительных учебных предмета и индивидуальный 

проект. 

Общеобразовательный цикл состоит из учебных предметов, социальногуманитарный, 

общепрофессиональный и профессиональный циклы состоят из дисциплин. Профессиональный 

цикл состоит из профессиональных модулей, которые формируются в соответствии с основными 

видами деятельности, предусмотренными ФГОС СПО. В состав профессионального модуля 

входит один или несколько междисциплинарных курсов (МДК). При освоении обучающимися 
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профессиональных компетенций в рамках профессионального цикла проводится учебная и 

производственная практика. Учебная и производственная практики реализуются как в несколько 

периодов, так и рассредоточенно, чередуясь с учебными занятиями. Типы практики определены 

в соответствии с осваиваемыми видами деятельности, также выделена в профессиональном цик-

ле производственная практика (преддипломная). 

В учебных циклах образовательной программы выделяется объем работы обучающихся 

во взаимодействии с преподавателем по видам учебных занятий (урок, практическое занятие, 

лабораторное занятие, консультация, лекция, семинар), практики (в профессиональном цикле) и 

самостоятельной работы обучающихся. Часть образовательной программы – учебная и 

производственная практики проводятся в форме практической подготовки. 

Практическая подготовка является формой организации образовательной деятельности 

при освоении образовательной программы в условиях выполнения обучающимися 

определенных видов работ, связанных с будущей профессиональной деятельностью и 

направленных на формирование, закрепление, развитие практических навыков и компетенций 

по профилю соответствующей образовательной программы. 

Образовательная деятельность в форме практической подготовки при реализации 

учебных практик организована непосредственно в Колледже. Образовательная деятельность в 

форме практической подготовки при реализации производственных практик организована в 

организациях, осуществляющих деятельность по профилю соответствующей образовательной 

программы (профильных организациях) на основании договора, заключаемого между образова-

тельной организацией и профильной организацией. 

Самостоятельная работа предусматривает выполнение практических заданий, изучение 

учебной и дополнительной литературы, подготовки докладов, конспектов, сообщений и 

рефератов, проектов и т.п., предусмотренных рабочими программами дисциплин (модулей). 

В учебном плане предусмотрено выполнение индивидуального проекта как особой 

формы организации деятельности обучающихся, в рамках одного или нескольких изучаемых 

учебных предметов, в любой избранной области деятельности (познавательной, практической, 

учебно-исследовательской, социальной, художественно-творческой, иной). Результатом работы 

является разработанный проект (информационный, творческий, социальный, прикладной, ин-

новационный, конструкторский). 

Умения и знания, полученные обучающимися при освоении учебных предметов 

общеобразовательного цикла, углубляются и расширяются в процессе изучения дисциплин 

общепрофессионального цикла, а также отдельных МДК профессионального цикла 

образовательной программы. 

Для всех видов учебных занятий академический час устанавливается 

продолжительностью 45 минут. 

Максимальный объем учебной нагрузки обучающихся составляет 36 академических 

часов в неделю. Обучение ведется по шестидневной учебной неделе. 

Обязательная часть социально-гуманитарного цикла образовательной программы 

предусматривает изучение следующих дисциплин: "История России", "Иностранный язык в 

профессиональной деятельности", "Безопасность жизнедеятельности", "Физическая культура", 

"Основы финансовой грамотности", "Основы бережливого производства". Объем часов на 

дисциплину «Безопасность жизнедеятельности» составляет 68 часов. Дисциплина "Физическая 

культура" способствует формированию физической культуры выпускника и способности 

направленного использования средств физической культуры и спорта для сохранения и 

укрепления здоровья, психофизической подготовке к профессиональной деятельности, 

предупрежде- 
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нию профессиональных заболеваний. Дисциплина «Физическая культура» реализуется в 

соответствии с требованиями ФГОС СПО, объем часов составляет 76 часов. Для обучающихся 

инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья будет устанавливается особый 

порядок освоения дисциплины «Физическая культура» с учетом состояния здоровья. 

В учебные циклы включается промежуточная аттестация обучающихся, которая 

осуществляется в рамках освоения указанных циклов в соответствии с разработанными 

образовательной организацией фондами оценочных средств, позволяющими оценить 

достижения запланированных по отдельным дисциплинам (модулям) и практикам результатов 

обучения. 

Промежуточная аттестация обучающихся осуществляется в рамках освоения программ 

дисциплин, профессиональных модулей соответствующих учебных циклов. Формы 

промежуточной аттестации отражены в графах 3 - 6 «Плана учебного процесса» учебного плана. 

Учебный план по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство представлен 

отдельным документом   к данной ОПОП СПО ППССЗ. 

Обязательная часть образовательной программы составляет 69,74% от общего объема 

времени, отведенного на ее освоение и направлена на формирование общих и профессиональных 

компетенций, предусмотренных ФГОС СПО по специальности 43.02.16 Туризм и 

гостеприимство. 

Вариативная часть образовательной программы составляет 30,26% от общего объема 

времени, отведенного на ее освоение и дает возможность дальнейшего развития общих и 

профессиональных компетенций за счет углубления основных видов деятельности в 

соответствии с запросами регионального рынка труда. 

 
Т 

Распределение часов  между учебными циклами 

Структура образовательной 

программы 

Объем образовательной программы, 

акад.час 

Общеобразовательный цикл 1476 

Социально-гуманитарный цикл 428 

Общепрофессиональный цикл 544 

Профессиональный цикл 1980 

Государственная итоговая аттестация 

216 

ИТОГО: 4428  

 Распределение часов вариативной части между учебными дисциплинами, модулями. 

Индекс Наименование дисциплины, МДК 
Объем 

учебной 

нагрузки, 

час 

в т.ч. 

вариа-

тивная 

часть, час. 

Общеобразовательный цикл 
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Итого по циклу: 1476 0 

Социально-гуманитарный цикл   
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СГ.01 История России 72  

СГ.02 Иностранный язык в профессиональной 

деятельности 

150  

СГ.03 Безопасность жизнедеятельности 68  

СГ.04 Физическая культура 76  

СГ.05 Основы финансовой грамотности 36  

СГ.06 Основы бережливого производства 36  

Итого по циклу: 428  

Общепрофессиональный цикл 

ОП.01 
Сервисная деятельность в туризме и гос-

теприимстве 

64   

ОП.02 Предпринимательская деятельность в сфере 

туризма и гостиничного бизнеса 

84   

ОП.03 
Правовое и документационное обеспечение в 

туризме и гостеприимстве 

56   

ОП.04 Менеджмент в туризме и гостеприимстве 52   

ОП.05 Информационно-коммуникационные технологии 

в туризме и гостеприимстве 

54   

ОП.06 
Экономика и бухгалтерский учет предприятий 

туризма и гостиничного дела 

54   

ОП.07 Иностранный язык (второй) 130  

ОП.08 

Психология делового общения и конфликтология 

50   

Итого по циклу: 544   

 

ПМ.01 

Организация и контроль текущей деятельности 

служб предприятий туризма и гостеприимства 

442 154 

МДК.01.01 Координация работы служб предприятий туризма 

и гостеприимства 

116 40 

МДК.01.02 Изучение основ делопроизводства 52 16 

МДК.01.03 

Соблюдение норм этики делового общения 

50 16 

МДК.01.04 
Осуществление расчетов с клиентом за 

предоставленные услуги туризма и гос-

теприимства 

66 0 

УП.01 Учебная практика по организации и кон- 72 0   
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 тролю текущей деятельности служб предприятий 

туризма и гостеприимства 

  

ПП.01 

Производственная практика по организации и 

контролю текущей деятельности служб 

предприятий туризма и гостеприимства 

72 72 

ПМ.01.Э Экзамен по модулю 14  

ПМ.02 Предоставление гостиничных услуг 378 10 

МДК.02.01 

Организация деятельности службы приема, 

размещения и бронирования гостиницы 

124 10 

МДК.02.02 

Организация деятельности службы управления 

номерного фонда и дополнительных услуг 

96   

МДК.02.03 Организация деятельности департамента 

маркетинга и рекламы 

36   

УП.02 Учебная практика по предоставлению 

гостиничных услуг 

72   

ПП.02 Производственная практика по предоставлению 

гостиничных услуг 

36   

ПМ.02.Э Экзамен по модулю 14  

ПМ.03 Выполнение работ по одной или нескольким 

профессиям рабочих,должностям служащих 

230   

МДК.03.01 Организация и выполнение работ по должности 

экскурсовод (гид) 

72   

УП.03 

Учебная практика  

72   

ПП.03 

Производственная практика  

72   

ПМ.03.Э Экзамен по модулю 14  

ПМ.04 

Предоставление услуг предприятия питания 

570  

МДК 04.01 

Организация питания на предприятии питания 

140  

МДК 04.02 Организация обслуживания на предприятии 

питания 

96  

МДК 04.03 Контроль качества продукции и услуг предприятия 

питания 

140  

УП 04 

Учебная практика 

108  

ПП 04 

Производственная практика 

72  

 

Экзамен по модулю 

14  
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Итого по циклу: 

 

1980 

 

ПП.ПД 

Производственная практика (преддипломная) 

144  

ГИА.00 Государственная итоговая аттестация 216   

       

Учебная и производственная практики проводятся при освоении обучающимися 

профессиональных компетенций в рамках профессиональных модулей. Учебная практика 

реализуется как в несколько периодов, так и рассредо- точенно, чередуясь с теоретическими 

занятиями в рамках профессиональных модулей. Производственная практика проводится 

концентрированно в несколько периодов в организациях, направление деятельности которых 

соответствует профилю подготовки обучающихся. 

Промежуточная аттестация по всем видам практик проводится с учетом и на основании 

результатов, подтвержденных документами профильных организаций, в форме 

дифференцированного зачета. 

При организации практической подготовки профильные организации создают условия 

для реализации компонентов образовательной программы, предоставляют оборудование и 

технические средства обучения в объеме, позволяющем выполнять определенные виды работ, 

связанные с будущей профессиональной деятельностью обучающихся. 

Прохождение производственных практик осуществляется на основе долгосрочных 

договоров между Колледжем и соответствующих профильных организаций. 

2.Характеристика профессиональной деятельности выпускников и требования к 

результатам освоения образовательной программы 

2.1. Характеристика профессиональной деятельности выпускников 

Область профессиональной деятельности, в которой выпускники, освоившие 

образовательную программу, могут осуществлять профессиональную деятельность: 33 Сервис, 

оказание услуг населению (торговля, техническое обслуживание, ремонт, предоставление 

персональных услуг, услуги гостеприимства, общественное питание и прочее). 

Выпускники могут осуществлять профессиональную деятельность в других областях 

профессиональной деятельности и (или) сферах профессиональной деятельности при условии 

соответствия уровня их образования и полученных компетенций требованиям к квалификации 

работника. 

Соответствие основных видов деятельности, профессиональных модулей присваиваемой 

квалификации – Специалист по туризму и гостеприимству представлено в таблице 6. 

Таблица 6 – Соответствие основных видов деятельности, профессиональных модулей 

присваиваемой квалификации 

Наименование основных видов деятельности Наименование профессиональных модулей 
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Организация и контроль текущей деятельности 
служб предприятий туризма и гостеприимства 

Организация и контроль текущей деятельности 
служб предприятий туризма и гостеприимства 

Вид деятельности по выбору, в соответствии с 
направленностью «Гостиничные услуги» 

Предоставление гостиничных услуг 

Освоение профессии рабочего, должности 
служащего (одной или несколько) в 
соответствии с перечнем профессий рабочих, 
должностей служащих, соответствующих 
профессиональной деятельности выпускников 

Освоение одной или нескольких профессий 
рабочих, должностей служащих 

Предоставление услуг предприятия питания 

Предоставление услуг предприятия питания 

 

2.2. Требования к результатам освоения ОПОП СПО ППССЗ 

Получение среднего профессионального образования на базе основного общего 

образования осуществляется с одновременным получением среднего общего образования в 

пределах соответствующей образовательной программы среднего профессионального 

образования. Образовательная программа среднего профессионального образования по 

специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство, реализуемая на базе основного общего 

образования, разработана на основе требований федерального государственного 

образовательного стандарта среднего общего образования (ФГОС СОО) и федерального 

государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования (ФГОС 

СПО) по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство с учетом получаемой специальности 

среднего профессионального образования. 

ФГОС СОО устанавливает следующие требования к результатам освоения 

обучающимися основной образовательной программы: 

1) личностным, включающим: 

- осознание обучающимися российской гражданской идентичности; 

- готовность к саморазвитию, самостоятельности и самоопределению; 

- наличие мотивации к обучению и личностному развитию; 

- целенаправленное развитие внутренней позиции личности на основе духовно-

нравственных ценностей народов Российской Федерации, исторических и национально-

культурных традиций, формирование системы значимых ценностно-смысловых установок, 

антикоррупционного мировоззрения, правосо- 

знания, экологической культуры, способности ставить цели и строить жизненные планы; 

2) метапредметным, включающим: 

- освоенные обучающимися межпредметные понятия и универсальные учебные 

действия (регулятивные, познавательные, коммуникативные); 
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- способность их использования в познавательной и социальной практике, готовность к 

самостоятельному планированию и осуществлению учебной деятельности, организации 

учебного сотрудничества с педагогическими работниками и сверстниками, к участию в 

построении индивидуальной образовательной траектории; 

- овладение навыками учебно-исследовательской, проектной и социальной 

деятельности; 

3) предметным, включающим: 

- освоение обучающимися в ходе изучения учебного предмета научных знаний, умений 

и способов действий, специфических для соответствующей предметной области. 

Личностные результаты освоения основной образовательной программы 

обучающимися должны отражать готовность и способность обучающихся руководствоваться 

сформированной внутренней позицией личности, системой ценностных ориентаций, позитивных 

внутренних убеждений, соответствующих традиционным ценностям российского общества, 

расширение жизненного опыта и опыта деятельности в процессе реализации основных 

направлений воспитательной деятельности, в том числе в части: 

гражданского воспитания: 

- сформированность гражданской позиции обучающегося как активного и 

ответственного члена российского общества; 

- осознание своих конституционных прав и обязанностей, уважение закона и 

правопорядка; 

- принятие традиционных национальных, общечеловеческих гуманистических и 

демократических ценностей; 

- готовность противостоять идеологии экстремизма, национализма, ксенофобии, 

дискриминации по социальным, религиозным, расовым, национальным признакам; 

- готовность вести совместную деятельность в интересах гражданского общества, 

участвовать в самоуправлении в общеобразовательной организации и детско-юношеских 

организациях; 

- умение взаимодействовать с социальными институтами в соответствии с их функциями 

и назначением; 

- готовность к гуманитарной и волонтерской деятельности; 

патриотического воспитания: 

- сформированность российской гражданской идентичности, патриотизма, уважения к 

своему народу, чувства ответственности перед Родиной, гордости за свой край, свою Родину, 

свой язык и культуру, прошлое и настоящее многонационального народа России; 

- ценностное отношение к государственным символам, историческому и природному 

наследию, памятникам, традициям народов России, достижениям России в науке, искусстве, 

спорте, технологиях и труде; 

- идейная убежденность, готовность к служению и защите Отечества, ответственность за 

его судьбу; 

духовно-нравственного воспитания: 

- осознание духовных ценностей российского народа; 

- сформированность нравственного сознания, этического поведения; 

- способность оценивать ситуацию и принимать осознанные решения, ориентируясь на 

морально-нравственные нормы и ценности; 
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- осознание личного вклада в построение устойчивого будущего; 

- ответственное отношение к своим родителям и (или) другим членам семьи, созданию 

семьи на основе осознанного принятия ценностей семейной жизни в соответствии с традициями 

народов России; 

- эстетического воспитания: 

- эстетическое отношение к миру, включая эстетику быта, научного и технического 

творчества, спорта, труда и общественных отношений; 

- способность воспринимать различные виды искусства, традиции и творчество своего и 

других народов, ощущать эмоциональное воздействие искусства; 

- убежденность в значимости для личности и общества отечественного и мирового 

искусства, этнических культурных традиций и народного творчества; 

- готовность к самовыражению в разных видах искусства, стремление проявлять 

качества творческой личности; 

физического воспитания: 

- сформированность здорового и безопасного образа жизни, ответственного отношения 

к своему здоровью; 

- потребность в физическом совершенствовании, занятиях спортивнооздоровительной 

деятельностью; 

- активное неприятие вредных привычек и иных форм причинения вреда физическому и 

психическому здоровью; 

трудового воспитания: 

- готовность к труду, осознание ценности мастерства, трудолюбие; 

- готовность к активной деятельности технологической и социальной 

направленности, способность инициировать, планировать и самостоятельно выполнять такую 

деятельность; 

- интерес к различным сферам профессиональной деятельности, умение совершать 

осознанный выбор будущей профессии и реализовывать собственные жизненные планы; 

- готовность и способность к образованию и самообразованию на протяжении всей 

жизни; 

экологического воспитания: 

- сформированность экологической культуры, понимание влияния социально-

экономических процессов на состояние природной и социальной среды, осознание глобального 

характера экологических проблем; 

- планирование и осуществление действий в окружающей среде на основе знания целей 

устойчивого развития человечества; 

- активное неприятие действий, приносящих вред окружающей среде; 

- умение прогнозировать неблагоприятные экологические последствия 

предпринимаемых действий, предотвращать их; 

- расширение опыта деятельности экологической направленности; 

ценности научного познания: 

- сформированность мировоззрения, соответствующего современному уровню развития 

науки и общественной практики, основанного на диалоге культур, способствующего осознанию 

своего места в поликультурном мире; 
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- совершенствование языковой и читательской культуры как средства взаимодействия 

между людьми и познания мира; 

- осознание ценности научной деятельности, готовность осуществлять проектную и 

исследовательскую деятельность индивидуально и в группе. 

Метапредметные результаты освоения основной образовательной программы должны 

отражать: 

1. Овладение универсальными учебными познавательными действиями: 

а) базовые логические действия: 

самостоятельно формулировать и актуализировать проблему, рассматривать ее 

всесторонне; 

устанавливать существенный признак или основания для сравнения, классификации и 

обобщения; 

определять цели деятельности, задавать параметры и критерии их достижения; 

выявлять закономерности и противоречия в рассматриваемых явлениях; 

вносить коррективы в деятельность, оценивать соответствие результатов целям, 

оценивать риски последствий деятельности; 

развивать креативное мышление при решении жизненных проблем; 

б) базовые исследовательские действия: 

владеть навыками учебно-исследовательской и проектной деятельности, навыками 

разрешения проблем; 

способность и готовность к самостоятельному поиску методов решения практических 

задач, применению различных методов познания; 

овладение видами деятельности по получению нового знания, его интерпретации, 

преобразованию и применению в различных учебных ситуациях, в том числе при создании 

учебных и социальных проектов; 

формирование научного типа мышления, владение научной терминологией, ключевыми 

понятиями и методами; 

ставить и формулировать собственные задачи в образовательной деятельности и 

жизненных ситуациях; 

выявлять причинно-следственные связи и актуализировать задачу, выдвигать гипотезу ее 

решения, находить аргументы для доказательства своих утверждений, задавать параметры и 

критерии решения; 

анализировать полученные в ходе решения задачи результаты, критически оценивать их 

достоверность, прогнозировать изменение в новых условиях; 

давать оценку новым ситуациям, оценивать приобретенный опыт; 

разрабатывать план решения проблемы с учетом анализа имеющихся материальных и 

нематериальных ресурсов; 

осуществлять целенаправленный поиск переноса средств и способов действия в 

профессиональную среду; 

уметь переносить знания в познавательную и практическую области жизнедеятельности; 

уметь интегрировать знания из разных предметных областей; 

выдвигать новые идеи, предлагать оригинальные подходы и решения; 

ставить проблемы и задачи, допускающие альтернативные решения; 

в) работа с информацией: 

владеть навыками получения информации из источников разных типов, самостоятельно 
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осуществлять поиск, анализ, систематизацию и интерпретацию информации различных видов и 

форм представления; 

создавать тексты в различных форматах с учетом назначения информации и целевой 

аудитории, выбирая оптимальную форму представления и визуализации; 

оценивать достоверность, легитимность информации, ее соответствие правовым и 

морально-этическим нормам; 

использовать средства информационных и коммуникационных технологий в решении 

когнитивных, коммуникативных и организационных задач с соблюдением требований 

эргономики, техники безопасности, гигиены, ресурсо- 

сбережения, правовых и этических норм, норм информационной безопасности; 

владеть навыками распознавания и защиты информации, информационной безопасности 

личности. 

2. Овладение универсальными коммуникативными действиями: 

а) общение: 

осуществлять коммуникации во всех сферах жизни; 

распознавать невербальные средства общения, понимать значение социальных знаков, 

распознавать предпосылки конфликтных ситуаций и смягчать конфликты; 

владеть различными способами общения и взаимодействия; 

аргументированно вести диалог, уметь смягчать конфликтные ситуации; 

развернуто и логично излагать свою точку зрения с использованием языковых средств; 

б) совместная деятельность: 

понимать и использовать преимущества командной и индивидуальной работы; 

выбирать тематику и методы совместных действий с учетом общих интересов и 

возможностей каждого члена коллектива; 

принимать цели совместной деятельности, организовывать и координировать действия по 

ее достижению: составлять план действий, распределять роли с учетом мнений участников 

обсуждать результаты совместной работы; 

оценивать качество своего вклада и каждого участника команды в общий результат по 

разработанным критериям; 

предлагать новые проекты, оценивать идеи с позиции новизны, оригинальности, 

практической значимости; 

координировать и выполнять работу в условиях реального, виртуального и 

комбинированного взаимодействия; 

осуществлять позитивное стратегическое поведение в различных ситуациях, проявлять 

творчество и воображение, быть инициативным. 

3. Овладение универсальными регулятивными действиями: 

а) самоорганизация: 

самостоятельно осуществлять познавательную деятельность, выявлять проблемы, ставить 

и формулировать собственные задачи в образовательной деятельности и жизненных ситуациях; 

самостоятельно составлять план решения проблемы с учетом имеющихся ресурсов, 

собственных возможностей и предпочтений; 

давать оценку новым ситуациям; 

расширять рамки учебного предмета на основе личных предпочтений; 

делать осознанный выбор, аргументировать его, брать ответственность за 

решение; 

оценивать приобретенный опыт; 
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способствовать формированию и проявлению широкой эрудиции в разных областях 

знаний, постоянно повышать свой образовательный и культурный уровень; 

б) самоконтроль: 

давать оценку новым ситуациям, вносить коррективы в деятельность, оценивать 

соответствие результатов целям; 

владеть навыками познавательной рефлексии как осознания совершаемых действий и 

мыслительных процессов, их результатов и оснований; 

использовать приемы рефлексии для оценки ситуации, выбора верного решения; 

уметь оценивать риски и своевременно принимать решения по их снижению; 

в) эмоциональный интеллект, предполагающий сформированность: 

самосознания, включающего способность понимать свое эмоциональное состояние, 

видеть направления развития собственной эмоциональной сферы, быть уверенным в себе; 

саморегулирования, включающего самоконтроль, умение принимать ответственность за 

свое поведение, способность адаптироваться к эмоциональным изменениям и проявлять 

гибкость, быть открытым новому; 

внутренней мотивации, включающей стремление к достижению цели и успеху, оптимизм, 

инициативность, умение действовать, исходя из своих возможностей; 

эмпатии, включающей способность понимать эмоциональное состояние других, 

учитывать его при осуществлении коммуникации, способность к сочувствию и сопереживанию; 

социальных навыков, включающих способность выстраивать отношения с другими 

людьми, заботиться, проявлять интерес и разрешать конфликты; 

г) принятие себя и других людей: 

принимать себя, понимая свои недостатки и достоинства; 

принимать мотивы и аргументы других людей при анализе результатов деятельности; 

признавать свое право и право других людей на ошибки; 

развивать способность понимать мир с позиции другого человека. 

Предметные результаты освоения основной образовательной программы 

устанавливаются ФГОС СОО для учебных предметов на базовом и углубленном уровнях. 

Предметные результаты: 

- формулируются в деятельностной форме с усилением акцента на при- 

менение знаний и конкретных умений; 

- формулируются на основе документов стратегического планирования с учетом 

результатов проводимых на федеральном уровне процедур оценки качества образования 

(всероссийских проверочных работ, национальных исследований качества образования, 

международных сравнительных исследований); 

- определяют минимум содержания среднего общего образования, изучение которого 

гарантирует государство, построенного в логике изучения каждого учебного предмета; 

- определяют требования к результатам освоения основной образовательной программы 

по учебным предметам на базовом и углубленном уровнях и ориентированы преимущественно 

на подготовку к последующему профессиональному образованию, развитие индивидуальных 

способностей обучающихся путем более глубокого, чем это предусматривается базовым курсом, 

освоения основ наук, систематических знаний и способов действий, присущих данному 

учебному предмету. 

- обеспечивают возможность дальнейшего успешного профессионального обучения и 

профессиональной деятельности. 

Предметные результаты освоения основной образовательной программы для учебных 
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предметов на базовом уровне ориентированы на обеспечение преимущественно 

общеобразовательной и общекультурной подготовки. 

Предметные результаты освоения основной образовательной программы для учебных 

предметов на углубленном уровне ориентированы преимущественно на подготовку к 

последующему профессиональному образованию, развитие индивидуальных способностей 

обучающихся путем более глубокого, чем это предусматривается базовым курсом, освоения 

основ наук, систематических знаний и способов действий, присущих данному учебному 

предмету. 

Предметные результаты освоения основной образовательной программы должны 

обеспечивать возможность дальнейшего успешного профессионального обучения и 

профессиональной деятельности. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В соответствии с ФГОС СПО по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство 

результатами освоения образовательной программы является освоение общих и 
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профессиональных компетенций (далее – ОК и ПК). 

Формулировка общих компетенций и соответствие им необходимых знаний и умений 

представлена в таблице  

  Общие компетенции 

 

Коды 
Формулировка 

компетенции 
Знания, умения 

ОК 01 Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

применительно к 

различным контекстам 

Умения: 
распознавать задачу и/или проблему 

в профессиональном и/или социальном контексте 

анализировать задачу и/или проблему и выделять её 

составные части 

определять этапы решения задачи 

выявлять и эффективно искать информацию, 

необходимую для решения задачи и/или проблемы 

составлять план действия 

определять необходимые ресурсы 

владеть актуальными методами работы 

в профессиональной и смежных сферах 

реализовывать составленный план 

оценивать результат и последствия своих действий 

(самостоятельно или с помощью наставника) 

Знания: 
актуальный профессиональный 

и социальный контекст, в котором приходится 

работать и жить 

основные источники информации 

и ресурсы для решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном контексте 

алгоритмы выполнения работ в профессиональной и 

смежных областях 

методы работы в профессиональной и смежных 

сферах 

структуру плана для решения задач 

порядок оценки результатов решения задач 

профессиональной деятельности 

ОК 02 Использовать 

современные средства 

поиска, анализа 

Умения: 
определять задачи для поиска информации 

определять необходимые источники информации   
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и интерпретации 

информации, и 

информационные 

технологии для 

выполнения задач 

профессиональной 

деятельности 

планировать процесс поиска; структурировать 

получаемую информацию 

выделять наиболее значимое в перечне информации 

оценивать практическую значимость результатов 

поиска 

оформлять результаты поиска, применять средства 

информационных технологий для решения 

профессиональных задач 

использовать современное программное 

обеспечение 

использовать различные цифровые средства для 

решения профессиональных задач 

Знания: 
номенклатура информационных источников, 

применяемых в профессиональной деятельности 

приемы структурирования информации 

формат оформления результатов поиска информации, 

современные средства и устройства информатизации 

порядок их применения и программное обеспечение в 

профессиональной деятельности в том числе с 

использованием цифровых средств 

ОК 03 Планировать и 

реализовывать 

собственное 

профессиональное и 

личностное 

Умения: 
определять актуальность нормативно-правовой 

документации в профессиональной деятельности 

применять современную научную 

профессиональную терминологию 

развитие, 

предпринимательскую 

деятельность 

в профессиональной 

сфере, использовать 

знания по правовой и 

финансовой 

грамотности 

в различных 

жизненных ситуациях 

определять и выстраивать траектории 

профессионального развития и самообразования 

выявлять достоинства и недостатки коммерческой 

идеи 

презентовать идеи открытия собственного дела в 

профессиональной деятельности; оформлять бизнес-

план 

рассчитывать размеры выплат по процентным 

ставкам кредитования 

определять инвестиционную привлекательность 

коммерческих идей в рамках профессиональной 

деятельности 

презентовать бизнес-идею 

определять источники финансирования 

Знания: 
содержание актуальной нормативно-правовой 

документации 

современная научная и профессиональная 

терминология 

возможные траектории профессионального 

развития и самообразования 

основы предпринимательской деятельности; 

основы финансовой грамотности 

правила разработки бизнес-планов   
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  порядок выстраивания презентации кредитные 

банковские продукты 

ОК 04 Эффективно 

взаимодействовать и 

работать 

в коллективе и команде 

Умения: 
организовывать работу коллектива 

и команды 

взаимодействовать с коллегами, руководством, 

клиентами в ходе профессиональной деятельности 

Знания: 
психологические основы деятельности коллектива, 

психологические особенности личности 

основы проектной деятельности 

ОК 05 

Осуществлять устную и 

письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации 

с учетом особенностей 

социального и 

культурного контекста 

Умения: 
грамотно излагать свои мысли и оформлять 

документы по профессиональной тематике на 

государственном языке, проявлять толерантность в 

рабочем коллективе 

Знания: 
особенности социального и культурного контекста; 

правила оформления документов 

и построения устных сообщений 

ОК 06 

Проявлять гражданско- 

патриотическую 

позицию, 

демонстрировать 

осознанное поведение 

на основе 

традиционных 

российских духовно-

нравственных 

ценностей, в том числе 

с учетом гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных 

отношений, применять 

стандарты 

антикоррупционного 

поведения 

Умения: 
описывать значимость своей специальности 

применять стандарты антикоррупционного 

поведения 

Знания: 
сущность гражданско-патриотической позиции, 

общечеловеческих ценностей 

значимость профессиональной деятельности по 

специальности 

стандарты антикоррупционного поведения и 

последствия его нарушения 

ОК 07 

Содействовать 

сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, 

эффективно действовать 

в 

Умения: 
соблюдать нормы экологической безопасности; 

определять направления ресурсосбережения в рамках 

профессиональной деятельности по специальности, 

осуществлять работу с соблюдением принципов 

бережливого производства 

организовывать профессиональную деятельность с 

учетом знаний об изменении климатических условий 

региона 

Знания: 



 

 

чрезвычайных 

ситуациях правила экологической безопасности при ведении 

профессиональной деятельности 

основные ресурсы, задействованные 

в профессиональной деятельности 

пути обеспечения ресурсосбережения принципы 

бережливого производства основные направления 

изменения климатических условий региона 

ОК 08 Использовать средства 

физической культуры 

для сохранения и 

укрепления здоровья 

в процессе професси-

ональной деятельности 

и поддержания необ-

ходимого уровня фи-

зической подготов-

ленности 

Умения: 
использовать физкультурно-оздоровительную 

деятельность для укрепления здоровья, 

достижения жизненных и профессиональных целей 

применять рациональные приемы двигательных 

функций в профессиональной деятельности 

пользоваться средствами профилактики 

перенапряжения, характерными для данной 

специальности 

Знания: 
роль физической культуры в общекультурном, 

профессиональном и социальном развитии человека 

основы здорового образа жизни 

условия профессиональной деятельности и зоны 

риска физического здоровья для специальности 

средства профилактики перенапряжения 

ОК 09 Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках 

Умения: 
понимать общий смысл четко произнесенных 

высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на 

базовые профессиональные темы 

участвовать в диалогах на знакомые общие и 

профессиональные темы 

строить простые высказывания о себе и о своей 

профессиональной деятельности 

кратко обосновывать и объяснять свои действия 

(текущие и планируемые) 

писать простые связные сообщения на знакомые или 

интересующие профессиональные темы 

Знания: 
правила построения простых и сложных предложений 

на профессиональные темы 

основные общеупотребительные глаголы (бытовая и 

профессиональная лексика) 

лексический минимум, относящийся к описанию 

предметов, средств и процессов профессиональной 

деятельности 

особенности произношения 

правила чтения текстов профессиональной 

направленности  

Профессиональные компетенции указаны в соответствии с видами про- 

фессиональной деятельности и содержат требования к практическому 

опыту,
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необходимых знаний и умений. Профессиональные компетенции представлены в 

таблице 8. 

  Профессиональные компетенции 

Виды деятельности Код и наименование 

компетенции 

Показатели освоения компетенции 

ВД 01. Организация ПК 1.1. Планировать и 

контроль текущей текущую деятельность 

деятельности служб сотрудников служб 

предприятий туризма предприятий туризма и 

гостеприимства и гостеприимства 

Навыки: 
Производить координацию работы 

сотрудников службы предприятия 

туризма и гостеприимства 

Использовать технику переговоров, 

устного общения, включая телефонные 

переговоры 

Умения: 
Владеть технологией делопроизводства 

(ведение документации, хранение и 

извлечение информации) 

Владеть техникой переговоров, устного 

общения, включая телефонные 

переговоры 

Владеть культурой межличностного 

общения 

Знания: Законодательство Российской 

Федерации в сфере туризма и 

гостеприимства 

Основы трудового законодательства 

Российской Федерации 

Основы организации, планирования и 

контроля деятельности сотрудников 

Теория межличностного и делового 

общения, переговоров, конфликто-

логии 

Оказывать первую помощь 

Цены на туристские продукты и от-

дельные туристские и дополнительные 

услуги 

Ассортимент и характеристики 

предлагаемых туристских услуг 

Программное обеспечение деятель-

ности туристских организаций Этику 

делового общения 

Основы делопроизводства 

ПК 1.2. Организовы-

вать текущую дея-

тельность сотрудников 

служб предприятий 

туризма и 

гостеприимства 

Навыки: 
Осуществлять организацию и контроль 

работы сотрудников службы 

предприятия туризма и гостеприимства 

Умения: 
Взаимодействовать с туроператорами, 

экскурсионными бюро, кассами   



 

 

продажи билетов 

Знания: 
Основы трудового законодательства 

Российской Федерации 

Основы организации, планирования и 

контроля деятельности сотрудников 

Ассортимент и характеристики 

предлагаемых туристских услуг 

Программное обеспечение деятель-

ности туристских организаций Основы 

делопроизводства 

ПК 1.3. Координиро-

вать и контролировать 

деятельность сотруд-

ников служб предпри-

ятий туризма и 

гостеприимства 

Навыки: 
Производить координацию работы 

сотрудников службы предприятия 

туризма и гостеприимства 

Умения: 
Владеть технологией делопроизводства 

(ведение документации, хранение и 

извлечение информации) 

Знания: Законодательство Российской 

Федерации в сфере туризма и 

гостеприимства 

Основы трудового законодательства 

Российской Федерации 

Основы организации, планирования и 

контроля деятельности сотрудников 

Теория межличностного и делового 

общения, переговоров, конфликто-

логии 

Оказывать первую помощь 

Цены на туристские продукты и от-

дельные туристские и дополнительные 

услуги 

Ассортимент и характеристики 

предлагаемых туристских услуг 

Программное обеспечение деятель-

ности туристских организаций Этику 

делового общения 

Основы делопроизводства 

ПК 1.4. Осуществлять 

расчеты с потребите-

лями 

Навыки: 
Использовать технику переговоров, 

устного общения, включая телефон- 

за предоставленные 

услуги 

ные переговоры 

Умения: 
Владеть техникой переговоров, устного 

общения, включая телефонные 

переговоры 

Знания: Законодательство Российской 

Федерации в сфере туризма и   
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гостеприимства 

Основы трудового законодательства 

Российской Федерации 

Основы организации, планирования и 

контроля деятельности сотрудников 

Теория межличностного и делового 

общения, переговоров, конфликто-

логии 

Оказывать первую помощь 

Цены на туристские продукты и от-

дельные туристские и дополнительные 

услуги 

Ассортимент и характеристики 

предлагаемых туристских услуг 

Программное обеспечение деятель-

ности туристских организаций Этику 

делового общения 

Основы делопроизводства 

Предоставление гос-

тиничных услуг 

ПК 2.1. Организовывать 

и осуществлять прием и 

размещение гостей 
Навыки: 
Оказания помощи в проведении 

ознакомительных экскурсий по гос-

тиничному комплексу или иному 

средству размещения для заинтере-

сованных лиц 

Встречи и регистрации гостей гости-

ничного комплекса или иного средства 

размещения 

Ввода данных о гостях в информа-

ционную систему управления гости-

ничным комплексом или иным сред-

ством размещения 

Выдачи зарегистрированным гостям 

ключей от номера гостиничного 

комплекса или иного средства раз-

мещения и их хранение 

Информирования гостей гостиничного 

комплекса или иного средства 

размещения об основных и дополни-

тельных услугах гостиничного ком-

плекса или иного средства размещения 

Приема на хранение ценностей гостей 

гостиничных комплексов или иных 

средств размещения 

Прием заказов гостей на основные и 

дополнительные услуги гостиничного 

комплекса или иного средства 

размещения 

Выполнение услуг гостиницы, за-

крепленных за сотрудниками службы 

приема и размещения гостиничного 

комплекса или иного средства   



 

  

размещения 

Проведение расчетов с гостями во 

время их нахождения в гостиничном 

комплексе или ином средстве раз-

мещения 

Проведение расчетных операций при 

отъезде гостей из гостиничного ком-

плекса или иного средства размещения 

Хранение и выдача багажа гостей 

гостиничных комплексов и иных 

средств размещения 

Приема корреспонденции для гостей и 

ее доставка адресату 

Приема и учета запросов и просьб 

гостей по услугам в гостиничном 

комплексе или ином средстве раз-

мещения и городе (населенном пункте), 

в котором оно расположено 

Использовать специализированные 

программные комплексы, применяе-

мые в гостиницах и иных средствах 

размещения 

Оказывать помощь гостям в чрезвы-

чайных ситуациях, в том числе при 

эвакуации из гостиничного комплекса 

или иного средства размещения 
  

Умения: 
Предоставлять гостям информацию о 

службах и услугах гостиничного 

комплекса или иного средства раз-

мещения 

Предоставлять гостям информацию о 

городе (населенном пункте), в котором 

расположен гостиничный комплекс 

или иное средство размещения 

Оказывать помощь в проведении 

ознакомительных экскурсий по гос-

тиничному комплексу или иному 

средству размещения для заинтере-

сованных лиц 

Оказывать помощь гостям в чрезвы-

чайных ситуациях, в том числе при 

эвакуации из гостиничного комплекса 

или иного средства размещения 

Принимать и отвечать на гостевые 

запросы, в том числе по телефону, и 

контролировать их выполнение 

службами гостиничного комплекса или 

иного средства размещения 

Осуществлять регистрацию россий-

ских и иностранных гостей гости-   
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ничного комплекса или иного средства 

размещения 

Обрабатывать информацию о гостях 

гостиничного комплекса или иного 

средства размещения с использование 

специализированных программных 

комплексов 

Осуществлять расчеты с гостями во 

время их размещения в гостиничном 

комплексе или ином средстве раз-

мещения в наличной и безналичной 

форме 

Оказывать помощь гостям в чрезвы-

чайных ситуациях, в том числе при 

эвакуации из гостиничного комплекса 

или иного средства размещения 

Информировать о деятельности служб 

и услугах гостиничного комплекса или 

иного средства размещения 

Хранить ключи и ценности гостей в 

соответствии с правилами гостинич-

ного комплекса или иного средства 

размещения 
  

Знания: 
Законодательство Российской Феде-

рации о предоставлении гостиничных 

услуг 

Основы организации деятельности 

различных видов гостиничных ком-

плексов 

Технологии организации процесса 

питания 

Основы организации, планирования и 

контроля деятельности подчиненных 

Теории мотивации персонала и 

обеспечения лояльности персонала 

Теория межличностного и делового 

общения, переговоров, конфликто-

логии малой группы 

Гостиничный маркетинг и технологии 

продаж 

Требования охраны труда на рабочем 

месте в службе приема и размещения 

Специализированные информацион-

ные программы и технологии, ис-

пользуемые в работе служб питания, 

приема и размещения, номерного 

фонда 

Основы охраны здоровья, санитарии и 

гигиены   



 

 

Правила обслуживания в гостиницах и 

иных средствах размещения 

Правила регистрации и размещения 

российских и зарубежных гостей в 

гостиницах и иных средствах раз-

мещения 

Правила проведения расчетов с гос-

тями гостиничного комплекса или 

иного средства размещения в наличной 

и безналичной форме 

Правила антитеррористической без-

опасности и безопасности гостей 

Правила обслуживания в гостиницах и 

иных средствах размещения 

Иностранный язык с учетом харак-

теристик постоянных клиентов гос-

тиничного комплекса или иных средств 

размещения 

Методы обеспечения лояльности 

гостей гостиниц и иных средств раз-

мещения 

Основы этики, этикета и психологии 

обслуживания гостей в гостиницах и 

иных средствах размещения 

Основы охраны здоровья, санитарии и 

гигиены 

Принципы работы специализирован-

ных программных комплексов, ис-

пользуемых в гостиницах и иных 

средствах размещения 

Правила бронирования номеров в 

гостиницах и иных средствах раз-

мещения 

Правила хранения и выдачи багажа 

гостей в гостиницах и иных средствах 

размещения 

ПК 2.2. Организовы-

вать и осуществлять 

эксплуатацию номер-

ного фонда гостинич-

ного предприятия 

Навыки: 
Контроля выполнения сотрудниками 

стандартов обслуживания и регла-

ментов служб питания, приема и 

размещения, номерного фонда 

Взаимодействия с отделами (служ-

бами) гостиничного комплекса 

Управления конфликтными ситуа-

циями в департаментах (службах, 

отделах) 

Подготовка отчетов о своей работе за 

смену 

Проведение текущего аудита службы 

приема и размещения гостиничного 

комплекса или иного средства 

размещения 

Передача дел и отчетов по оконча-   
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нии смены дежурному администратору 

службы приема и размещения 

Умения: 
Анализировать результаты деятель-

ности служб питания, приема и раз-

мещения, и номерного фонда, а также 

потребности в материальных ресурсах 

и персонале, принимать меры по их 

изменению 

Осуществлять планирование, орга-

низацию, координацию и контроль 

деятельности служб питания, приема и 

размещения, номерного фонда, 

взаимодействие с другими службами 

гостиничного комплекса 

Использовать информационные тех-

нологии для ведения делопроизводства 

и выполнения регламентов служб 

питания, приема и размещения, 

номерного фонда 

Контролировать последовательность 

применения подчиненными требова-

ний охраны труда на рабочем месте, 

при работе с инвентарем, стационар-

ным оборудованием, сейфами, хра-

нилищами и другим оборудованием 

Знания: 
Законодательство Российской Феде-

рации о предоставлении гостиничных 

услуг 

Основы организации деятельности 

различных видов гостиничных ком-

плексов 

Технологии организации процесса 

питания 

Основы организации, планирования и 

контроля деятельности подчиненных 

Теории мотивации персонала и 

обеспечения лояльности персонала 

Теория межличностного и делового 

общения, переговоров, конфликто-

логии малой группы 

Гостиничный маркетинг и технологии 

продаж 

Требования охраны труда на рабочем 

месте в службе приема и размещения 

Специализированные информацион-

ные программы и технологии, ис-

пользуемые в работе служб питания, 

приема и размещения, номерного 

фонда   



 

 

Основы охраны здоровья, санитарии и 

гигиены 

Правила обслуживания в гостиницах и 

иных средствах размещения 

Правила регистрации и размещения 

российских и зарубежных гостей в 

гостиницах и иных средствах раз-

мещения 

Правила проведения расчетов с гос-

тями гостиничного комплекса или 

иного средства размещения в наличной 

и безналичной форме 

Правила антитеррористической без-

опасности и безопасности гостей 

Правила обслуживания в гостиницах и 

иных средствах размещения 

Иностранный язык с учетом харак-

теристик постоянных клиентов гос-

тиничного комплекса или иных средств 

размещения 

Методы обеспечения лояльности 

гостей гостиниц и иных средств раз-

мещения 

Основы этики, этикета и психологии 

обслуживания гостей в гостиницах и 

иных средствах размещения 

Основы охраны здоровья, санитарии и 

гигиены 

Принципы работы специализирован-

ных программных комплексов, ис-

пользуемых в гостиницах и иных 

средствах размещения 

Правила бронирования номеров в 

гостиницах и иных средствах раз-

мещения 

Правила хранения и выдачи багажа 

гостей в гостиницах и иных средствах 

размещения 

ПК 2.3. Организовы-

вать и осуществлять 

бронирование и 

продажу гостиничных 

услуг 

Навыки: 
Помощь в получении услуг по бро-

нированию авиабилетов и железно-

дорожных билетов, билетов в театры, 

на музыкальные и развлекательные 

мероприятия, в музеи, по аренде 

автомобилей, такси, информации по 

работе городского транспорта, об 

офисных услугах, услугах магазинов, 

ресторанов, баров, медицинских 

учреждений и прочих услуг, оказы-

ваемых организациями в городе 

(населенном пункте), в котором рас-

положен гостиничный комплекс или 

иное средство размещения   
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Информирования гостей о службах и 

услугах гостиничного комплекса или 

иного средства размещения 

Информирования гостей о городе 

(населенном пункте), в котором рас-

положен гостиничный комплекс или 

иное средство размещения 

Умения: 
Находить информацию об услугах по 

бронированию авиабилетов и же-

лезнодорожных билетов, билетов в 

театры, на музыкальные и развлека-

тельные мероприятия, в музеи, по 

аренде автомобилей, такси, по работе 

городского транспорта, об офисных 

услугах, о работе магазинов, ре-

сторанов, баров, казино, медицинских 

учреждений и о прочих услугах, 

оказываемых организациями в городе 

(населенном пункте), в котором 

расположен гостиничный комплекс 

или иное средство размещения 

Предоставлять дополнительные 

услуги, связанные с выполнением 

запросов и просьб гостей по услугам в 

отеле и городе (населенном пункте), в 

котором расположен гостиничный 

комплекс или иное средство 

размещения 

Разрешать возникшие у гостей про-

блемы, связанные с услугами в отеле и 

городе (населенном пункте), в котором 

расположен гостиничный комплекс 

или иное средство размещения 

Знания: 
Законодательство Российской Феде-

рации о предоставлении гостиничных 

услуг 

Основы организации деятельности 

различных видов гостиничных ком-

плексов 

Технологии организации процесса 

питания 

Основы организации, планирования и 

контроля деятельности подчиненных 

Теории мотивации персонала и 

обеспечения лояльности персонала 

Теория межличностного и делового 

общения, переговоров, конфликто-

логии малой группы 

Гостиничный маркетинг и техноло-   



 

  

гии продаж 

Требования охраны труда на рабочем 

месте в службе приема и размещения 

Специализированные информацион-

ные программы и технологии, ис-

пользуемые в работе служб питания, 

приема и размещения, номерного 

фонда 

Основы охраны здоровья, санитарии и 

гигиены 

Правила обслуживания в гостиницах и 

иных средствах размещения 

Правила регистрации и размещения 

российских и зарубежных гостей в 

гостиницах и иных средствах раз-

мещения 

Правила проведения расчетов с гос-

тями гостиничного комплекса или 

иного средства размещения в наличной 

и безналичной форме 

Правила антитеррористической без-

опасности и безопасности гостей 

Правила обслуживания в гостиницах и 

иных средствах размещения 

Иностранный язык с учетом харак-

теристик постоянных клиентов гос-

тиничного комплекса или иных средств 

размещения 

Методы обеспечения лояльности 

гостей гостиниц и иных средств раз-

мещения 

Основы этики, этикета и психологии 

обслуживания гостей в гостиницах и 

иных средствах размещения 

Основы охраны здоровья, санитарии и 

гигиены 

Принципы работы специализирован-

ных программных комплексов, ис-

пользуемых в гостиницах и иных 

средствах размещения 

Правила бронирования номеров в 

гостиницах и иных средствах раз-

мещения 

Правила хранения и выдачи багажа 

гостей в гостиницах и иных средствах 

размещения 

ПК 2.4. Выполнение 

санитарно-

эпидемиологических 

требований к предо-

ставлению гостиничных 

услуг 

Навыки: 
Оценки и планирования потребностей 

департаментов (служб, отделов) в 

материальных ресурсах и персонале 

Проведения вводного и текущего   
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инструктажа подчиненных 

Распределения обязанностей и опре-

деление степени ответственности 

подчиненных 

Планирования текущей деятельности 

департаментов (служб, отделов) гос-

тиничного комплекса 

Формирования системы бизнес- 

процессов, регламентов и стандартов 

гостиничного комплекса 

Координации и контроль деятельности 

департаментов (служб, отделов) 

Стимулирования подчиненных и ре-

ализация мер по обеспечению их ло-

яльности 

Организации и контроля соблюдения 

требований охраны труда на рабочем 

месте 

Умения: 
Осуществлять расчеты с гостями во 

время их нахождения в гостиничном 

комплексе или ином средстве раз-

мещения в наличной и безналичной 

форме 

Оказывать помощь гостям в чрезвы-

чайных ситуациях, в том числе при 

эвакуации из гостиничного комплекса 

или иного средства размещения 

Осуществлять текущий аудит службы 

приема и размещения гостиничного 

комплекса или иного средства раз-

мещения 

Осуществлять расчеты с гостями во 

время их выезда из гостиничного 

комплекса или иного средства раз-

мещения в наличной и безналичной 

форме 

Оформлять документы, подтвер-

ждающие пребывание гостя в гости-

ничном комплексе или ином средстве 

размещения 

Вести журнал передачи смены 

Знания: 
Законодательство Российской Феде-

рации о предоставлении гостиничных 

услуг 

Основы организации деятельности 

различных видов гостиничных ком-

плексов 

Технологии организации процесса 

питания 

Основы организации, планирования   



 

  

и контроля деятельности подчиненных 

Теории мотивации персонала и 

обеспечения лояльности персонала 

Теория межличностного и делового 

общения, переговоров, конфликто-

логии малой группы 

Гостиничный маркетинг и технологии 

продаж 

Требования охраны труда на рабочем 

месте в службе приема и размещения 

Специализированные информацион-

ные программы и технологии, ис-

пользуемые в работе служб питания, 

приема и размещения, номерного 

фонда 

Основы охраны здоровья, санитарии и 

гигиены 

Правила обслуживания в гостиницах и 

иных средствах размещения 

Правила регистрации и размещения 

российских и зарубежных гостей в 

гостиницах и иных средствах раз-

мещения 

Правила проведения расчетов с гос-

тями гостиничного комплекса или 

иного средства размещения в наличной 

и безналичной форме 

Правила антитеррористической без-

опасности и безопасности гостей 

Правила обслуживания в гостиницах и 

иных средствах размещения 

Иностранный язык с учетом харак-

теристик постоянных клиентов гос-

тиничного комплекса или иных средств 

размещения 

Методы обеспечения лояльности 

гостей гостиниц и иных средств раз-

мещения 

Основы этики, этикета и психологии 

обслуживания гостей в гостиницах и 

иных средствах размещения 

Основы охраны здоровья, санитарии и 

гигиены 

Принципы работы специализирован-

ных программных комплексов, ис-

пользуемых в гостиницах и иных 

средствах размещения 

Правила бронирования номеров в 

гостиницах и иных средствах раз-

мещения 

Правила хранения и выдачи багажа   
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гостей в гостиницах и иных средствах 

размещения 

Освоение профессии ПК 3.1 Встречать, ре-

рабочего, должности гистрировать и раз- 

служащего (одной мещать гостей при за- или 

несколько) в со- селении в гости- ответствии с 

переч- ничный комплекс или нем профессий 

рабо- иное средство разме- чих, должностей

 щения 

служащих, соответствующих професси-

ональной деятельности выпускников 

Навыки: 
Встреча и регистрация гостей гости-

ничного комплекса или иного средства 

размещения; 

Ввод данных о гостях в информаци-

онную систему управления гости-

ничным комплексом или иным сред-

ством размещения; 

Выдача зарегистрированным гостям 

ключей от номера гостиничного 

комплекса или иного средства раз-

мещения; 

Информирование гостей гостиничного 

комплекса или иного средства 

размещения об основных и дополни-

тельных услугах гостиничного ком-

плекса или иного средства размещения 

Умения: 
ПК 3.2 Вести учет за-

казов гостей гости- 

Осуществлять регистрацию россий-

ских и иностранных гостей гости- 

ничного комплекса ничного комплекса или иного сред- 
или иного средства 

размещения. 

ПК 3.3 Регистрировать 

выезд гостей гости-

ничного комплекса 

ства размещения; 

Обрабатывать информацию о гостях 

гостиничного комплекса или иного 

средства размещения с использованием 

специализированных про- 

или иного средства 

размещения граммных комплексов; 

Осуществлять расчеты с гостями во 

время их размещения в гостиничном 

комплексе или ином средстве раз-

мещения в наличной и безналичной 

форме; 

Оказывать помощь гостям в чрезвы-

чайных ситуациях, в том числе при 

эвакуации из гостиничного комплекса 

или иного средства размещения; 

Информировать о деятельности служб 

и услугах гостиничного комплекса или 

иного средства размещения; 

Хранить ключи и ценности гостей в 

соответствии с правилами гостинич-

ного комплекса или иного средства 

размещения; 

Осуществлять расчеты с гостями во 

время их нахождения в гостиничном 

комплексе или ином средстве раз-   



 

 

ПК 3.3 Регистрировать 

выезд гостей гости-

ничного комплекса или 

иного сред-ства 

размещения 

мещения в наличной и безналичной 

форме; 

Осуществлять текущий аудит службы 

приема и размещения гостиничного 

комплекса или иного средства 

размещения; 

Осуществлять расчеты с гостями во 

время их выезда из гостиничного 

комплекса или иного средства раз-

мещения в наличной и безналичной 

форме; 

Оформлять документы, подтвер-

ждающие пребывание гостя в гости-

ничном комплексе или ином средстве 

размещения 

Знания: 

Нормативные правовые акты Рос-

сийской Федерации, регулирующие 

деятельность средств размещения; 

Правила приема и обслуживания в 

гостиницах и иных средствах раз-

мещения; 

Правила регистрации и размещения 

российских и зарубежных гостей в 

гостиницах и иных средствах раз-

мещения; 

Правила проведения расчетов с гос-

тями гостиничного комплекса или 

иного средства размещения в наличной 

и безналичной форме; 

Принципы работы специализиро-

ванных программных комплексов, 

используемых в гостиницах и иных 

средствах размещения; 

Правила бронирования номеров в 

гостиницах и иных средствах раз-

мещения; 

Правила хранения и выдачи багажа 

гостей в гостиницах и иных средствах 

размещения; 

Основы этики, этикета и психологии 

обслуживания гостей в гостиницах и 

иных средствах размещения; 

Требования охраны труда; 

Основы охраны здоровья, санитарии и 

гигиены; 

Правила антитеррористической без-

опасности и безопасности гостей 

3. Характеристика подготовки выпускников по специальности 

3.1. Нормативный срок освоения программы 
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Нормативный срок освоения образовательной программы при очной форме 

обучения: 

- на базе основного общего образования – 2 года 10 месяцев 

3.2. Требования к поступающим 

Лица, поступающие на обучение, должны иметь документ государствен-

ного образца об основном общем образовании (аттестат об основном общем 

образовании) и документ, удостоверяющий личность (паспорт). 

Прием   на обучение по образовательной программе осуществляется в 

соответствии с Правилами приёма в ГБПОУ РД «Колледж экономики и 

предпринимательства»на базе основного общего образования. 

4. Условия реализации образовательной программы 

4.1. Требования к материально-техническому оснащению 

образовательной программы 

Колледж располагает материально-технической базой, обеспечивающей 

проведения всех видов дисциплинарной и междисциплинарной подготовки, 

лабораторной, практической работы обучающихся, предусмотренной учебным 

планом и соответствующей действующим санитарным и противопожарным 

правилам и нормам. Материально-техническое обеспечение включает в себя 

следующие специальные помещения: 

- учебные аудитории для проведения занятий всех видов, 

предусмотренных образовательной программой, в том числе групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 

аттестации, а также помещения для самостоятельной работы, мастерские и 

лаборатории, оснащенные оборудованием, техническими средствами обучения и 

материалами, учитывающими требования международных стандартов. 

- лаборатории, оснащенные оборудованием, техническими средствами 

обучения, учитывающими требования международных стандартов; 

- помещения для самостоятельной работы, оснащенные компьютерной 

техникой с возможностью подключения к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду образовательной организации. 

Перечень специальных помещений: 

Кабинеты: 

социально-гуманитарных дисциплин; 

иностранного языка; 



 

информационных технологий в профессиональной деятельности; 

безопасности жизнедеятельности; 

 экономики и бухгалтерского учета; 

 Спортивный комплекс 

Спортивный зал 

открытый стадион   

Залы: 

Библиотека, читальный зал с выходом в интернет 

Актовый зал. 

Колледж обеспечен необходимым комплектом лицензионного обеспечения. 

Оснащение баз практик 

Реализация образовательной программы предполагает обязательную 

учебную и производственную практику. 

Учебная практика реализуется в лабораториях Колледжа и имеет в наличии 

оборудование, обеспечивающее выполнение всех видов работ, определенных 

содержанием программ профессиональных модулей ПМ.01, ПМ.02, ПМ.03. 

Производственная практика реализуется в организациях, по специальности 

профиля, обеспечивающих деятельность обучающихся в профессиональной 

области 33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, техническое обслужи-

вание, ремонт, предоставление персональных услуг, услуги гостеприимства, 

общественное питание и прочее). 

4.2.  Требования к кадровым условиям реализации образовательной 

программы. 

Реализация образовательной программы обеспечивается педагогическими 

работниками ГБПОУ РД «Колледж экономики и предпринимательства», 

направление деятельности которых соответствует области профессиональной 

деятельности 33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, техническое 

обслуживание, ремонт, предоставление персональных услуг, услуги 

гостеприимства, общественное питание и прочее).   

Квалификация педагогических работников Колледжа отвечает 

квалификационным требованиям, указанным в квалификационных справочниках 

и (или) профессиональных стандартах; 

Педагогические работники, привлекаемые к реализации образовательной 

программы, получают дополнительное профессиональное образование по 

программам повышения квалификации, в том числе в форме стажировки в 

организациях, направление деятельности которых соответствует области 

профессиональной деятельности 33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, 

техническое обслуживание, ремонт, предоставление персональных услуг, услуги 

гостеприимства, общественное питание и прочее).   
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5.  Оценка результатов освоения образовательной программы 

5.1. Текущий контроль и промежуточная аттестация обучающихся 

Контроль и оценка освоения основных видов профессиональной деятель-

ности, профессиональных и общих компетенций осуществляется в соответствии 

с требованиями ФГОС СПО по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство 

утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской 

Федерации от 12 декабря 2022 г. № 1110. 

Оценка качества освоения программы подготовки специалистов среднего 

звена включает текущий контроль успеваемости, промежуточную и государ-

ственную итоговую аттестацию обучающихся. 

Оценка качества подготовки обучающихся и выпускников осуществляется 

в двух основных направлениях: 

- оценка уровня освоения дисциплин; 

- оценка компетенций обучающихся. 

Учебные дисциплины (в том числе введенные за счет часов вариативной 

части ФГОС СПО) и профессиональные модули являются обязательными для 

аттестации, их освоение завершается одной из возможных форм промежуточной 

аттестации. 

Основными видами контроля учебных достижений студентов (знаний, 

умений, общих и профессиональных компетенций) в рамках учебной дисци-

плины или профессионального модуля в течение семестра являются текущий и 

промежуточный контроль. 

Текущий контроль - это непрерывное осуществление проверки усвоения 

знаний, умений и применения профессиональных навыков, формирования общих 

и профессиональных компетенций. 

Могут применяться следующие формы текущего контроля: 

- устный опрос (фронтальный, индивидуальный, комбинированный); 

- письменная проверка (диктанты, сочинения, ответы на вопросы, решение 

задач и примеров, составление тезисов, выполнение схем и чертежей, те-

стирование, выполнение домашних контрольных работ и заданий для самосто-

ятельной работы, рефераты и т.д.); 

- практическая проверка (используется при проведении деловых игр, 

практических занятий и лабораторных работ, выполнении курсовых работ 

(проектов), в период прохождения учебной и производственной практик); 

- самоконтроль и взаимопроверка. 

Промежуточный контроль по учебному предмету, дисциплине, МДК, ПМ 



 

- это форма контроля, проводимая по завершению изучения предмета, дисци-

плины, МДК, ПМ. Время проведения и продолжительность промежуточного 

контроля устанавливается графиком учебного процесса. 

Текущий контроль знаний и промежуточная аттестация проводятся по ре-

зультатам освоения программ учебных дисциплин и профессиональных модулей. 

Формы и процедуры текущего контроля знаний, промежуточной аттестации по 

каждой дисциплине и профессиональному модулю разрабатываются об-

разовательным учреждением самостоятельно и доводятся до сведения обучаю-

щихся в течение первых двух месяцев обучения. 

Конкретные формы и процедуры текущего контроля знаний определяются 

рабочими программами дисциплин в соответствии с требованиями к уровню 

освоения ОК и ПК. 

К формам промежуточного контроля относятся зачет, дифференцирован-

ный зачет, экзамен по предмету, дисциплине и экзамен по модулю. Также ис-

пользуют комплексные зачеты и экзамены. Зачет или дифференцированный за-

чет проводятся за счет времени, выделенного на изучение дисциплины или 

проведение практики. Экзамен по дисциплине проводится в день, освобожден-

ный от учебных занятий. 

Промежуточная аттестация обучающихся регламентируется учебным 

планом, расписаниями экзаменов, зачетов и рабочими программами учебных 

дисциплин (модулей). 

Экзамен по модулю проводится по завершению изучения профессио-

нального модуля. Экзамен по модулю проверяет готовность обучающегося к 

выполнению указанного вида профессиональной деятельности и сформирован- 

ность у него компетенций, определенных ФГОС СПО по специальности. Итогом 

проверки является однозначное решение: «вид профессиональной деятельности 

освоен / не освоен» и оценка за экзамен по модулю по четырехбалльной шкале. 

Оценка за экзамен по модулю является итоговой оценкой по результатам 

освоения модуля. Для аттестации обучающихся на соответствие их 

персональных достижений поэтапным требованиям соответствующей ОПОП 

СПО ППССЗ (текущая и промежуточная аттестация) создаются фонды 

оценочных средств, позволяющие оценить знания, умения и освоенные 

компетенции. Фонды оценочных средств для промежуточной аттестации 

разрабатываются и утверждаются Колледжем самостоятельно, а для 

государственной итоговой аттестации – разрабатываются и утверждаются 

ГБПОУ РД «Колледж экономики и предпринимательства» после 

предварительного положительного заключения работодателей. В качестве 

внешних экспертов привлекаются работодатели, преподаватели, читающие 

смежные дисциплины. 
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5.2. Государственная итоговая аттестация выпускников 

Государственная итоговая аттестация по программе подготовки специа-

листов среднего звена специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство прово-

дится в форме демонстрационного экзамена и защиты дипломного проекта (ра-

боты). 

Демонстрационный экзамен направлен на определение уровня освоения 

выпускником материала, предусмотренного образовательной программой, и 

степени сформированности профессиональных умений и навыков путем 

проведения независимой экспертной оценки выполненных выпускником 

практических заданий в условиях реальных или смоделированных производ-

ственных процессов. Демонстрационный экзамен проводится по двум уров-

ням: 

- демонстрационный экзамен базового уровня проводится на основе 

требований к результатам освоения образовательных программ среднего 

профессионального образования, установленных ФГОС СПО; 

- демонстрационный экзамен профильного уровня проводится по ре-

шению Колледжа на основании заявлений выпускников на основе требований 

к результатам освоения образовательной программы среднего професси-

онального образования, установленных в соответствии с ФГОС СПО, включая 

квалификационные требования, заявленные организациями, работодателями, 

заинтересованными в подготовке кадров соответствующей квалификации, в 

том числе являющимися стороной договора о сетевой форме реализации 

образовательных программ и (или) договора о практической подготовке 

обучающихся (далее - организации-партнеры). 

Демонстрационный экзамен проводится с использованием единых оце-

ночных материалов, включающих в себя конкретные комплекты оценочной 

документации, варианты заданий и критерии оценивания, разрабатываемых 

оператором. 

Комплект оценочной документации включает комплекс требований для 

проведения демонстрационного экзамена, перечень оборудования и оснаще-

ния, расходных материалов, средств обучения и воспитания, план застройки 

площадки демонстрационного экзамена, требования к составу экспертных 

групп, инструкции по технике безопасности, а также образцы заданий. 

Комплекты оценочной документации для проведения демонстрацион-

ного экзамена профильного уровня разрабатываются оператором с участием 

организаций-партнеров, отраслевых и профессиональных сообществ. 



 

Государственная итоговая аттестация выпускников проводится после 

освоения обучающимися программы подготовки специалистов среднего звена, 

успешной сдачи всех экзаменов (квалификационных) по профессиональным 

модулям. 

Объем времени, отведенный на подготовку и защиту дипломного проекта 

(работы) и проведение демонстрационного экзамена в рамках государственной 

итоговой аттестации в соответствии с требованиями ФГОС СПО, составляет 6 

недель. 

В ходе государственной итоговой аттестации оценивается степень соот-

ветствия сформированных компетенций выпускников требованиям ФГОС. 

Государственная итоговая аттестация должна быть организована как демон-

страция выпускником выполнения одного или нескольких основных видов дея-

тельности по специальности. 

К ГИА допускается обучающийся, не имеющий академической задол-

женности и в полном объеме выполнивший учебный план. Необходимым усло-

вием допуска к государственной итоговой аттестации является предоставление 

документов, подтверждающих освоение обучающемся компетенций при изуче-

нии теоретического материала и прохождении практики по каждому из основных 

видов профессиональной деятельности. 

Порядок подготовки и проведения государственной итоговой аттестации 

подробно разъясняется в Программе государственной итоговой аттестации, 

разработанной и утвержденной ГБПОУ РД «Колледж экономики и 

предпринимательства» совместно с работодателями и согласованной 

председателем государственной экзаменационной комиссии. 

Программа государственной итоговой аттестации доводится до сведения 

обучающихся не позднее, чем за шесть месяцев до начала государственной 

итоговой аттестации.
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