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1. События года.
1.1. Главные события библиотечной жизни муниципального образования

Модернизация центральной библиотеки МАУК "ЦБС" стала самым главным событием 2019 года. В рамках реализации Национального проекта "Культура" библиотека  

г. Северобайкальск в числе 110 библиотек из 38 регионов РФ стала победителем в федеральном конкурсном отборе по созданию модельных муниципальных библиотек. Целью данного конкурса, организованного Министерством культуры Российской Федерации, было создание современного многофункционального центра для чтения, общения, получения информации, содействие расширению образовательных функций библиотек, возвращение и развитие практики и культуры чтения.

По итогам конкурсного отбора Центральная библиотека МАУК ЦБС города Северобайкальск получила из федерального бюджета 10 млн. рублей на проведение ремонта помещения, а также на обновление оборудования и мебели, повышение квалификации библиотекарей. На комплектование библиотечного фонда помимо средств, выделенных из федерального бюджета, также было выделено финансирование из местного бюджета в сумме 142900,00 руб. Помимо этого, муниципальные власти выделили финансирование на разработку дизайн-проекта, выполнение обмерных и сметных работ, устройство охранно-пожарной сигнализации и системы видеонаблюдения в размере 800 тысяч рублей.   

На время проведения ремонта поток читателей был перераспределен между филиалами библиотеки, расположенными в ДК «Байкал» и поселка «Заречный». Книжный фонд вывезен на хранение в другие помещения. 
Осенью 2019 г. в рамках Национального проекта "Культура" персонал центральной библиотеки и директор МАУК "ЦБС" прошли обучение по программе повышения квалификации «Создание муниципальных модельных библиотек в рамках реализации национального проекта “Культура”» (72 часа), организованные ФГБУ "Российская государственная библиотека". Также директор библиотеки прошла обучение по программе "Организация цифровой среды библиотеки" (72 часа). Один сотрудник библиотеки прошел обучение по теме "Консультирование в области развития цифровой грамотности населения" (72 часа). Оба курса были организованы Российской государственной библиотекой для молодёжи.
	

	


 8 ноября состоялось торжественное открытие северобайкальской Центральной модельной библиотеки. Площадь помещения библиотеки, расположенной на 1-ом этаже жилого дома, составляет 251,9 кв.м. После модернизации в большом зале с панорамными окнами помимо основного книжного фонда появились зоны чтения с комфортными местами и пространство для групповой работы и проведения мероприятий, вокруг несущей колонны организованы рабочие места для читателей, оснащенные компьютерами. Для более качественного сопровождения мероприятий приобретено новое проекционное оборудование. Отдельная компьютерная зона отведена для работы с электронными ресурсами, в том числе с базой данных Национальной электронной библиотеки (НЭБ). Для детей в небольшом ярком зале создана детская зона, где с помощью планшетных компьютеров можно изучать энциклопедии с дополненной реальностью, на интерактивной панели почитать детские книжки. Также дети могут поиграть в интересные познавательные игры на интерактивном столе. Зал оснащен мягкой мебелью, детскими стульчиками и компактными столиками. 

У жителей города есть возможность не только приятно проводить время в комфортной обстановке с интересной книжкой или журналом в руках, но и пользоваться новым компьютерным оборудованием. Кроме того, всем желающим модельная библиотека предоставляет возможность доступа к изданиям Национальной электронной библиотеки, к изданиям электронной краеведческой библиотеки «Бурятика», созданной на базе Национальной библиотеки Бурятии, к справочно-правовым базам данных «Консультант Плюс» и другим открытым информационным Интернет-ресурсам. Обновленная библиотека радует красивым интерьером, удобной мебелью и просторными залами. 


В этом году ставшая уже традиционной Библионочь в рамках реализации Указа Президента РФ, была посвящена Году Театра. 20 апреля 2019 года центральная библиотека г. Северобайкальск провела литературно-театральный калейдоскоп «От книги к театру». В мероприятии приняли участие семиклассники МБОУ СОШ №11 под руководством учителя русского языка и литературы. Перед зрителями была исполнена инсценировка поэмы Н.А.Некрасова «Русские женщины. Княгиня Трубецкая» и сценка из нерыцарских времен «Свидание» А. Вампилова. Затем гости отправились в «Театральную кругосветку» - виртуальную экскурсию по самым необычным театрам мира. Присутствующие узнали интересные исторические факты из жизни великого русского писателя Н.В. Гоголя, которому 1 апреля 2019 года исполнилось 210 лет со дня рождения. Активное участие в мероприятии приняли участники театрального отделения Общественного университета с шуточными миниатюрами. «Приподнимая занавес театра» - под таким девизом была показана юмористическая импровизация «Новоселы» в исполнении творческого дуэта Н. В. Машаруевой, В.В Евтеевой, которые представили также видеоролик и экспресс-рассказ о творческой жизни. В обучающей игре-викторине «Как вести себя в театре» гостям был продемонстрированы правила театрального этикета. Горячий отклик зрителей вызвало чтение собственных стихов и стихов любимых авторов в исполнении наших горожан - любителей поэзии: А. Соболевой, О. Даниловой, А.Н. Шалвайтис. Творческий центр «Сказочный мир» исполнил музыкально-хореографическую композицию «Весна во все времена года». Сотрудник библиотеки собрала и предложила вниманию присутствующих "Курьезы из театральной жизни". На книжно-иллюстративной выставке «Особый и прекрасный мир» гостям были рекомендованы книги об уникальном и неповторимом мире театра от истории его возникновения до современности. Всем гостям были вручены символические театральные билеты, была оформлена импровизированная театральная тумба с афишами и программками различных мероприятий. В зале также возвышался Трон Желаний, на который можно было присесть, примерить корону, загадать желание и из старинного сундучка вытащить записку с предсказанием. Все желающие оставили памятную запись в Книге отзывов и предложений.



В апреле месяце я в рамках ежегодной Всероссийской акции Библионочь прошли Библиосумерки-2019 на тему: "Весь мир - театр, а дети в нем актёры!" Для юных посетителей библиотеки была подготовлена интересная программа, включившая в себя познавательный и развлекательный блоки, где ребята узнали много нового о театре, об истории его происхождения и о жизни актёров, виртуально посетили 10 знаменитых театров мира и "побывали" в театрах столицы республики Бурятия - Улан-Удэ, а также узнали как правильно вести себя во время представления. В развлекательном блоке озорная Баба Яга и забавный домовенок Кузька под чутким руководством ведущей провели с ребятами весёлые конкурсы и викторину, потанцевали вместе на флешмобе "от Яги", поставили экспромт-инсценировку русских народных сказок "Курочка Ряба" и "Теремок", отгадывали загадки и шарады. Гвоздём программы стало представление кукольного театра, актёрами которого выступили сами ребята-участники библиосумерек. Мастерски перевоплотившись из зрителей в актёров, юные кукловоды, на ходу сориентировавшись в сценарии, блестяще исполнили свои роли. Было много восторга, смеха и радости. Завершились Библиосумерки увлекательным мастер-классом по изготовлению объёмных игрушек из бумаги, которые дети забрали домой на память об этом замечательном празднике.

В  июне на пришкольной площадке МБОУ СОШ № 1 состоялся библиоурок, посвященный Году театра, на котором ребята познакомились с пальчиковым театром и попробовали своими руками изготовить реквизит для постановки сказки.  Участие в таких театрализованных играх доставляет детям радость, вызывает интерес и увлекает их, а также способствует развитию эмоциональной сферы. В ходе игры ребята учатся проявлять через персонажей свои чувства, при этом развивается память, восприятие, воображение, пополняется словарный запас, улучшается выразительность речи. Вот и наша встреча принесла детям массу положительных эмоций и восторга, в результате школьники получили не только новую и полезную информацию, но и научились делать простые пальчиковые куклы и зарядились хорошим настроением.


18 апреля на базе Центальной модельной библиотеки  прошел городской конкурс «ЛуЧик-2019» по повести Тамары Михеевой «Не предавай меня», в котором приняли участие семиклассники всех школ города. Ребята на конкурсе попытались поставить себя на место главной героини, понять, как бы поступили они на ее месте. Отвечая на вопросы по содержанию произведения, присутствующие в командах мальчики также прочитали с выражением письмо одного из главных героев и постарались вложить в него те эмоции, которые испытал этот персонаж. Ребята и члены жюри еще раз погрузились в атмосферу книги, приняли активное участие в ее обсуждении. Цель данного мероприятия – привлечение к чтению учащихся подросткового возраста, расширение их кругозора и формирование нравственных ценностей посредством чтения. Организаторы конкурса, библиотекарь МБОУ СОШ № 11 и руководитель ГМО библиотек ОУ Суворова Т.Л., а также учителя и библиотекари образовательных учреждений за подготовку ребят.


Еще одним важным событием для МАУК «ЦБС» в 2019 году стало участие в XXVIII Международных Рождественских образовательных чтений, которые ежегодно организует и проводит Отдел религиозного образования и катехизации Северобайкальской епархии. 26 ноября в Центральной  модельной библиотеке состоялся круглый стол на тему:«История Отечества: проблема фальсификации». С докладами выступил руководИтель Епархиального отдела религиозного образования и катехизации Д.В.Чалый, преподаватель истории МБОУ «Гимназия №5 им. Л.В. Усыниной»  А.Н. Майнов, преподаватель истории и обществознания МБОУ «СОШ №1» О.В. Плотникова. С приветственным словом выступили заместитель главы администрации по социальным вопросам МО «Город Северобайкальск» Н.И.Рандина и начальник Управления образования Г.П. Платонова. После дискуссии и обсуждения докладов участникам мероприятия была представлена экскурсия–презентация «Новые возможности библиотеки в освещении исторического наследия».
1.2. Федеральные, региональные и муниципальные нормативно-правовые акты, оказавшие влияние на деятельность муниципальных библиотек в анализируемом году. 
Во исполнение соблюдения Федерального закона от 25 июля 2002 г. N 114-ФЗ «О противодействии экстремистской деятельности» в ЦБС регулярно осуществляется сверка документного фонда со списком экстремистских материалов на предмет выявления материалов, признанных экстремистскими, составляются акты.

Согласно ФЗ-436 «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию» в детской библиотеке на пользовательских компьютерах установлены контент-фильтры, запрещающие доступ к вредоносным сайтам. 
  При выполнении запросов пользователей на распечатку текстов сотрудники библиотеки руководствовались Федеральным законом от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации».

     В рамках исполнения Муниципального задания на 2018 год и на плановый период 2019 и 2020 годов (Приложение № 4 к Приказу № 68 от 25 декабря 2017 г.) Отдела культуры администрации МО «город Северобайкальск» в МАУК ЦБС велась активная работа по повышению качества предоставляемых услуг пользователям библиотеки и выполнению нормативных показателей.
· Конституция Российской Федерации;
· с. 32, ст. 1274, ст. 1275 Гражданского кодекса Российской Федерации;
· Законом от 06.10.2003 №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
· Федеральным законом от 09.10.1992г. N3612-1 «Основы законодательства Российской Федерации о культуре»;
· Закон Российской Федерации от 29.12.1994г №78-ФЗ «О библиотечном деле»;
- Закон Российской Федерации от 27.06.2010г №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
· Закон Российской Федерации от 03.11.2006 года №174-ФЗ «Об автономных учреждениях»;
· Постановление Правительства РФ от 30.08.2017 года №1043 «О формировании, ведении и утверждении общероссийских базовых (отраслевых) перечней (классификаторов) государственных и муниципальных услуг, оказываемых физическим лицам, и федеральных перечней (классификаторов) государственных услуг, не включенных в общероссийскиебазовые(отраслевые)перечни(классификаторы)государственных и муниципальных услуг, оказываемых физическим лицам, и работ, оказание и выполнение которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации»;
· Закон Республики Бурятия от 01.02.1996г №246-1 «О культуре»;
· Закон Республики Бурятии от 24.09.1996г №336-1 «О библиотечном деле» (в ред. от 02.10.2015 г №1417-V);
· Закон Республики Бурятии от 29.06.2006г №1816-III «О стандартах качества бюджетных услуг в Республике Бурятия»;
· Постановление Правительства Республики Бурятия от 28.12.2017 года №633 «Об утверждении порядка информирования, ведения и утверждения регионального перечня (классификатора) государственных (муниципальных) услуг и работ»;
· Приказом Министерства экономики Республики Бурятия от 16.03.2018 г. №2-НП «О Региональном перечне (классификаторе) государственных (муниципальных) услуг и работ Республики Бурятия»;
· Постановление Администрации МО «город Северобайкальск» от 16.10.2018 года №892 «Об утверждении Порядка формирования муниципального задания на оказание муниципальных услуг (выполнение работ) в отношении муниципальных учреждений муниципального образования «город Северобайкальск» и финансового обеспечения выполнения муниципального задания»;
· Устав муниципального автономного учреждения культуры «Централизованная библиотечная система»;
· Муниципальная программа «Развитие отрасли «Культура» и средств массовой информации»,подпрограмма«Развитие библиотечной системы», утверждённой Постановлением администрации муниципального образования «город Северобайкальск» от 12.09.2014 года №1314.
.

1.3.Федеральные и региональные, муниципальные целевые программы, проекты и иные мероприятия, определявшие работу библиотек всего муници​пального образования в анализируемом году.
	


Повышению уровня комплектования фонда МАУК «ЦБС» способствовали субсидии, выделенные из республиканского бюджета на комплектование книжных фондов в размере 98480 руб. с   условиями обязательного софинансирования за счет бюджета муниципального образования. Сумма софинансирования составила 100903 руб.
2.  Библиотечная сеть
2.1. Характеристика библиотечной сети.

Библиотечное обслуживание населения г. Северобайкальск осуществляет муниципальное автономное учреждение культуры «Централизованная библиотечная система» г. Северобайкальск. Сбор информации о сети по формам государственной статистической отчетности ведет массовая модельная библиотека.
· общее число библиотек -3, изменений в численности библиотек нет.
В структуру Централизованной библиотечной системы входят:

1. Массовая модельная библиотека

2. Детская библиотека

3. Библиотека пос. Заречный

Массовая модельная библиотека осуществляет общее руководство, методическое обеспечение деятельности библиотек-филиалов, комплектование фондов.

· количество библиотек – структурных подразделений культурно-досугового типа и других организаций, оказывающих библиотечные услуги населению – 0. 
2.1.1. Внестационарное библиотечное обслуживание 

В отчетном году массовой библиотекой осуществлялось книгоношество лишь одному читателю, не имеющему возможность самостоятельно брать книги в библиотеке по состоянию здоровья. В течение всего года сотрудниками библиотеки было доставлено 63 экземпляра книг.
.
Организационно-правовые аспекты структуры библиотечной сети и из​менения, происходившие в отчетном году.

В структуре Централизованной библиотечной системы за отчетный год организационно-правовых изменений не происходило. 

 Развитие библиотечной сети, связанное с созданием различных типов библиотек.

В структуре ЦБС есть 1 модельная библиотека, медиатек и интеллект-центров нет. 

2.2. Решений, принятых органами местного самоуправления в рамках вы​полнения полномочий по организации библиотечного обслуживания населения относительно ЦБС в 2019 году не было. 

2.3. Соблюдение норм действующего законодательства о реорганизации или ликвидации муниципальной библиотеки, расположенной в сельском поселении, с учетом результатов опроса жителей данного поселения.


За отчетный год количество библиотек в ЦБС не менялось, закрытий и сокращений не было.
2.4. Доступность библиотечных услуг:
· соблюдение нормативов обеспеченности библиотеками населения в це​лом в разрезе муниципального образования составляет 100%.
3. Основные статистические показатели

3.1. Система сбора статистических показателей в муниципальном образова​нии и полнота охвата статистической отчетностью всех библиотек составляет –100%.
3.2. Охват населения города библиотечным обслуживанием составляет 56,1%, что на 4,1% больше, чем в 2018 году (2018 г. - 52,0%; 2017 г. – 34,7%).
3.3. Динамика показателей, отражающих объем основных работ/услуг, вы​полненных муниципальными библиотеками 
Основные статистические   показатели деятельности ЦБС

	Показатели
	2017г.
	2018г.
	2019 г.



	Число пользователей
	8052
	12001
	13007

	Кол-во посещений
	62009
	63559
	63870

	     Книговыдача
	125907
	131860
	131900

	Кол-во массовых мероприятий
	316
	173
	152

	Кол-во посещений массовых 

мероприятий
	2031
	3489
	2510

	Поступило документов
	1140
	1463
	1600

	Процент охвата населения библ. обслуживанием
	34,7
	52,0
	56,1
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Абсолютные показатели деятельности ЦБС в 2019 году:

· количество пользователей– 13007;
· количество посещений библиотек составило 63870, в том числе посещений массовых мероприятий – 2510 
· количество выданных документов–131900;
Относительные показатели деятельности ЦБС
	Наименование
	Читаемость


	Посещаемость


	Обращаемость


	Документообеспе-

ченность

на одного читателя
	Док-сть

на одного жителя

	
	2017
	2018
	2019
	2017
	2018
	2019
	2017
	2018
	2019
	2017
	2018
	2019
	2019

	Массовая библиотека
	14,1
	8,0
	8,4
	7,2
	3,8
	4,9
	2,4
	2,6
	2,5
	5,7
	3,0
	3,3
	2,6

	Детская

библиотека
	14,6
	14,0
	13,0
	7,7
	7,6
	5,4
	2,4
	 2,4
	2,4
	5,9
	5,7
	5,3
	2,6


	Библиотека п. Заречный
	27,8
	26,8
	11,4
	9,8
	9,7
	3,9
	1,3
	1,3
	1,3
	20,2
	19,6
	8,4
	2,6


Средняя посещаемость
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3.4. Оказание платных услуг (виды услуг, раскрыть динамику по видам).

Доходы от платных услуг, руб.
	Библиотеки
	2017г.
	2018г.
	2019г.

	Массовая библиотека
	314055


	342315


	385173,65

	Детская библиотека
	148057


	132709


	88000,00

	Библиотека п. Заречный
	23618


	20368


	35900,00

	Итого, руб.
	485730


	495392


	509073,65


Традиционно большую часть средств, полученных от платных услуг, зарабатывает массовая библиотека. Наиболее востребованными в 2019 году были платные услуги: компьютерный набор текста и распечатка; сканирование и распознавание текста; ксерокопирование; использование интернет-ресурсов, заполнение заявок на портале Гос. услуг, оформление страховых полисов ОСАГО через интернет, онлайн-заказ на оформление карты СКЗИ и др.
4. Библиотечные фонды (формирование, использование, сохранность)
4.1. Общая характеристика объема совокупного фонда
 муниципальных библиотек, в т.ч. по видам документов:
Движение библиотечного фонда ЦБС
	Показатели
	2017г.
	2018 г.
	2019 г.

	Поступление
	1140
	1463
	1600

	Выбытие
	171
	295
	303

	Книжный    фонд
	57738
	58906
	60203


Обеспечение учета и сохранности фондов
Работа по сохранности книжных фондов библиотек строится на основе «Порядка учета документов, входящих в состав библиотечного фонда». В библиотеках соблюдаются все требования действующей Инструкции по учету библиотечных фондов. 
Соблюдение режима хранения наблюдается во всех библиотеках. Проводится обязательный инструктаж по сохранности и безопасности библиотечного фонда и материальной ответственности с сотрудниками. 

В библиотеках аварийных ситуаций не было. Реставрация и переплет печатных изданий не производится. Мелкий ремонт книжного фонда проводится в каждой библиотеке по мере необходимости постоянно. Совокупный фонд ЦБС на 01.01.2020 г. составляет всего 60203 экз. документов. Основной составляющей библиотечных фондов являются печатные издания.
4.2. Движение совокупного фонда
 на физических (материальных) носителях, в т.ч. по видам документов.

 Движение совокупного фонда ЦБС
	Показатели
	2017г.
	2018г.
	2019 г.

	Всего поступило

в т.ч. новых изданий
	1140

1140
	1463

1463
	1600

1600

	в т.ч. электронных
	30
	0
	0

	Поступило на 1000 жителей населения
	48
	62
	69

	Число документов, полученных по МБА
	0
	0
	0

	Выбыло
	171
	295
	303

	Книжный фонд, всего
	57738
	58906
	60203

	Обновляемость фонда 
	2,0
	2,5
	2,7

	Состоит электронных документов, всего
	96
	96
	96


Большую часть фонда библиотек составляют печатные издания, что составляет 99,8% от общего объема фонда, соответственно, электронные издания составляют 0,15%. 

Фонд краеведческой литературы пополнен на 63 экз., в том числе литературой на бурятском языке - 49 экз. Фонд детской литературы составляет 19255 экз. книг. Это 32% от общего фонда. Процент поступления данной литературы в отчетном году от общего объема поступления составил 23,68% (379 экз.). 
4.2.1.  Поступления в фонды муниципальных библиотек:
Поступления по видам

	
	Всего 
	Поступило

	
	
	Печатных изданий. Соблюдение норматива ЮНЕСКО (250 документов в год на 1000 жителей)
	Печатных документов, экз.
	Электронных документов на съемных носителях
	Документы на микроформах
	Документы на других видах носителей 

	2017г.


	1140
	48
	1140
	0
	0
	0

	2018г.


	1463
	62
	1463
	0
	0
	0

	2019 г.
	1600
	68
	1588
	0
	0
	12


В отчетном году наблюдается небольшое увеличение показателя по пополнению документного фонда: в фонды библиотек всего поступило 1600 экз., что превышает уровень прошлого года на 137 экз. (128%), уровень 2017 г. – на 460 экз. (127%). Количество документов для слепых и слабовидящих в ЦБС составляет 96 экз.  В отчетном году специализированной литературы данного формата не поступало ввиду отсутствия на нее спроса. Причина состоит в том, что в районе нет жителей, владеющих техникой чтения по системе Брайля. 

4.2.2.Выбытие документов из фондов муниципальных библиотек с указанием причин исключения из фонда:

 Объем выбытия документов из фондов библиотек за три года
	Год
	Выбыло всего
	в том числе

	
	
	печатные
	электронные
	на микроформах
	другие

	2017г.
	171
	171
	0
	0
	0

	2018г.
	295
	295
	0
	0
	0

	2019г.
	303
	303
	0
	0
	0


4.3. Анализ относительных показателей состава фонда муниципальных библиотек на физических (материальных)носителях из расчета на 1 жителя и на 1 читателя. Оценка состояния и использования фондов библиотек, находя​щихся в составе библиотечной сети, а также фондов библиотек – структурных подразделений организаций культурно-досугового типа.
- обновляемость фондов;

- обращаемость;
 Относительные показатели состава фонда
	Население
	Число приобретаемых за год книг (экз.)

	
	В расчете на 1 жителя
	В расчете на 1 читателя

	Население менее 25000-0,25
	0,07
	0,12


Показатель пополнения фонда в расчете на 1 жителя города составляет 24% от норматива ИФЛА/ЮНЕСКО, в расчете на 1 читателя –48%. 

Состояние и использование фонда
	Годы
	2017
	2018
	2019 

	Обновляемость
	2,0
	2,5
	2,7

	Обращаемость фонда
	2,1
	2,2
	2,1

	Документообеспеченность на читателя
	7,1
	5
	4,6

	Выдано документов, тыс. экз.
	125,9
	131,8
	131,9

	на физических носителях и их процент от общего количества выданных (просмотренных) документов
	125,9

100%
	131,8

100%
	131,9
100%

	из электронных (цифровых) библиотек и их процент от общего количества выданных (просмотренных) документов
	0
	0
	0,028
 0,02%

	инсталлированных документов и их процент от общего количества выданных (просмотренных) документов
	0
	0
	0

	сетевых удаленных лицензионных документов и их процент от общего количества выданных (просмотренных) документов
	0
	0
	0


5. Электронные сетевые ресурсы

Электронный каталог ЦБС

	Наименование 
	2017г.
	2018г.
	2019

	Статьи, кол-во записей
	11081
	13121
	15238

	Книги, кол-во записей
	11882
	17633
	25512

	Состоит:
	22963
	30754
	40750

	Доступно в Интернет
	11772
	17503
	25104
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ЦБС с 2013 г. принимает участие в республиканском корпоративном проекте «Сводный электронный каталог библиотек Республики Бурятия». За отчетный период осуществлялось заимствование и самостоятельное создание библиографических записей.

- совокупный объем электронного каталога составляет 40750 записи. Из них –25512 книг, 15238 – статей. Из них доступно в сети Интернет - 25104 записей. 

- количество документов, поступивших в электронном виде в качестве муниципального обязательного экземпляра – 102 номеров газет «Северный Байкал», общим объёмом 1918 страниц. 

 Обеспечение пользователям доступа к полнотекстовым документам электронных библиотечных систем и баз данных:

· количество библиотек, использующих в работе НЭБ – 1.
По Соглашению к НЭБ подключена массовая библиотека. Доступ к ресурсам НЭБ осуществляется на 4 компьютерах.

К сожалению, при просмотре статистических данных через личный кабинет оператора ЭЧЗ НЭБ, в 2017, 2018 гг. система не выдавала число обращений и количество скачанных документов. Статистика за 2019 г. выглядит следующим образом:
	НЭБ

	Пользователи
	9

	Количество просмотренных  страниц
	160

	Количество просмотренных  изданий
	28

	Количество активных пользователей с начала открытия ЭЧЗ
	9


Количество библиотек, имеющих доступ в Интернет

	Библиотеки


	Доступ в Интернет

	
	2017 г.
	2018 г.
	2019 г.

	Городская библиотека
	1
	1
	1

	     Детская библиотека
	1
	1
	1

	Библиотека п. Заречный
	1
	1
	1

	Итого
	3
	3
	3


Количество муниципальных библиотек, имеющих веб-сайты;
C марта 2018 года МАУК «ЦБС» имеет свой сайт (bibliosbk.ru)

Основную работу по информационному наполнению сайтов осуществляет массовая модельная библиотека по предоставленной информации с других отделов и других библиотек.  Работа по наполнению сайтов информацией ведется систематически. 

- количество муниципальных библиотек, имеющих веб-страницы, аккаунты в социальных сетях и т.п.

В социальных сетях «ВКонтакте», «Одноклассники», «Facebook» ЦБС имеет свои группы под названием: ЦБС Северобайкальск, библиотека города Северобайкальск, Северобайкальская Централизованная библиотечная система.

- наличие корпоративного портала библиотек – 1 – корпоративная информационно-библиотечная система Сводный каталог (ИРБИС).
- наличие веб-сайтов или веб-страниц, доступных для слепых и слабовидящих – 1(сайт).
Анализ состояния и использования электронных ресурсов библиотеками, находящимися в составе библиотечной сети, а также библиотеками - структур​ными подразделениями организаций культурно-досугового типа (если таковые имеются).
Единый электронный каталог ЦБС создается на базе массовой библиотеки. Вливание новых библиографических записей в Электронный каталог происходит путем каталогизации и заимствования  из Сводного каталога библиотек России. 
6. Организация и содержание библиотечного обслуживания пользователей

6.1. Общая характеристика основных направлений библиотечного обслуживания населения муниципального района, с учетом расстановки приоритетов в анализируемом году. 
Организация библиотечного обслуживания населения проводится в соответствии с основными направлениями по плану ЦБС. Традиционно библиотеки организовывают библиотечное обслуживание по следующим направлениям: пропаганда художественной литературы, нравственно-эстетическое воспитание, экологическое просвещение, правовое просвещение, популяризация краеведческой литературы, гражданско-патриотическое воспитание и др.
В основном все мероприятия проводятся совместно со школами и детскими садами города. Всего за отчетный период проведено 152 мероприятия, число посещений которых в отчетном году составило  2510. 

Крупные общественно значимые мероприятия прошли в рамках Года Театра, 45-летнего юбилея начала строительства БАМ, Недели детско-юношеской книги и др. 

6.2. 
Программно-проектная деятельность библиотек.


На базе детской библиотеки с 2013 года работает клуб «Юные друзья библиотеки», на занятиях которого с детьми проводятся различные мероприятия: информационные часы, краеведческие часы, конкурсы творческого мастерства, различные мастер-классы и т.п. В 2019 году участники клуба принимали активное участие в волонтерской деятельности, помогали проводить массовые мероприятия, изготавливали наглядную агитационную продукцию (информационные листовки, флаеры), помогали библиотекарям на обслуживании детского абонемента.  


С 2014 года на базе массовой библиотеки работает клуб декоративно-прикладного творчества для детей и взрослых «Вдохновение». Из всего многообразия видов творчества декоративно-прикладное является, наверное, самым популярным. Рукоделие одно из самых старейших искусств на всей планете. Оно зародилось, развивалось и росло вместе с человеком. Ведь если вдуматься, рукоделие — это то, что делают своими руками, а это значит, что оно постоянно сопровождает человека в быту, на работе и отдыхе. Не зря самым ценным подарком считаются изделия ручной работы. Ведь человек, создавая их, вкладывает частичку своей души…

В 2016 году также на базе массовой библиотеки был организован клуб славянской культуры «Жива», на занятиях которого через изучение древних славянских традиций сотрудник библиотеки знакомит посетителей с традиционной славянской культурой и народными праздниками, семейными устоями, обустройством жизни в общинах.

В отчетном году на базе массовой библиотеки проводились мероприятия для детей под общим названием «Домовята» по этнокультурному воспитанию подрастающего поколения, знакомству и изучению предметов народной культуры, традиций, приобщению историческому наследию. 
· «Святочные обряды, гуляния, колядки». Мероприятие клуба славянской культуры «Жива» на базе городской Картинной галереи. Мастер-класс по изготовлению обрядовой куклы;

· «Маслена неделя». Встреча с учениками 2-го класса на базе СОШ № 1 в рамках мероприятий по этнокультурному воспитанию «Домовята». Изготовление текстильной куклы-птички, знакомство с закличками - особыми стихами про весну;
· «Обрядовая кукла. Традиции празднования масленой недели». Заседание клуба славянской культуры «Жива»;
· «Терем, изба, хоромы». Встреча с первоклассниками на базе СОШ № 1 в рамках мероприятий по этнокультурному воспитанию «Домовята». Знакомство с особенностями терема, избы и хором. Рисование различных видов домов, пословицы и поговорки о доме.
· «Каллиграфия. Что это такое?»  Встреча клуба «Жива»;
· «Русский национальный костюм, его сакральное значение».  Беседа  со слушателями  народного университета в  центральной библиотеке в рамках работы клуба славянской культуры "Жива". 
· «Мы Матрешек рисовали - много нового узнали!» Встреча с первоклассниками в рамках мероприятий по этнокультурному воспитанию «Домовята». Знакомство с историей русской народной игрушки. Рисование матрешек;
· «Русские народные музыкальные инструменты». Познавательная беседа с первоклассниками в рамках мероприятий по этнокультурному воспитанию «Домовята»; 
· «Спиридон-солнцеворот». Мастер-класс с младшими школьниками в рамках мероприятий по этнокультурному воспитанию «Домовята»; 
· «Внутреннее убранство и пространство терема, избы и хором». Встреча клуба славянской культуры «Жива». 

Количество:

Мероприятий  - 10 

Посещений  - 138
6.3  Культурно-просветительская деятельность

Гражданско-патриотическое воспитание.

·  «Солдатом  быть — Родине служить» Книжная выставка к 23 февраля;
· «Незатихающая боль блокады». Уроки мужества к 70-летию снятия блокады Ленинграда: видео-презентация, книжные выставки;
· «Блокадный Ленинград». Серия бесед, посвященных 75-летию снятия блокады Ленинграда, для старшеклассников МБОУ СОШ №11 во время классного часа;
· «Подрастем ребята и айда в солдаты». Игровая программа ко Дню Защитника Отечества;
· «По афганским дорогам». Выставка-обзор к 30-летию вывода советских войск из Афганистана;
· «Я помню! Я горжусь!» Час памяти ко Дню Великой Победы;
· «Халхин-Гол: страницы боевой истории». Урок мужества для школьников;
· «70 лет битве при Халхин-Голе». Книжная выставка;
· «Неизвестный солдат — ты для каждого вечно живой». Информационный час по истории для школьников;
· День Российского флага. Книжная выставка;
· «Терроризм - зло против человечества». Час памяти трагедии в Беслане;
· «Спасители Отечества». Видео-час ко Дню народного единства;
· «Во славу Отечества». Книжная выставка-обзор ко Дню Конституции;
· Круглый стол на тему: «История Отечества: проблема фальсификации» в рамках XXVIII Международных Рождественских образовательных чтений;
· «Маршал Победы». Книжная выставка, посвященная К.К.Рокоссовскому.
Количество:

Мероприятий  -  22
Посещений  -  335
Познавательно-развлекательные праздничные мероприятия
·  «Зимний калейдоскоп» . Театральное представление, конкурсы, загадки, мастер-класс «Елочка», новогодний аква-грим, песни, стихи;
· «Новогодний переполох». Конкурсно-развлекательная программа: игры, загадки, мастер-класс «Наряди елку»;
· «Новогодние каникулы в библиотеке». Игры, викторины, мастер-классы.

· «От рождества до Крещения». Рождественские посиделки.

· «Барыня наша — Масленица!». Игровая программа (участие в городском празднике);
· «Собирайся народ, Масленица идет!». Народные посиделки;
· Работа в составе жюри конкурса «Умники и умницы»;
· «А ну-ка, девочки!» Развлекательная игровая программа ко дню 8 Марта;
· «Для девчонок озорных, милых, добрых, дорогих». Конкурсно-игровая программа ко Дню 8 Марта;
· «Ваше величество, женщина!». Мероприятие, посвященное 8 Марта с участием слушателей общественного университета, выставка «Как прекрасно быть женщиной»;
·  «Пасхальный перезвон». Книжная иллюстрированная выставка, посвященная традициям празднования Пасхи;
· Развлекательно-познавательная программа ко Дню семьи, любви, верности: викторина, мастер-класс «Закладка», сканворды, ребусы;
· «Души запасы золотые». Вечер отдыха ко Дню пожилого человека;
· «В царстве Нового года». Беседа, мастер-классы.
Количество:

Мероприятий  -  14
Посещений  -  337
Краеведение
· «Новинки родного края». Книжная выставка писателей Бурятии: детям на бурятском языке;
· «Белый месяц — Сагалалган». Выставка-обзор (обряды, традиции);
· «Белый месяц — Сагалалган». Выставка-витрина работ учащихся ДШИ;
· Работа в составе жюри общегородского мероприятия «Игры Белого Месяца»;
· «БАМ - дорога нашей мечты». Беседа со школьниками на тему истории строительства БАМа. Выставка-историческая справка. Приурочено к празднованию 45-ления начала строительства БАМ;
· Поэтический час. Стихи о БАМе. В рамках Всемирного Дня поэзии и 45-летия начала строительства БАМ;
· Встреча школьников с ветераном БАМа А.И.Чаплыгиным, посвященная 45-летию начала строительства БАМа, Выставка «Славные страницы БАМа»;
· Литературный вечер северобайкальского поэта Татьяны Счастливой. Чтение автором своих стихов и исполнение песен;
· «Поэты города Северобайкальск». Поэтическая краеведческая выставка книг местных авторов: Т.Ветровой, О.Ажичаковой, А.Чаплыгина;
· Работа в составе жюри общегородского фестиваля «Родная старина»;
· «Бурятия - моя земля». Познавательный урок в рамках месячника по бурятской литературе для учеников 4 класса;
· Творческая встреча с известным местным художником В.П.Кондаковым;
· «Между прошлым и будущим». Творческая встреча с известным северобайкальским поэтом, членом Союза писателей России Татьяной Ветровой;
· «Поэзия души и сердца». Встреча с литературным объединением северобайкальских поэтов «Контакт», посвященная 15-летию создания объединения;
· Встреча с почетным гражданином города Р.Г.Яхиным, внесшим большой вклад в создание и развитие экотуризма в районе, яхт-клуба, мастером спорта по шахматам.
Количество:

Мероприятий  -  15
Посещений  -  216
Духовно-нравственное и эстетическое воспитание
· Городской школьный конкурс «Лучик» по повести Т.Михеевой «Не предавай меня», обсуждение нравственного облика персонажей;
·  «Мы умеем дружно жить!». Урок по толерантности: анкетирование «Насколько вы терпимы?», игра в ассоциации, экскурсия по библиотеке;
· «Главное, ребята, сердцем не стареть». Музыкальный час к 90-летию композитора А.Пахмутовой;
· «В дружбе народов -  единство России». Информационный час к международному Дню толерантности;
· «Через книгу к добру». Рекомендательный список книг ко Дню инвалидов;
· Беседа о театре для детей, отдыхающих в летнем пришкольном лагере.
Количество:

Мероприятий  -  6

Посещений  -  125

Экологическое просвещение.
· «Заповедные места планеты Земля». Книжная выставка-обзор, посвященная Всемирному Дню заповедников и нацпарков;
· Встреча с участниками Международного научно-экологического проекта «Берега России»;
· «Космическое путешествие». Конкурсно-игровая программа для школьников ко Дню космонавтики;
· «Космонавтом чтобы стать…». Познавательно-игровая программа для воспитанников подготовительной группы детского сада;
· «Эта необъятная Вселенная». Космическая игра ко Дню Космонавтики;
· «Наш дом — Земля». Книжная выставка и познавательный час к Всемирному дню Земли;
· «Земля - наш общий дом». Познавательный час для младших школьников к Международному Дню Земли;
· «Земля у нас одна». Экологический турнир, посвященный Международному Дню Земли;
· «Наши соседи по планете». Познавательно-игровая программа к Всемирному Дню животных: физкульт-минутка, загадки, мастер-класс по изготовлению павлина;
· «Бумажный зоопарк». Выставка работ участников студии «Улитка»;
· «Птицы - наши друзья!» Экологический час. Библиографический обзор по книгам детских писателей В.Бианки и Н.Сладкова, Г. Скребицкого;
· «Кто в лесу живет, что в лесу растет?» Экологическое чтение (книжная выставка).
Количество:

Мероприятий  -  12

Посещений  - 154
Пропаганда здорового образа жизни.


В всех филиалах ЦБС периодически проводятся мероприятия для детей и подростков, направленные на пропаганду здорового образа жизни и противодействия табакокурению, наркомании и алкоголизму. В сотрудничестве с социальными педагогами школ города, сотрудниками соцзащиты населения и КДН  на базе детской библиотеки проводятся встречи с детьми, состоящими на учете в органах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, а также с детьми, находящимися в трудной жизненной ситуации. С ними ведутся профилактические беседы, информационные часы, различные акции, пропагандирующие ЗОЖ и т.п. 
·  «Беда, которую несут наркотики». Серия бесед со школьниками, книжная выставка, видеоролик на тему борьбы с наркоманией, анкетирование;
· «Не погуби свою судьбу». Тематическая выставка;
· «Дружим со спортом». Игровая программа для дошкольников к Всемирному Дню здоровья: загадки, игры, конкурсы, театрализованное выступление персонажа Карлсона;
· «Чума 21 века — СПИД». Беседа-обзор для школьников к Всемирному Дню борьбы со СПИДом: беседу проводили медики;
· Библиографический обзор по страницам журнала «Нарконет», «Курить - здоровью вредить»;
· «Здоров будешь - все добудешь!» Час здоровья;
· «Ты обязан быть здоровым!» Акция к Всемирному Дню без табака;
· «Стоп ВИЧ/СПИД!». Всероссийская акция, приуроченная к Дню памяти жертв СПИДа;
· Библиографический обзор по книге Аллена Карра «Легкий способ бросить курить»;
· «Овощи, ягоды, фрукты - полезные продукты». Обзор полезных советов из периодических изданий;
· «Спорт, здоровье, красота в моей жизни навсегда!» Выставка-рекомендация периодических изданий;
· «Смерть на кончике иглы». Видео-час ко Всемирному Дню борьбы со СПИД-ом;
· «Жить трезво - это здорово!» Выставка-обзор к Всероссийскому Дню трезвости;
· «В гармонии с возрастом». Выставка-обзор ко Дню пожилого человека.

Количество:

Мероприятий  -  18
Посещений -  158
Правовое просвещение
· «Всемирный день защиты прав потребителей» Информационный час для школьников;
· «Твои налоги, твоя школа и детский сад». Информационный час для старшеклассников по налоговой грамотности с государственным налоговым инспектором. Интеллектуальная игра, викторина, самостоятельное формулирование определения налога и придумывание слоганов о необходимости вовремя оплачивать налоги.
Количество:

Мероприятий  -  2

Посещений  -  56
Занятия по информационной грамотности
· 10 занятий по информационной грамотности для слушателей Общественного университета.
Количество:

Мероприятий  -  10
Посещений  -  66
6.4. Продвижение книги и чтения.
· Книжная выставка для малышей «Книжки-малышки»;
· «А я в душе всегда студент». Книжная выставка ко Дню российского студенчества (Татьянин день);
· «В гостях у Крылова» к 250-летнему юбилею баснописца Ивана Крылова книжные  выставки;
· «Путешествие по книгам Т.И. Александровой» Книжная выставка к 90-летию со дня рождения писательницы, художника, сказочницы;
· «Волшебный сундучок Татьяны Александровой». Литературно-музыкальная композиция. Знакомство с биографией и творчеством, игры с Кузькой, конкурс рисунков;
· «Гайдар и его команда». Книжная выставка-беседа, посвященная 115-летию со дня рождения Аркадия Гайдара;
· «Неповторимый мир уральских сказок». Час сказки, посвященный 140-летию со дня рождения П.П.Бажова: видео-презентация по творчеству писателя, викторина;
· «8 февраля — день российской науки». Книжная выставка;
· «И продолжает жить в потомках вечный Пушкин». Книжная выставка в день памяти А.С.Пушкина;
· Запись и монтаж видео- и аудио- роликов по лирике А.С.Пушкина, посвященная 220-летию поэта; 
· «Лесные полянки от Виталия Бианки». Книжная выставка к 125-летию писателя;
· «Весна и женщина похожи». Книжная выставка ко Дню 8 Марта;
· Смеемся до слез!». Тематическая книжная выставка, приуроченная к 1 апреля; 

· «В городе «Трех толстяков». Книжная выставка-обзор к 120-летию Ю.Олеши;
· «Книга — лучший друг ребят!» Серия мероприятий, приуроченных к Неделе детской книги: книжная выставка «Новинки из книжной корзинки», викторина по сказкам Г.-Х. Андерсена, мастер-класс «Подари закладку книжке», конкурсы, загадки, игры для детей;
· «Путешествие по стране каникул». Книжная выставка к 95-летию А.Г.Аленина;
· Конкурсно-развлекательная программа для младших школьников к 220-летию со дня рождения А.С.Пушкина;
· «По тропинкам Лукоморья». Познавательно-игровая программа по произведениям А.С.Пушкина, посвященная 220-летию поэта. Поэтическая книжная выставка;
·  «Лето, книга, я — лучшие друзья». Выставка книжных новинок;
· «Веселое лето в долине муми-троллей». Информационный лист к 125-летию со дня рождения Туве Янссон;
· «Пресса на все интересы». Выставка периодики;
· Журнальный калейдоскоп «Сад, огород-кормилец» в рамках пропаганды периодических изданий;
· «Смех - дело серьезное». Книжная выставка к 125-летию М.Зощенко;
· «И с каждой осенью я расцветаю вновь». Поэтический осенний вернисаж;
· «Спутники любознательных». Книжная выставка-обзор словарей и энциклопедий;
· «Великий сын России». Час поэзии к 205-летию со дня рождения М.Ю.Лермонтова;
· «Лоцман книжных морей». Литературное знакомство к 80-летию со дня рождения В.П.Крапивина;
· «Самая родная и любимая». Час поэзии ко Дню матери;
· «Наш веселый Новый год». Тематическая новогодняя выставка книг.
Количество:

Мероприятий  -  34
Посещений  -  547
6.5.  Библиотечное обслуживание людей 
с ограниченными возможностями здоровья и др.


В рамках реализации работы с людьми, имеющими ограниченные физические возможности и во исполнение муниципальной программы «Доступная среда» в ЦБС с 2018 г. установлен стационарный видеоувеличитель - устройство, которое с помощью камеры сканирует картинку и выводит увеличенное изображение на дисплей. Слабовидящие посетители библиотеки могут без труда читать книги, газеты и журналы. Видеоувеличитель настолько прост в использовании, что каждый пользователь может самостоятельно подобрать параметры, которые помогут наиболее комфортно воспринимать информацию: отрегулировать увеличение изображения, цвет текста и фон, наиболее удобные для глаза. Также читателям, имеющим проблемы со зрением библиотека предоставляет в пользование тифло флешплеер, при помощи которого можно прослушивать тексты художественных произведений, записанные на специальные флешкарты и аудиодиски с записями произведений литературы.  

С ноября 2018г  и по настоящее время   сотрудники библиотеки п. Заречный работают с постояльцами Центра социального ухода для пожилых и инвалидов «Веста»: навещают пенсионеров, подбирают для них книги, газеты и журналы, участвуют в организации встреч и мероприятий.  
· Посещение социального центра «Веста» к 23 февраля, поздравление мужчин-инвалидов;
· Мастер-класс для пользователей с ограниченными возможностями здоровья. Работа с паетками: азы техники;
· Акция  «Милосердие». Поздравление пожилых людей городского социального центра «Веста» с вручением подарков;
· Хоровод с воспитанниками с ОВЗ социально-реабилитационного центра в рамках мероприятий по этнокультурному воспитанию «Домовята».
Количество:

Мероприятий  -  4

Посещений  -  62

6.6. Продвижение библиотек и библиотечных услуг и др.

На протяжении всего года, в особенности после завершения ремонта и открытия обновленной модельной библиотеки периодически проводились экскурсии по библиотеке как со школьниками разных возрастов, так и с дошкольниками. Дети знакомились с устройством и возможностями библиотеки, правилами поведения в стенах библиотеки и бережного обращения с книгой. 
· «Не проходите мимо или все дороги ведут в библиотеку!» Экскурсии для школьников по библиотеке, просмотр мультфильма о правилах поведения в библиотеке, викторина, презентация оборудования.
· «Как хорошо уметь читать!» Экскурсии и знакомство первоклассников с библиотекой;
· «Сюда приходят дети узнать про все на свете». Библиотечный урок-экскурсия;
· «Весь мир — театр». Библиосумерки. Познавательно-развлекательная программа для школьников с элементами театрализации в рамках Всероссийской акции «Библионочь-2019»;
· «От книги к театру». Всероссийская акция «Библионочь-2019. Культурно-просветительская программа, посвященная Году театра. В программе: сценки и инсценировки из известных произведений русской литературы в исполнении учеников 7 класса, виртуальное кругосветное путешествие по самым известным и необычным театрам мира, интересные факты из жизни Н.В.Гоголя, шуточные миниатюры от слушателей театрального отделения Общественного университета, юмористическая импровизация «Новоселы» в исполнении творческого дуэта из ДК «Байкал», свободный микрофон - чтение стихов любимых поэтов и своих собственных, музыкально-хореографическую композицию «Весна во все времена года» от творческого центра «Сказочный мир»,  сценка "Курьезы из театральной жизни", книжно-иллюстративная выставка об истории театра «Особый и прекрасный мир»;
Количество:

Мероприятий -  5

Посещений – 316
         7. Справочно-библиографическое, информационное и социально-правовое
обслу​живание пользователей.
7.1. Организация и ведение Справочно-библиографического аппарата

 в библиотеках ЦБС.

Современная система справочно-библиографического обслуживания – это неотъемлемое соединение автоматизированного и традиционного библиографического поиска. При этом электронные ресурсы не вытесняют, а дополняют традиционные. Состав справочно-библиографического аппарата ЦБС существенно не изменился. В его структуру входят как традиционные справочные, библиографические издания, алфавитный и систематический каталоги, так и электронный каталог. Работа над их усовершенствованием ведётся постоянно: пополняются и редактируются каталоги, вводятся новые актуальные рубрики, обеспечивающие оперативность, полноту и точность выбора источников информации.

7.2. Справочно-библиографическое обслуживание индивидуальных пользователей и коллективных абонентов. Развитие системы СБО с использованием информационно-коммуникационных технологий (ИКТ).

Библиотеки ведут информационное обслуживание и осуществляют информационный поиск по всем отраслям знаний, используя разнообразные формы и методы.

Традиционными остаются выставки-просмотры и обзоры новых поступлений, информационные стенды, показ буктрейлеров в читальном зале и на страницах библиотеки в соцсетях, информация в соц. сетях и на сайте о юбилейных датах поэтов и писателей и т.д.


Использование информационно-коммуникационных технологий расширяет возможности библиотеки по выполнению информационных услуг. В библиотеках города активно создаются и накапливаются электронные библиографические ресурсы в форме медиа-презентаций и видеороликов. 
	
	Количество 

	Всего выполнено справок:
	619

	Тематических:
	37

	Фактографических:
	10

	Уточняющих:
	70

	Адресных:
	367

	С использованием ресурсов ИНТЕРНЕТ, электронных библиографических ресурсов, баз данных и др.:
	135

	Выполнено виртуальных справок:
	0


7.3. Формирование информационной культуры пользователей.

Формирование информационной грамотности населения – одна из приоритетных задач современной библиотеки. Как показывает практика, предпочтение отдаётся традиционным формам и методам работы. Среди них большой популярностью пользуются библиотечные уроки, беседы, рассказы, индивидуальные и групповые консультации. Тематика занятий разнообразна: знакомство с библиотекой и её услугами; работа с электронными библиотеками; методика поиска информации, в том числе с использованием справочно-библиографического аппарата.

Среди большого разнообразия библиотечно-библиографических уроков, проводимых библиотекарями, интерес вызывают такие уроки как: «Путешествие по библиотеке», «Знакомство со сказками» и др. 

      В рамках формирования информационной культуры пользователей в реалиях современного мира в библиотеках продолжают свою работу курсы компьютерной грамотности среди людей старшего поколения (проводятся занятия со слушателями Общественного университета на базе центральной модельной библиотеки).
8. Краеведческая деятельность.


Библиотеки города в своей работе используют как традиционные, так и современные формы раскрытия и продвижения краеведческого фонда. Среди традиционных по-прежнему преобладают книжные выставки, просмотры, обзоры новых поступлений, презентации книг.

· «Новинки родного края». Книжная выставка писателей Бурятии: детям на бурятском языке;
· «Белый месяц — Сагалалган». Выставка-обзор (обряды, традиции);
· «Белый месяц — Сагалалган». Выставка-витрина работ учащихся ДШИ;
· Работа в составе жюри общегородского мероприятия «Игры Белого Месяца»;
· «БАМ - дорога нашей мечты». Беседа со школьниками на тему истории строительства БАМа. Выставка-историческая справка. Приурочено к празднованию 45-ления начала строительства БАМ;
· Поэтический час. Стихи о БАМе. В рамках Всемирного Дня поэзии и 45-летия начала строительства БАМ;
· Встреча школьников с ветераном БАМа А.И.Чаплыгиным, посвященная 45-летию начала строительства БАМа, Выставка «Славные страницы БАМа»;
· Литературный вечер северобайкальского поэта Татьяны Счастливой. Чтение автором своих стихов и исполнение песен;
· «Поэты города Северобайкальск». Поэтическая краеведческая выставка книг местных авторов: Т.Ветровой, О.Ажичаковой, А.Чаплыгина;
· Работа в составе жюри общегородского фестиваля «Родная старина»;
· «Бурятия - моя земля». Познавательный урок в рамках месячника по бурятской литературе для учеников 4 класса;

· Творческая встреча с известным местным художником В.П.Кондаковым;

· «Между прошлым и будущим». Творческая встреча с известным северобайкальским поэтом, членом Союза писателей России Татьяной Ветровой;

· «Поэзия души и сердца». Встреча с литературным объединением северобайкальских поэтов «Контакт», посвященная 15-летию создания объединения;

· Встреча с почетным гражданином города Р.Г.Яхиным, внесшим большой вклад в создание и развитие экотуризма в районе, яхт-клуба, мастером спорта по шахматам.


Все мероприятия освещаются в сети Интернет, на страницах газеты «Северный Байкал», на сайте библиотеки, сайте Мин. Культуры. Была проведена большая работа по инвентаризации книжного фонда краеведческого сектора.
8.2. Анализ формирования и использования фондов краеведческих докумен​тов и местных изданий (движение фонда, источники поступлений, выдача).

  Движение краеведческого фонда

	Показатели
	2017г.
	2018г.
	2019г.

	Поступление
	106
	99
	63

	Выбытие
	0
	0
	0


Формирование краеведческого фонда - одна из важнейших составляющих развития любой библиотеки. Одной из главных функций краеведческой деятельности является сохранение и пополнение системы краеведческих фондов. Как и в предыдущие года основным источником поступления краеведческой литературы является Национальная библиотека. Всего за 2019 год поступило 63 экз. краеведческой литературы, в том числе на бурятском языке - 48 экз. 

Всего краеведческий фонд ЦБС насчитывает 2129 экз. книг. Из них на бурятском языке – 189 экз. Краеведческая документовыдача за 2019 год составила 607 книг.

Подписка на периодические издания на 2 полугодие 2019 года - 72  наименований на сумму 39939,38 , на 1 полугодие 2020 года включает 37 наименований на сумму 35066,87. Общее количество экземпляров журналов 87 и газет 23.

8.3. Формирование краеведческих баз данных и электронных библиотек.

Краеведческие электронные ресурсы ЦБС собираются на базе массовой библиотеки, «Литературная карта г. Северобайкальск» находится в разделе «Краеведение» на сайте ЦБС (включает в себя 93 страницы).

9. Автоматизация библиотечных процессов

9.1. Состояние автоматизации муниципальных библиотек.
· число библиотек, имеющих компьютерную технику - 3;

· число библиотек, имеющих компьютеризованные посадочные места для пользователей, из них с возможностью выхода в Интернет - 2;

· число библиотек, предоставляющих пользователям доступ к ресурсам НЭБ - 1;

·   число библиотек, имеющих зону Wi-Fi; - 1 (массовая библиотека)
· число библиотек, имеющих копировально-множительную технику для оцифровки фонда - 1.

Все библиотеки централизованной системы оснащены комплектами ПК. Все находятся в рабочем состоянии и отвечают современным требованиям. Интернет для «ЦБС» предоставляет ПАО «Ростелеком», «Айроннет». К сети Интернет подключены все библиотеки. 


В 2019 году компьютерный парк пополнился еще на 13 компьютеров и 8 планшетов .

Бесплатный доступ пользователям к сети Интернет по технологии WI-FI в библиотеках города  предоставляется на базе  Массовой библиотеки.
9.2. Анализ состояния автоматизации библиотечных процессов в библиоте​ках, находящихся в составе библиотечной сети.

Количество муниципальных библиотек, 
использующих автоматизированные технологии

Наличие автоматизированных технологий обработки поступлений и ведения электронного каталога (каталогизация и научная обработка) имеется в массовой библиотеке.

В программе «ИРБИС» реализуется технология АРМ "Каталогизатор".
При выполнении запросов посетителей, выполнении внутренних технологических процессов используется оргтехника, Интернет. 

10. Библиотечные кадры

По состоянию на конец 2019 г. в муниципальных библиотеках города Северобайкальск работают 12 человек основного персонала. Высшее образование имеют 9 сотрудников. 10 сотрудников имеют профильное образование. На сегодняшний день 1 сотрудник проходит переквалификацию по специальности «Библиотечное дело». По сравнению с 2017 годом библиотекарей со специальным образованием увеличилось на 4.
По стажу работы:

· до 3 лет - 2 чел. 

· от 3 - 10 лет –5 чел. 

· от 10 лет и выше -5 чел. 
По возрасту до 30 лет – 0; от 30-55 лет -11; 55 лет и старше – 1. 

По сравнению с 2017 и 2018 гг.  количество специалистов по возрастной категории практически не изменилось. По-прежнему большую часть составляет возрастная группа от 30 до 55 лет - 11 человек, или 91,6 % от общего количества библиотечных специалистов.

Средний возраст сотрудников составляет 42 года.
11. Материально-технические ресурсы библиотек

 Общая характеристика зданий, помещений муниципальных библиотек:

Центральная Модельная библиотека находится в центре города и занимает помещение 259 кв.м., библиотека поселка Заречный находится в здании администрации поселка, имеет небольшую площадь в 33 кв.м, детская библиотека находиться в здании ДК « Байкал» и занимает 56,84 кв.м 
13. Основные итоги года

Анализируя работу Центральной  модельной библиотеки, можно  сказать, что коллектив с поставленными  задачами справился успешно.  Большим подарком для нашего города стало участие в Национальном проекте «Культура» по созданию Модельных библиотек.  Где библиотека получила 10 млн. руб. на развитие модельной библиотеки.  Тем самым мы создали положительный имидж библиотеки. Повысилась наполняемость сайта, что способствует  увеличению числа просмотров информационных ресурсов библиотеки. Работа библиотеки стала более разнообразной и направленной на раскрытие и пропаганду фондов, привлечение в библиотеку не читающей части населения.

В 2020 году: необходимо провести исследование читательского литературного спроса, а также выявить интересные для пользователей разных возрастных категорий и социального статуса темы для организации мероприятий, клубов по интересам, проектов. Также необходимо продолжить работу по истории края и города, проводить встречи с творческими людьми - жителями нашего города, с людьми интересных профессий.
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				книговыдача

		2017 год		125907

		2018 год		131860

		2019 год		131900

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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		2018 год		12001
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				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Лист1

				массовая		детская		биб-ка п. Заречный

		2017 год		7.2		7.7		9.8

		2018 год		3.8		7.6		9.7

		2019 год		4.9		5.4		3.9

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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		2018 год		63559

		2019 год		63870

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Лист1

				массовая		детская		биб-ка п. Заречный

		2017 год		2.4		2.4		1.3

		2018 год		2.6		2.4		1.3

		2019 год		2.5		2.4		1.3

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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		2017 год		2017 год		2017 год

		2018 год		2018 год		2018 год

		2019 год		2019 год		2019 год



массовая

детская

биб-ка п. Заречный

14.1

14.6

27.8

8

14

26.8

8.4

13

11.4



Лист1

				массовая		детская		биб-ка п. Заречный

		2017 год		14.1		14.6		27.8

		2018 год		8		14		26.8

		2019 год		8.4		13		11.4

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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		2017 год

		2018 год

		2019 год



пополнение электронного каталога

22963

30754

40750



Лист1

				пополнение электронного каталога

		2017 год		22963

		2018 год		30754

		2019 год		40750






