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На №  от  

Руководителям муниципальных 
органов управления образованием 

     
О размещении информации 
на официальных сайтах 
 

Уважаемый руководитель! 
 

Министерство образования и науки Краснодарского края (далее – 
министерство) на основании Федерального закона от 9 февраля 2009 г. № 8-ФЗ 
«Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных 
органов и органов местного самоуправления», Федерального закона от 29 
декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», приказа 
министерства от 8 апреля 2025 г. № 510 «Об организации работы телефонов 
«горячей линии» и в целях обеспечения информационной открытости 
муниципальных органов управления образованием и общеобразовательных 
организаций просит обновить информацию на официальных сайтах 
муниципальных органов управления образованием, образовательных 
организациях в части горячий линий, расположив информацию в следующем 
порядке: телефоны образовательных организаций, телефоны муниципальных 
органов управления образованием, телефоны министерства. 

Министерство просит ознакомить родителей (законных) представителей с 
адресами официальных сайтов муниципальных образовательных организаций, 
муниципальных органов управления образованием, администраций 
муниципальных образований (округов) до 14 мая 2025 г. 

Министерство направляет перечень горячих лини: 
по вопросам оказания государственных услуг: лицензирования и 

государственной аккредитации образовательной деятельности; подтверждения 
документов об образовании и(или) квалификации, ученых степеней и званий 
(апостиль) на период действия режима повышенной готовности: 
+7 (861) 298-26-13 +7 (861) 298-26-09; +7 (861) 298-26-08; +7 (989) 198-12-92; 

по вопросам приема в вузы (филиалы вузов): +7 (861) 298-25-72; 
+7 (861) 298-25-71; 

об организации образовательного процесса в школах: +7 (861) 298-25-91; 
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с целью оперативного и своевременного выявления случаев ведения 
образовательной деятельности без лицензии: +7 (861) 298-26-13; 
+7 (861) 298-26-08; 

об организации горячего питания в общеобразовательных организациях: 
+7 (861) 298-25-97; 

по вопросам выплаты вознаграждения за классное руководство: 
+7 (861) 298-25-87; 

по вопросам заработной платы в образовательных организациях: 
+7 (861) 298-25-87; 

по вопросам обучения и воспитания детей с ОВЗ: +7 (861) 298-25-62; 
по вопросам дошкольного образования: +7 (861) 298-25-89; 
по вопросам информирования родителей (законных представителей) 

обучающихся о региональном проекте, направленном на выполнение 
мероприятий по модернизации школьных систем образования в 
Краснодарском крае: +7 (861) 298-25-91; 

по вопросам незаконного сбора в образовательных организациях: 
+7 (989) 198-12-65; +7 (989) 198-12-56; 

по вопросам коррупции в министерстве образования и 
науки Краснодарского края: +7 (861) 298-25-77; 

по вопросам содействия в трудоустройстве и защиты трудовых прав 
граждан предпенсионного возраста: +7 (861) 298-25-78; 

по вопросам оказания экстренной психологической помощи детям, 
подросткам и молодежи, оказавшимся в трудной жизненной ситуации: 
+7 (861) 298-25-62; 

по вопросам организации и проведения ВПР в Краснодарском крае: 
+7 (929) 83-09-040; 

по вопросам проведения ОГЭ: +7 (928) 424-26-58; 
по вопросам проведения ЕГЭ: +7 (918) 189-99-02; 
об организации образовательного процесса в колледжах и техникумах, в 

том числе инвалидов и лиц с ОВЗ: +7 (861) 298-25-67; 
по вопросам приема в техникумы, колледжи инвалидов и лиц с ОВЗ 
по вопросам документационной нагрузки учителей: +7 (989) 198-12-56, 

+7 (861) 298-26-07. 
 

С уважением, 
 

Начальник 
управления общего 
образования 

[SIGNERSTAMP1] 

Е.В. Мясищева 
 
Павленко Виталий Александрович 
+7 (861) 298-25-82 


