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1 ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ)
1.1 Область применения рабочей программы производственной практики (по профилю специальности)
Рабочая программа производственной практики (по профилю специальности) – является частью ППССЗ по специальности СПО в соответствии с ФГОС по специальности СПО 38.02.04 Коммерция (по отраслям) входящей в укрупненную группу специальностей СПО 38.00.00 Экономика и управление, в части освоения основного вида деятельности (ВД) «Выполнение работ по профессии рабочего 17353 Продавец продовольственных товаров» и соответствующих общих и профессиональных компетенций. 

Производственная практика (по профилю специальности) проводится в организациях, направление деятельности которых соответствует профилю подготовки обучающихся.
Производственная практика (по профилю специальности) для обучающихся инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (при условии наличия таких обучающихся) проводится с учетом особенностей их психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья и требованиями по доступности.

1.2 Место производственной практики (по профилю специальности) в структуре основной профессиональной образовательной программы среднего профессионального образования
Программа производственной практики (по профилю специальности) является частью программы подготовки специалистов среднего звена, разработанной в соответствии с ФГОС СПО по специальности 38.02.04 Коммерция (по отраслям).
1.3 Цели и задачи практики – требования к результатам прохождения практики

Производственная практика (по профилю специальности) представляет собой вид учебной деятельности, направленной на формирование, развитие практических навыков и компетенций в процессе выполнения определенных видов работ, связанных с будущей профессиональной деятельностью. 

Целью производственной практики (по профилю специальности) является 

формирование у обучающихся общих и профессиональных компетенций,  приобретение практического опыта и реализуется в рамках профессионального модуля ППССЗ СПО по виду деятельности «Выполнение работ по профессии рабочего 17353 Продавец продовольственных товаров», предусмотренному ФГОС СПО по специальности. 

Задачами производственной практики (по профилю специальности) является освоение вида деятельности: «Выполнение работ по профессии рабочего 17353 Продавец продовольственных товаров». Производственная практика (по профилю специальности) проводится непрерывно (концентрировано) после освоения теоретических знаний в рамках профессионального модуля.
С целью овладения видом деятельности и соответствующими компетенциями обучающиеся в результате освоения производственной практики (по профилю специальности) должны:

ПМ.04 Выполнение работ по профессии рабочего 17353 Продавец продовольственных товаров
	иметь практический опыт:

	ПК 4.1, ПК 4.2 

ПК 4.4, ПК 4.6
	
	- выполнения технических операций по приемке товаров по количеству и качеству и подготовке товаров к выкладке и реализации; 

- соблюдение контроля материально-товарных ценностей и сроков хранения.

	ПК 4.3, ПК 4.7

	
	- обслуживания покупателей, продажа различных групп продовольственных товаров;

	ПК 4.5
	
	· - эксплуатации различных видов оборудования;


	В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 



	ПК 4.1
	У 4- осуществлять приемку и подготовку товара к продаже: проверку наименования, количества, сортности, цены, состояния упаковки и правильности маркировки; распаковку, осмотр внешнего вида, зачистку, нарезку, разделку и разрубку товаров; осуществлять получение и размещение упаковочного материала.

	ПК 4.2
	У 4- осуществлять приемку и подготовку товара к продаже: проверку наименования, количества, сортности, цены, состояния упаковки и правильности маркировки; распаковку, осмотр внешнего вида, зачистку, нарезку, разделку и разрубку товаров; осуществлять получение и размещение упаковочного материала;

У 6 - применять правила заполнения и прикрепления ярлыков цен.

	ПК 4.3
	У 1 - обслуживать покупателей: выполнять нарезку, взвешивание и упаковку продовольственных товаров, подсчет стоимости покупки, проверку реквизитов чека, выдача покупки;
У 7 – формировать навыки правомерного поведения и находить грамотное решение в конфликтных ситуациях.

	ПК 4.4
	У 2–идентифицировать и устанавливать градации качества пищевых продуктов, оценивать качество по органолептическим показателям и создавать оптимальные условия их хранения.

	ПК 4.5
	У 3- осуществлять контроль за исправностью и правильностью эксплуатации торгово-технологического оборудования, чистотой и порядком на рабочем месте;

У 5- осуществлять подготовку к работе контрольно-кассовых аппаратов, выполнять различные операции на ККТ различных видов.

	ПК 4.6
	У 8 –осуществлять контроль за своевременным пополнением рабочего запаса товаров, оптимальные условия хранения продовольственных товаров;

	ПК 4.7


	У 1 - обслуживать покупателей: выполнять нарезку, взвешивание и упаковку продовольственных товаров, подсчет стоимости покупки, проверку реквизитов чека, выдача покупки;

	В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 

	ПК 4.1
	З 2 – нормативно-правовые акты, положения, инструкции, регулирующие приемку и продажу продовольственных товаров.

	ПК 4.2
	З 1- ассортимент, классификацию групп и видов товаров, характеристику, назначение, питательную ценность и розничные цены, признаки доброкачественности продаваемых товаров.

	ПК 4.3
	З 1- ассортимент, классификацию, характеристику, назначение, питательную ценность и розничные цены, признаки доброкачественности продаваемых товаров;

З 2 – нормативно-правовые акты, положения, инструкции, регулирующие приемку и продажу продовольственных товаров;

З 4- приемы и методы обслуживания покупателей.

	ПК 4.4
	З 1- ассортимент, классификацию, характеристику, назначение, питательную ценность и розничные цены, признаки доброкачественности продаваемых товаров;

	ПК 4.5
	З 3- правила эксплуатации обслуживаемого торгово-технологического оборудования;

	ПК 4.6
	З 5- методы сокращения товарных потерь и затрат труда.

	ПК 4.7
	З 4- приемы и методы обслуживания покупателей;


Результатом производственной практики (по профилю специальности) является освоение общих (ОК) и профессиональных (ПК) компетенций:

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
ОК 10. Логически верно,  аргументировано и ясно излагать устную и письменную речь.
ОК 12. Соблюдать действующее законодательство и обязательные требования нормативных документов, а также требования стандартов, технических условий.
1.4 Количество часов на освоение рабочей программы производственной практики (по профилю специальности):
В рамках освоения ПМ.04 Выполнение работ по профессии рабочего 17353 Продавец продовольственных товаров практика производственная (по профилю специальности) – всего72 часа (2 недели).
2. результаты освоения производственной ПРАКТИКИ  (ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ)
Результатом освоения рабочей программы производственной практики (по профилю специальности) является освоение общих и профессиональных компетенций, приобретение необходимого практического опыта (закрепление сформированных умений).
профессиональные компетенции (ПК):

	Вид деятельности
	Код
	Наименование результата практики

	Выполнение работ по профессии рабочего  17353 Продавец продовольственных товаров 
	ПК 4.1
	Осуществлять приемку товаров и контроль за наличием необходимых сопроводительных документов на поступившие товары

	
	ПК 4.2
	Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку.

	
	ПК 4.3
	Обслуживать покупателей, консультировать их о пищевой ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров.

	
	ПК 4.4
	Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов.

	
	ПК 4.5
	Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования

	
	ПК 4.6
	Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей

	
	ПК 4.7
	Формировать спрос покупателей


	Коды формируемых компетенций
	Компетенции
	Результат освоения

	ОК 1
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
	Уметь проявлять к ней устойчивый  интерес
Владеть навыками формирования 
профессионального правосознания

	ОК 2
	Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
	Уметь организовывать собственную  деятельность, выбирать типовые методы и   способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество

Владеть навыками организации собственной деятельности, выбора типовых методов и способов  выполнения профессиональных  задач, оценки их эффективности и качества

	ОК 3
	Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.
	Уметь

принимать решения в стандартных и    нестандартных ситуациях   и   нести   за   них 

ответственность

Владеть основными методами принятия  решения  в  стандартных и нестандартных ситуациях, несения ответственности за них

	ОК 4
	Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.
	Уметь осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных  задач, 

профессионального и личностного  развития

Владеть навыками поиска и использования информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития

	ОК 6
	Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
	Уметь адаптироваться  к  меняющимся 

условиям профессиональной  деятельности

Владеть навыками работы в коллективе и  команде,  эффективного  общения  с коллегами, руководством, потребителями

	ОК 7
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации
	Уметь адаптироваться  к  меняющимся условиям профессиональной  деятельности

Владеть возможностью  брать  на  себя 

ответственности  за  работу  членов команды  (подчиненных),  результаты 

выполнения заданий

	ОК 10 
	Логически верно,  аргументировано и ясно излагать устную и письменную речь.
	Уметь применять понятийно-категориальный аппарат, основные законы гуманитарных и социальных наук в профессиональной деятельности; основы лексики и грамматики русского языка; использовать русский язык в межличностном общении; 

Владеть навыками выражения своих мыслей на русском языке, навыками публичной речи, аргументации, ведения дискуссии.

	ОК 12
	Соблюдать действующее законодательство и обязательные требования нормативных документов, а также требования стандартов, технических условий
	Уметь ориентироваться в системе законодательства и нормативных правовых актов, регламентирующих сферу профессиональной деятельности; 

Владеть навыками работы с нормативной документацией;

	ПК 4.1
	Осуществлять приемку товаров и контроль за наличием необходимых сопроводительных документов на поступившие товары
	Уметь осуществлять контроль за своевременным пополнением рабочего запаса товаров, их сохранности;  отражать результаты инвентаризации, оформлять различные документы;
Владеть навыками выполнения технических операций по приемке товаров по количеству и качеству и подготовке товаров к выкладке и реализации.

	ПК 4.2
	Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку.
	Уметь осуществлять приемку и подготовку товара к продаже: проверку наименования, количества, сортности, цены, состояния упаковки и правильности маркировки; распаковку, осмотр внешнего вида, зачистку, нарезку, разделку и разрубку товаров; осуществлять получение и размещение упаковочного материала; применять правила заполнения и прикрепления ярлыков цен;
Владеть навыками выполнения технических операций по приемке товаров по количеству и качеству и подготовке товаров к выкладке и реализации.

	ПК 4.3
	Обслуживать покупателей, консультировать их о пищевой ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров.
	Уметь обслуживать покупателей: выполнять нарезку, взвешивание и упаковку продовольственных товаров, подсчет стоимости покупки, проверку реквизитов чека, выдача покупки; производить подсчет чеков (денег) и сдача их в установленном порядке; формировать навыки правомерного поведения и находить грамотное решение в конфликтных ситуациях.
Владеть навыками обслуживания покупателей, продажи различных групп продовольственных товаров.

	ПК 4.4
	Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов
	Уметь осуществлять контроль за своевременным пополнением рабочего запаса товаров, и их сохранности,  отражать результаты инвентаризации, оформлять различные документы.
Владеть навыками выполнения технических операций по приемке товаров по количеству и качеству и подготовке товаров к выкладке и реализации.

	ПК 4.5
	Осуществлять эксплуатацию торгово-технологического оборудования
	Уметь осуществлять контроль за исправностью и правильностью эксплуатации торгово-технологического оборудования, чистотой и порядком на рабочем месте; осуществлять подготовку рабочего места: проверку наличия и исправности оборудования, инвентаря, заточку и правку инструмента; установку весов.
Владеть навыками эксплуатации различных видов оборудования.

	ПК 4.6
	Осуществлять контроль сохранности товарно-материальных ценностей
	Уметь осуществлять контроль за своевременным пополнением рабочего запаса товаров, и их сохранности,  отражать результаты инвентаризации, оформлять различные документы.

Владеть навыками учета и контроля материально-товарных ценностей.

	ПК 4.7
	Формировать спрос покупателей
	Уметь обслуживать покупателей: выполнять нарезку, взвешивание и упаковку продовольственных товаров, подсчет стоимости покупки, проверку реквизитов чека, выдача покупки.
Владеть навыками обслуживания покупателей, продажи различных групп продовольственных товаров.


Структура производственной практики (по профилю специальности)

по специальности 38.02.04 Коммерция (по отраслям)
	Наименования профессионального модуля  
	Объём в неделях
	Объём в днях
	Объём в часах

	ПМ.04 Выполнение работ по профессии рабочего 17353 Продавец продовольственных товаров
	2
	12
	72 


3.лоСТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

(по профилю специальности) 
по ПМ.04 Выполнение работ по профессии рабочего 17353 Продавец продовольственных товаров
	Наименование тем практики
	Виды выполняемых работ
	Содержание освоенного учебного материала, необходимого для выполнения видов работ
	Количество в часах

	Тема 1 Организация труда  в розничном торговом предприятии 


	1. Охарактеризовать организационно-правовую форму предприятия, описать формы продажи.

2. Ознакомиться с формой организации труда, правилами внутреннего распорядка в торговом предприятии, пройти инструктаж по охране труда, пожарной безопасности и технике безопасности.
3. Изучить инструкцию продавца продовольственных товаров, его материальную ответственность

	Характеристика торгового предприятия: организационно-правовой формы, место расположения, вида и типа, специализации, формы продажи. Основные категории и виды нормативно-технической документации: ГОСТ, ТУ, ОСТ. Сертификация. Санитарные правила, охрана труда и противопожарная безопасность в магазине. Законодательство о защите прав потребителей.  Структура законодательства о защите прав потребителей. Федеральный закон РФ «О защите прав потребителей» и правила торговли.

Материальная ответственность в торговле. Изучение «Положения о материальной ответственности рабочих и служащих за ущерб,  причиненный предприятию». Договор о материальной ответственности продавца-кассира. Организация труда продавцов: их права и обязанности.
	6

	Тема 2 Приемка товаров по количеству и качеству
	1. Осуществить приемку товаров по количеству и качеству в соответствии  с сертификатами соответствия, согласно инструкциям П-6, П-7, регистров сертификатов и декларации соответствия.
2. Оформить сопроводительные документы.
Определить легальность товара по штрих-коду.
3. Распознать дефекты принимаемого товара органолептическим способом.
4. Распределить принятый товар по условиям и срокам хранения.

	Приемка товаров в магазине по количеству и качеству
Соответствия ассортимента и количества поступивших товаров данным, указанным в товаросопроводительных документах (ТСД) путем взвешивания или обмера, или пересчета (для штучных или фасованных товаров).
Маркировка товаров.
 Хранение товаров до выкладки их в торговом зале или рабочее место продавца.
Градация качества (сорту, классу качества, номера, марке и т.п.) данным, указанным в ТСД и на маркировке. Правила оформления актов на недоброкачественные товары.
Сроки годности (или хранения) поступивших товаров. Отказ от приемки товаров с просроченными сроками годности. Требования, применяемые к безопасности потребительских товаров. Документация, регламентирующая качество товаров. Техника внутри магазинной  транспортировки товаров, пути ее рационализации, хранение товаров в магазине, создание и соблюдение оптимального режима хранения, способы и принципы укладки товаров на хранение.
	12

	Тема 3 Подготовка товаров к продаже, выкладка
	1. Принять участие в предреализационной подготовке товара с учетом его особенностей.

2. Подготовить рабочее место, проверить полноту ассортимента, правильность выкладки товаров, наличие на видном месте ярлыков цен.
3. Проверить наличие необходимых товарных запасов.
4. Осуществлять выкладку товаров в торговом зале в соответствии с правилами товарного соседства или планограммой. 
5. Оформить ценники.

6. Оформить праздничные упаковки товаров.
	Ассортимент и его классификаций.
Значение, основные и специфические операции, особенности подготовки к продаже продовольственных товаров, правила оформления ценников.
Правила размещения и выкладки товаров в торговом зале, особенности размещения и выкладки отдельных групп, видов товаров, учет психологических особенностей покупателей при размещении и выкладке товаров в торговом зале.
	6

	Тема 4 Эксплуатация торгово-технологического оборудования
	1. Соблюдать правила по технике безопасности и правила санитарии и гигиены.
2. Подготовить необходимый инвентарь (ножи, метр, ножницы и др.), а также проверить исправность оборудования, весоизмерительных приборов.
3. Организовать рабочее место кассира, подготовить ККМ к эксплуатации.

4. Осуществлять распознание признаков платежности билетов банка России, разменной монеты различного достоинства. 

5. Осуществлять сканирование штрих-кодов на товарах. 
6. Осуществлять взвешивание товаров различных групп.
	Торгово-технологическое  оборудование магазинов, правила эксплуатации. Принципы размещения торговой мебели и правила ухода. Оценка рациональности использования торговой мебели, ее достаточности с учетом профиля магазина.
Весовое оборудование. Торговое холодильное оборудование. Торговый инвентарь. Правила эксплуатации и техники безопасности при работе на контрольно-кассовых машинах..
	6

	Тема 5 Обслуживание и консультация покупателей, выявление спроса. 
	1. Консультировать покупателей о свойствах, питательной ценности и кулинарном использовании различных групп товаров.
2. . Обслужить покупателя с использованием психологических и коммуникативных способностей (предотвращение конфликтных ситуаций, проявление вежливости, сдержанности, демонстрация доброжелательного отношения к покупателям).
3. Производить контроль сроков реализации скоропортящихся продовольственных товаров.
4.Изучить покупательский спрос, разработать анкету-опросник.
	Продажа товаров различных групп и видов с учетом их особенностей, а также профиля, специализации магазина и форм обслуживания. Культура торговли. Понятие о культуре торговли и ее основные составляющие. Профессиональная этика продавца. Психология процесса обслуживания. Выявление спроса покупателей.
	36

	Тема 6 Организация инвентаризационной работы предприятия
	1.Выявить причины возникновения товарных потерь в магазине.

2. Принять участие в списании товарных потерь.

3. Разработать предложения по сокращению товарных потерь (естественной убыли, предреализационных и актируемых потерь).

4.Составить акт переоценки товаров, списания нормируемых потерь.

5.Проанализировать состояние работы по обеспечению сохранности товарно-материальных ценностей магазина. 
6. Принять участие в инвентаризации товарно-материальных ценностей.
	Анализ документального обеспечения инвентаризации. Мероприятиями по обеспечению контроля показателей режима (температуры, относительной влажности воздуха, санитарных условий) и сроками хранения, с целью обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия потребителей, товаров, персонала, окружающей среды.


	6

	Итого
	
	
	72


Перечень документов, прилагаемых в качестве приложений к отчету по производственной практике (по профилю специальности):
Предоставляются копии документов:
1. Акт инвентаризации ИНВ-15 
2. Товарный отчет Торг-29

3. Кассовый расходный и приходный ордера

4. Акт о списании товаров Торг-16

5. Обучающимся к отчету могут быть приложены проекты иных документов.
ЗАДАНИЕ НА ПРАКТИКУ

ПМ.04 Выполнение работ по профессии рабочего 17353 Продавец продовольственных товаров
ПЕРВЫЙ ДЕНЬ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ
1.Ознакомиться с правилами техники безопасности при работе на предприятии
2.Дать характеристику промышленного (оптового, розничного) предприятия
3.Перечислить характеристики данной организационно-правовой формы предприятия

4. Установить  вид, тип и класс организации 

5.Перечислить основные виды деятельности ОКВЭД 

6. Ознакомиться с материально-технической базой предприятия.
7. Ознакомиться с распорядком трудового дня, должностной инструкцией деятельности менеджера по продажам. 
8. Составить алгоритм действий по организации рабочего места продавца индивидуального обслуживания.
9. Составить алгоритм действий по организации рабочего места продавца в зале самообслуживания.
ВТОРОЙ И ТРЕТИЙ ДЕНЬ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ
1. Принять участие в приемке товара по количеству, и качеству в соответствии с инструкциями по приемке товара П-6 и П-7.
2. Проверить соответствия количества и качества товара согласно товарно-сопроводительным документам: накладная, договор купли продажи, товарно- транспортная накладная, счет или счет фактура, сертификаты соответствия. 

3. Составить перечень товаросопроводительных документов, с которыми товары поставляются в торговую организацию. Ознакомиться с их основными реквизитами.
4. Принять участие в оформлении актов на недостачу товаров в соответствии с Инструкцией П-6.
5. Принять участие в отбраковке товаров с нарушенной упаковкой. 
6. Оценить качество товаров по органолептическим показателям. 
7. Проверить сроки годности и соответствие градаций качества данным ТСД и маркировки. 8. Ознакомиться с правилами учета и хранения ТСД в торговом предприятии.
9. Принять участие в оформлении документации по поступившим товарам: заполнение журнала учета счетов-фактур и книга продаж. 

10. Принять участие в проверке состояния упаковки и маркировки, в распаковке товара, фасовке весового товара.
ЧЕТВЕРТЫЙ ДЕНЬ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ
1. Принять участие в предреализационной подготовке товаров с учетом их особенностей. 2. 2. Подготовить рабочее место продавца: 
- проверить наличие необходимого запаса товаров,

- провести сортировку товара;

- проверить весовое оборудование, 
- подготовить упаковочный материал. 
3. Произвести выкладку товара в соответствии с правилами товарного соседства, с учетом частоты спроса и удобства работы.
ПЯТЫЙ ДЕНЬ ПРОЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ

1. Ознакомиться с механическим, измерительным, технологическим и контрольно-кассовым оборудованием.

2. Ознакомиться с торговым инвентарем, инструментами и правилами их эксплуатации.

3. Эксплуатация торгового оборудования в соответствии с нормативно-технологической документацией по техническому обслуживанию.

4. Соблюдать основные способы экономного расходования энергии.
5. Принять участие в организации рабочего места кассира, в подготовке контрольно-кассовых машин к эксплуатации.

6. Произвести расчет с покупателем на контрольно-кассовых машинах (за наличный расчет, по платежным картам) 
7. Ознакомиться  с реквизитами кассового чека, порядком хранения использованных чеков и контрольной ленты. 
8. Овладеть навыками распознавания признаков платежности билетов банка России, разменной монеты различного достоинства. 

9. Провести подсчет, оформить купюрную опись и приходный кассовый ордер на сданную выручку. 

ШЕСТОЙ ДЕНЬ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ
1. Обслуживание покупателей в кондитерском отделе. 

2. Ознакомиться с организацией рабочего места, ассортиментом, выкладкой, ценами на кондитерские товары.

3. Пополнить рабочий запас товаров. 

4. Обслужить покупателей: встреча, выявление спроса, предложение товара, рекомендации и консультации покупателя, предложение сопутствующего товара, вручение покупки, уход за рабочим местом. 

5. Ознакомиться с реквизитами товарного и маркировочного ярлыков.

СЕДЬМОЙ ДЕНЬ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ
1.Обслуживание покупателей в отделе замороженных продуктов. 

2. Организовать рабочее место, ознакомиться с ассортиментом, выкладкой, ценами на товары. 

3. Проверить температурный режим, товарное соседство, сроки реализации. 

4. Обслужить покупателей: встреча, выявление спроса, предложение товара, рекомендации и консультации покупателя, предложение сопутствующего товара, вручение покупки, уход за рабочим местом.
ВОСЬМОЙ ДЕНЬ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ
1. Обслужить покупателей в молочном отделе. 

2. Ознакомиться с сопроводительными документами, принять товары по количеству (пересчет, перевес). 

3. Ознакомиться с подготовкой рабочего места, ассортиментом, выкладкой, ценами на молочную продукцию. 

4. Пополнить рабочий запас товаров, проверить доброкачественность, температурный режим.

5. Обслужить покупателей: встреча, выявление спроса, предложение товара, рекомендации и консультации покупателя, предложение сопутствующего товара, вручение покупки, уход за рабочим местом.

ДЕВЯТЫЙ ДЕНЬ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ
1. Обслужить покупателей в рыбном и мясном отделах. 

2. Ознакомиться с подготовкой рабочего места, подготовкой товаров к продаже, ассортиментом, выкладкой, ценами на товары, пополнить рабочий запас рыбной гастрономии и мясной продукции. 

3. Проверить товарное соседство, сроки реализации, доброкачественность товаров. 

4. Обслужить покупателей: встреча, выявление спроса, предложение товара, рекомендации и консультации покупателя, предложение сопутствующего товара, вручение покупки, уход за рабочим местом. 

5.Изучить отличия в размещении рыбных консервов и пресервов.

ДЕСЯТЫЙ ДЕНЬ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ
1. Обслужить покупателей в отделе «Овощи-фрукты»: взвесить товар, упаковать, объярлычить, вручить покупателю.

2. Подготовить весовой комплекс к работе. 

3. Проверить соответствие PLU запрограммированным  ценам.

4. Ознакомиться с: подготовкой рабочего места продавца, подготовкой товаров к продаже (распаковка, проверка доброкачественности). 

5. Ознакомиться с размещением и выкладкой товаров, проверить наличие ценников. 
ОДИННАДЦАТЫЙ ДЕНЬ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ
1. Обслужить покупателей в отделе «Соки-воды». 

2. Ознакомиться с правилами мерчендайзинга в отделе «Соки-Воды». 

3. Разместить и выложить товар согласно планограмме. 

4. Ознакомиться с организацией рабочего места, должностной инструкцией, ассортиментом, выкладкой, ценами на товары. 

5. Пополнить рабочий запас товаров. 

6. Обслужить покупателей: встреча, выявление спроса, предложение товара, рекомендации и консультации покупателя, предложение сопутствующего товара, вручение покупки, уход за рабочим местом.
ДВЕНАДЦАТЫЙ ДЕНЬ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ

1. Принять участие в проведении инвентаризации материально-товарных запасов.

2. Ознакомиться с видами, разновидностями, причинами возникновения товарных потерь в магазине, нормами и порядком их списания.

3. Разработать предложения по сокращению товарных потерь (естественной убыли, предреализационных и актируемых потерь).

4. Составить акты переоценки товаров, списания нормируемых потерь.

5. Проанализировать состояние работы по обеспечению сохранности товарно-материальных ценностей магазина.

6. Составить и оформить документ «Инвентаризация товаров на складе», «Оприходование товаров», «Списание товаров»: инвентаризационная опись, сличительная ведомость с использованием программы 1 С Бухгалтерия.
4. условия реализации РАБОЧЕЙ Программы производственной практики(ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ)
4.1  Требования к условиям проведения производственной практики (по профилю специальности)
Закрепление баз производственной практики (по профилю специальности) осуществляется администрацией техникума. 

Производственную практику (по профилю специальности) обучающиеся проходят в организациях, направление деятельности которых соответствует профилю подготовки обучающихся, на основе прямых договоров, заключаемых между техникумом и организацией. Коммерческая организация может иметь любую организационно-правовую форм.
Обучающиеся при прохождении производственной практики (по профилю специальности)  в организациях обязаны:
· своевременно прибыть на место практики;

· соблюдать действующие в организации правила внутреннего трудового распорядка, технику безопасности, пожарную безопасность, охраны труда; 

· нести ответственность за выполняемую работу и ее результаты; 

· полностью выполнять виды работ, предусмотренные программой производственной практики (по профилю специальности); 

· собрать и обобщить материалы, необходимые для написания отчета;

· ежедневно заполнять дневник практики и фиксировать в нем все виды работ, выполняемые в течение рабочего дня;
· регулярно (не реже 1 раза в неделю) информировать руководителя практики от техникума о проделанной работе;

· по окончании производственной практики (по профилю специальности) предоставить в техникум оформленный отчет с приложениями, дневник, характеристику, аттестационный лист, подготовленные в строгом соответствии с требованиями;
· сдать вышеперечисленные документы по производственной практике (по профилю специальности) в установленные сроки. 

Обязанности руководителя производственной практики (по профилю специальности) от техникума:

· провести организационное собрание студентов перед началом практики;

· осуществлять руководство практикой;

· установить связь с руководителем практики от организации; 

· обеспечить контроль своевременного начала практик;
· посетить организацию, в которой студент проходит практику, встретиться с руководителями организаций с целью обеспечения качества прохождения практики студентами;
· обеспечить контроль соблюдения сроков практики и ее содержания;

· оказывать методическую помощь студентам при сборе материалов и выполнении отчетов;

· провести итоговый контроль по практике в форме дифференцированного зачета, который выставляется руководителем практики от техникума с учетом характеристики, полученной от руководителя практики от организации;  дневника, отчета, аттестационного листа, проведенного собеседования.
· вносить предложения по улучшению и совершенствованию проведения  практики перед руководством техникума.

Обязанности руководителя производственной практики (по профилю специальности) от организации:

· знакомится с содержанием заданий на практику и способствует их выполнению на рабочем месте;

- знакомит практиканта с  требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а также правилами внутреннего трудового распорядка;
· предоставляет максимально возможную информацию, необходимую для выполнения заданий практики;

· в случае необходимости вносит коррективы в содержание и процесс организации практики студентов;

· по окончании практики дает характеристику о работе студента-практиканта;

· контролирует работу практиканта во время прохождения производственной практики;

· по итогам производственной практики (по профилю специальности) заполняет характеристику и аттестационный лист на обучающегося.

Текущий контроль прохождения производственной практики (по профилю специальности) осуществляется на основании плана – графика консультаций и контроля за выполнением обучающимися тематического плана производственной практики по профилю специальности).

Итогом производственной практики (по профилю специальности) является дифференцированный зачёт, который выставляется руководителем производственной практики (по профилю специальности) от учебного заведения с учетом аттестационного листа, представленного обучающимся,  характеристики (с оценкой от 24-40 баллов), дневника, отчета с положительным отзывом, а также на основании результатов проведенного с обучающимся собеседования.
Обучающиеся, не выполнившие план производственной практики (по профилю специальности), не допускаются к государственной итоговой аттестации. 

4.2 Общие требования к организации образовательного процесса
Производственная практика (по профилю специальности) проводится в сроки, указанные в учебном плане по специальности 38.02.04 Коммерция (по отраслям).
Производственная практика (по профилю специальности) производится непрерывно (концентрированно) после изучения теоретических знаний по профессиональному модулю.
Базами проведения производственной практики (по профилю специальности) являются организации, направление деятельности которых соответствует профилю профессиональной подготовки обучающихся практикантов, с которыми техникум заключил договоры.
Направление обучающихся на практику производится на основе приказа техникума.

Перед началом практики ЦК экономики и коммерции проводит организационное собрание, на котором обучающиеся получают разъяснения по прохождению производственной практики (по профилю специальности), выполнению заданий, а также необходимые документы (титульный лист отчета, дневник практики, программу практики, задание и т.п.)

С момента начала производственной практики (по профилю специальности) на обучающихся распространяются правила охраны труда и правила внутреннего трудового распорядка, действующие в организации.

В период производственной практики (по профилю специальности) обучающиеся наряду со сбором материалов для отчета должны по возможности участвовать в решении текущих производственных задач организации – базы практики.
4.3  Информационное обеспечение обучения

Перечень учебных изданий, нормативных актов, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:

1. Дашков Л. П. Организация, технология и проектирование предприятий (в торговле): учебник / Л. П. Дашков, В. К. Памбухчиянц, О. В. Памбухчиянц. — 12-е изд. — Москва: Дашков и К, 2018. — 456 с. — ISBN 978-5-394-02471-9. — Текст : электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/105553.

2. Иванов Г.Г. Организация торговли (торговой деятельности): учебник / Иванов Г.Г. — Москва: КноРус, 2021. — 222 с. — ISBN 978-5-406-02406-5. — URL: https://book.ru/book/936103 (дата обращения: 26.01.2021). — Текст: электронный.

3. Лифиц И.М. Теоретические основы товароведения : учебник / Лифиц И.М. — Москва : КноРус, 2021. — 219 с. — ISBN 978-5-406-02951-0. — URL: https://book.ru/book/936296 (дата обращения: 26.01.2021). — Текст : электронный. 
4. Памбухчиянц О. В. Организация торговли : учебник / О. В. Памбухчиянц. — Москва: Дашков и К, 2017. — 296 с. — ISBN 978-5-394-02189-3. — Текст : электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/93462.

5. Памбухчиянц О. В. Основы коммерческой деятельности: учебник / О. В. Памбухчиянц. — Москва: Дашков и К, 2017. — 284 с. — ISBN 978-5-394-02270-8. — Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/93461.

6. Памбухчиянц О. В. Технология розничной торговли : учебник / О. В. Памбухчиянц. — 9-е изд. — Москва: Дашков и К, 2016. — 288 с. — ISBN 978-5-394-01131-3. — Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/93379
Дополнительные источники:
1. Ашряпова, А.Х. Организация и проведение экспертизы и оценки качества продовольственных товаров +еПриложение: Тесты : учебное пособие / Ашряпова А.Х. — Москва : КноРус, 2021. — 246 с. — ISBN 978-5-406-08256-0. — URL: https://book.ru/book/939295 (дата обращения: 26.01.2021). — Текст : электронный.

2. Отосина, В.Н. Организация и проведение экспертизы и оценки качества товаров : учебно-практическое пособие / Отосина В.Н. — Москва : КноРус, 2021. — 209 с. — ISBN 978-5-406-05104-7. — URL: https://book.ru/book/936971 (дата обращения: 26.01.2021). — Текст : электронный.

3. Памбухчиянц, О. В. Пособие для продавца продовольственных товаров : учебное пособие / О. В. Памбухчиянц. — 4-е, изд. — Москва : Дашков и К, 2017. — 314 с. — ISBN 978-5-394-02234-0. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/93524.

Интернет-ресурсы

www, gsen.ru - сайт Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав по​требителей и благополучия человека; 
www.gks.ru- сайт Госкомстата;
www.torgrus.com - сайт «Новости и технологии торгового бизнеса»; www.sovtorg.panor.ru - сайт «Современная торговля»;
www.consultant.ru-справочно - правовая система Консультант Плюс; 
www, retailer, ru - сайт Сообщества профессиональной розничной торговли; 
www, reteilerclub. ru - учебно-информационный проект Супер- розница
4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса

Организацию и руководство производственной практикой осуществляет руководитель практики от техникума, а также работники предприятий/организаций, за которыми закреплены обучающиеся.

Руководитель практики от техникума, осуществляющий непосредственное руководство производственной практикой обучающихся, должен иметь высшее образование, соответствующее профилю модуля, иметь опыт деятельности в организациях соответствующей профессиональной сферы, получать дополнительное профессиональное образование по программам повышения квалификации, в том числе в форме стажировки в профильных организациях не реже 1 раза в 3 года,  и иметь на 1–2 разряда по профессии рабочего выше
5.Контроль и оценка результатов освоения
ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ)
ПМ.04 Выполнение работ по профессии рабочего17353 Продавец продовольственных товаров
	Требования к практическому опыту
	Результаты 

(освоенные профессиональные и общие компетенции)
	Основные показатели оценки результата


	Тип задания

	Формы и методы контроля и оценки 



	выполнения технических операций по приемке товаров по количеству и качеству и подготовке товаров к выкладке и реализации; соблюдения контроля и сроков хранения
	ПК 4. 1. Осуществлять приемку товаров и контроль за наличием необходимых  сопроводительных документов на поступившие товары.
ОК 2; ОК 3
ОК 4

	Осуществление приемки товара по количеству, и качеству в соответствии с инструкциями по приемке товара П-6 и П-7.

- Осуществление проверки соответствия количества и качества товара согласно товарно-сопроводительным документам: накладной, договора купли продажи, товарно- транспортной накладной, счета или счета фактуры, сертификатов соответствия с фактическим наличием товаров;
- Составление перечня товаросопроводительных документов, с которыми товары поставляются в торговую организацию. Знакомство с их основными реквизитами.

Участие в оформлении актов на недостачу товаров в соответствии с Инструкцией П-6.

Участие в отбраковке товаров с нарушенной упаковкой.

Оценивание качества товаров по органолептическим показателям.

Проверка сроков годности и соответствие градаций качества данным ТСД и маркировки.

-Применение правил учета и хранения ТСД в торговом предприятии.

 Участие в оформлении документации по поступившим товарам: заполнение журнала учета счетов-фактур и книга продаж.

Участие в проверке состояния упаковки и маркировки, в распаковке товара, фасовке весового товара.
- составление акта приемки по количеству при расхождении  фактического наличия товара с сопроводительными документами;

- выполнение требований по приемке товара по качеству в соответствии с  документами, удостоверяющими качество поступивших товаров (сертификат или удостоверение качества):

- перемещение товаров в торговый зал;

- вскрытие тары;

- проверка качества в соответствии с сертификатом;

- определение качества товара органолептическим методом;

- анализ организации собственной деятельности в выборе и приемов методов и способов решения профессиональных задач в области организации работы;

- самоанализ и коррекция результатов собственной деятельности;

- Самостоятельность в поиске информации при решении сложившихся ситуаций.
	Заполнение, представление отчетных документов
	Наблюдение и экспертная оценка при выполнении работ на производственной практике (по профилю специальности)
Экспертная оценка освоения профессиональных компетенций в рамках текущего контроля в ходе проведения производственной практики
(по профилю специальности)

	выполнения технических операций по 
подготовке товаров к выкладке и реализации;
соблюдения контроля и сроков хранения
	ПК 4.2 Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку.
ОК 2

ОК 3 

ОК 12

	1.Соответствие распаковывания, размещения и выкладки товаров на торговом оборудовании с требованиями СанПиН, с правилами торговли, планограммой и правилами техники безопасности.

2. Оформление ценников в соответствии с «Правилами продажи отдельных видов товаров (ред.от 01.02.2005). Утверждены Постановлением Правительства РФ от 19.01.1998 г.№55»:

- Участие в сортировке (разбраковке) товаров по качеству, при необходимости делит в соответствии с градацией качества (например, плодоовощные товары) и/или мойка (овощей), протирка поверхности (колбас, сыров, бутылок и т.п.).  

- Участие в калибровке товаров; 

- Подготовка упаковочного материала к упаковыванию товаров (при необходимости, фасует и маркирует товар);

- соответствие оформления витрины, демонстрационных стендов, эстетической выкладки товара содержанию и правилам оформления торговых предложений;
- анализ организации собственной деятельности в выборе и приемов методов и способов решения профессиональных задач в области организации работы;

- самоанализ и коррекция результатов собственной деятельности;

- обоснование личной ответственности за соблюдение санитарных норм и правил;

- выполнение работ с соблюдением действующего законодательства, стандартов, технических условия при реализации товаров.
	Заполнение, представление отчетных документов
	Наблюдение и экспертная оценка при выполнении работ на производственной практике (по профилю специальности)
Экспертная оценка освоения профессиональных компетенций в рамках текущего контроля в ходе проведения производственной практики
(по профилю специальности)


	обслуживания покупателей, продажи различных групп продовольственных товаров
	ПК 4..3. Обслуживать, консультировать покупателей о пищевой ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров.
ПК 4. 7. Формировать спрос покупателей
ОК 1

ОК 3

ОК 6

ОК 7

ОК 10

ОК 12
	Знакомство с организацией рабочего места;

- Знакомство с ассортиментом различных групп товаров;

- Идентифицирование товаров по ассортиментной принадлежности;

- Выявление ассортиментной фальсификации товаров.

- Знакомство с реквизитами товарного и маркировочного ярлыков;

- Участие в формировании товарных запасов;

- Консультирование покупателей об особенностях и свойствах различных групп товаров в соответствии с Законом «О защите прав потребителей»,  «Правилами продажи отдельных видов товаров (ред.от 01.02.2005). Утверждены Постановлением Правительства РФ от 19.01.1998 г.№55»; 

- сообщение о пищевых ценностях товара и вкусовых особенностях; предложение сопутствующего товара;

- выявление спроса покупателя в соответствии с правилами этикета;
- Применение основных приемов и методов обслуживания:

· перечисление различных способов выявления спроса потребителей.

· Рассмотрение и разрешение  конфликтных ситуаций

· Обоснованность отбора и оформления коммерческой рекламной информации для потребителей;
· Своевременность выявления спроса на продовольственные товары в соответствии с объемом продаж;
- Соблюдение учета и изменения покупательского спроса.
обслуживание покупателя с использованием торгово-технологического оборудования;
- результативное участие в производственном процессе;

- эффективная самостоятельная работа с покупателями;

- определение и выбор способа разрешения проблемы в соответствии со сложившейся ситуацией;

- соблюдение принципов профессиональной этики при взаимодействии с коллегами и потребителями;

Рациональное распределение времени на организацию рабочего процесса;

- рациональность планирования и организация профессиональной деятельности с учетом требований технологического процесса;

- логическое, аргументированное изложение информации клиенту (потребителю);

- - обоснование личной ответственности за соблюдение санитарных норм и правил;

- выполнение работ с соблюдением действующего законодательства, стандартов, технических условия при реализации товаров.
	Заполнение, представление отчетных документов
	Наблюдение и экспертная оценка при выполнении работ на производственной практике (по профилю специальности)
Экспертная оценка освоения профессиональных компетенций в рамках текущего контроля в ходе проведения производственной практики
(по профилю специальности)


	выполнения технических операций по приемке товаров по количеству и качеству и подготовке товаров к выкладке и реализации;

соблюдения контроля и сроков хранения
	ПК 4. 4. Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов.
ПК 4. 6. Осуществлять контроль за сохранностью товарно-материальных ценностей.
ОК 3

ОК 4

ОК 12
	Обеспечение санитарно-гигиенического режима и режима хранения продовольственных товаров в соответствии с требованиями к срокам реализации продаваемых товаров СаНПиН 2.3.2 1324-03;

- консультирование покупателей об изготовителе товаре, о сроках годности на этикетке товара;
- прослеживание благоприятных условий хранения товаров каждой группы;
- соблюдение правильного товарного соседства;
- Соблюдение контроля за температурой в холодильном оборудовании, в торговом зале и на складе, и за относительной влажностью воздуха в магазине»

- Оценивание качества отдельных групп товаров по органолептическим и размерным показателям;

- Определение градации качества товаров. 
- Выявление товаров недоброкачественных, фальсифицированных по качеству, с просроченными сроками годности.
- Выявление товаров со сроками годности, близкими к окончанию, и принимает меры по ускоренной их реализации.
- участие в инвентаризации товаров.

- участие в оформлении документов по инвентаризации
- учет времени поступления товара;

- закрепление за каждым товаром на складе постоянного места.

- определение и выбор способа разрешения проблемы в соответствии со сложившейся ситуацией;

- - самоанализ и коррекция результатов собственной деятельности;

- Самостоятельность в поиске информации при решении сложившихся ситуации;

-- обоснование личной ответственности за соблюдение санитарных норм и правил;

- выполнение работ с соблюдением действующего законодательства, стандартов, технических условия при реализации товаров.
	Заполнение, представление отчетных документов
	Наблюдение и экспертная оценка при выполнении работ на производственной практике (по профилю специальности)
Экспертная оценка освоения профессиональных компетенций в рамках текущего контроля в ходе проведения производственной практики
(по профилю специальности)

	
	
	
	
	

	Эксплуатация различных видов оборудования
	ПК 4. 5. Осуществлять эксплуатацию торгово – технологического оборудования.
ОК 1
	Знакомство с механическим, измерительным, технологическим и контрольно-кассовым оборудованием.

Знакомство с торговым инвентарем, инструментами и правилами их эксплуатации.

Соблюдение требований к эксплуатации торгово-технологического оборудования в соответствии с инструкциями по технике безопасности и охране труда:

Соблюдение основных способов экономного расходования энергии.

Участие в организации рабочего места кассира, в подготовке контрольно-кассовых машин к эксплуатации.

Расчет с покупателем на контрольно-кассовых машинах (за наличный расчет, по платежным картам)

Знакомство с реквизитами кассового чека, порядком хранения использованных чеков и контрольной ленты.

Ознакомление с навыками распознания признаков платежности билетов банка России, разменной монеты различного достоинства.

Подсчет, оформление купюрную опись и приходного кассового ордера на сданную выручку.
- результативное участие в производственном процессе;

- эффективная самостоятельная работа с покупателями;

- определение и выбор способа разрешения проблемы в соответствии со сложившейся ситуацией;
	Заполнение, представление отчетных документов
	Наблюдение и экспертная оценка при выполнении работ на производственной практике (по профилю специальности)
Экспертная оценка освоения профессиональных компетенций в рамках текущего контроля в ходе проведения производственной практики
(по профилю специальности)


Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять проверять у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и обеспечивающих их умений.
	Результаты 

(освоенные общие компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки



	ОК 1.Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес
	Анализ понимания сущности и социальной значимости своей будущей профессии, в том числе:

- демонстрация интереса к будущей профессии;
- проявление активности, инициативности в процессе освоения профессиональной деятельности;

- наличие положительных отзывов по итогам производственной практики. 
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе прохождения практики

	ОК 2 Организовывать

собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество
	Анализ организации собственной деятельности:

- в выборе и применении методов и способов решения профессиональных задач в области организации работы;

- в оценке эффективности и качества выполнения профессиональных задач.
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе прохождения практики

	ОК3Принимать решения в

стандартных и нестандартных
ситуациях и нести за них
ответственность
	Проверка анализа рабочей ситуации в решении стандартных и нестандартных профессиональных задач в области организации торговли
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе прохождения практики

	ОК4 Осуществлять поиски

Использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.
	Проверка эффективного поиска необходимой информации; использование различных источников, включая электронные и Интернет-ресурсы.
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе прохождения практики

	ОК 6. Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами
	Анализ взаимодействия с обучающимися, преподавателями и руководителями в ходе обучения
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе прохождения практики

	ОК 7 Самостоятельно

Определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации
	Контроль за соблюдением норм действующего законодательства;
- учет в профессиональной деятельности обязательных требований нормативных документов, стандартов, технических условий.
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе прохождения практики

	ОК 10. Логически верно, аргументировано и ясно излагать устную и письменную речь.
	Нахождение, отбор и использование информации для эффективного выполнения профессиональных задач. Логическое, аргументированное изложение информации клиенту в устной и письменной форме.
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе прохождения практики

	ОК 12 Соблюдать действующее

законодательство и обязательные требования нормативных документов, а также требования стандартов, технических условий.
	- обоснование личной ответственности за соблюдением санитарных норм и правил;

-выполнение работ с соблюдением действующего законодательства, стандартов, технических условий при продаже товаров;

- соблюдение правил охраны труда при использовании торгово-технологического оборудования.
	Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе прохождения практики


Приложение 1
НЧПОУ «САЛЬСКИЙ ЭКОНОМИКО-ПРАВОВОЙ ТЕХНИКУМ»

Аттестационный лист 
по производственной практике (по профилю специальности)
__________________________________________________________________,

ФИО студента

Обучающийся(аяся) на           курсе по специальности СПО 

___________________38.02.04 Коммерция (по отраслям)__________________________ 
код и наименование
успешно прошел(ла) производственную практику (по профилю специальности) по
ПМ.04 Выполнение работ по профессии рабочего 17353 Продавец продовольственных товаров

наименование профессионального модуля по профилю специальности)

в объеме 72 часа  с «_____»             20____г. по «_____»            20____г.

в организации ______________________________________________________________
(наименование организации, юридический адрес) 

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

 Виды и объем работ, выполненные обучающимся во время практики:
	Коды профессиональных и общих компетенций, осваиваемых обучающимися во время практики
	Критерии оценки результатов
	Уровень освоения обучающимся профессиональных и общих компетенций 

(высокий, средний, низкий)

	ПК 4.1 Осуществлять приемку товаров и контроль за наличием необходимых  сопроводительных документов на поступившие товары,

 ОК 2, ОК 3, ОК 4
	- Производит приемку товара по количеству, и качеству в соответствии с инструкциями по приемке товара П-6 и П-7.
	

	
	- Проверяет соответствия количества и качества товара согласно товарно-сопроводительным документам: накладной, договора купли продажи, товарно- транспортной накладной, счета или счета фактуры, сертификатов соответствия. 
	

	
	- Составляет перечень товаросопроводительных документов, с которыми товары поставляются в торговую организацию. Ознакомиться с их основными реквизитами.
	

	
	- Принимает участие в оформлении актов на недостачу товаров в соответствии с Инструкцией П-6.
	

	
	- Принимает участие в отбраковке товаров с нарушенной упаковкой. 
	

	
	- Оценивает качество товаров по органолептическим показателям. 
	

	
	- Проверяет сроки годности и соответствие градаций качества данным ТСД и маркировки.
-Применяет правила учета и хранения ТСД в торговом предприятии.
	

	
	- Принимает участие в оформлении документации по поступившим товарам: заполнение журнала учета счетов-фактур и книга продаж. 
	

	
	- Принимает участие в проверке состояния упаковки и маркировки, в распаковке товара, фасовке весового товара.
	

	ПК 4.2 Осуществлять подготовку товаров к продаже, размещение и выкладку,
ОК 2, ОК 3, ОК 12


	Разупаковывает товары из транспортной тары. Осуществляет  упаковывание товаров.
	

	
	Принимает участие в сортировке (разбраковке) товаров по качеству, при необходимости делит в соответствии с градацией качества (например, плодоовощные товары) и/или мойка (овощей), протирка поверхности (колбас, сыров, бутылок и т.п.).  
	

	
	Принимает участие в калибровке товаров (при необходимости).
	

	
	Подготавливает упаковочный материал к упаковыванию товаров, фасует и маркирует товар.  
	

	
	Оформляет ценники в соответствии с «Правилами продажи отдельных видов товаров (ред.от 01.02.2005). Утверждены Постановлением Правительства РФ от 19.01.1998 г.№55».
	

	
	оформляет витрины, демонстрационные стенды в соответствии с эстетической выкладкой товара, содержанием и правилами оформления торговых предложений.
	

	ПК 4.3 Обслуживать, консультировать покупателей о пищевой ценности, вкусовых особенностях и свойствах отдельных продовольственных товаров

ПК 4. 7. Формировать спрос покупателей
ОК 6, ОК 7, ОК 10, ОК 12


	Знакомится с организацией рабочего места. 
	

	
	Знакомится с ассортиментом различных групп товаров
	

	
	Знакомится с реквизитами товарного и маркировочного ярлыков.
	

	
	Участвует в формировании товарных запасов. 
	

	
	Обслуживает покупателей: встречает, выявляет спрос, предложение товара, осуществляет рекомендации и консультации покупателя, предложение сопутствующего товара, вручает покупки, приводит в порядок рабочее место. 
	

	
	Идентифицирует товары по ассортиментной принадлежности
	

	
	Выявляет ассортиментную фальсификацию товаров
	

	ПК 4.4 Соблюдать условия хранения, сроки годности, сроки хранения и сроки реализации продаваемых продуктов

ПК 4. 6 Осуществлять контроль за сохранностью товарно-материальных ценностей.
ОК 3,ОК 4,ОК 12


	Обеспечивает санитарно-гигиенический режим и режим хранения продовольственных товаров в соответствии с требованиями к срокам реализации продаваемых товаров СаНПиН 2.3.2 1324-03.
	

	
	- консультирует покупателей об изготовителе товаре, о сроках годности на этикетке товара;
	

	
	- прослеживает благоприятные условия хранения товаров каждой группы;
	

	
	соблюдает правильное товарное соседство;
	

	
	Соблюдает контроль за температурой в холодильном оборудовании, в торговом зале и на складе, и за относительной влажностью воздуха в магазине.
	

	
	Оценивает качество отдельных групп товаров по органолептическим и размерным показателям. 
	

	
	Определяет градацию качества товаров. Выявляет товары недоброкачественные, фальсифицированные по качеству, с просроченными сроками годности.
	

	
	Выявляет товары со сроками годности, близкими к окончанию, и принимает меры по ускоренной их реализации.
	

	
	Принимает участие в инвентаризации товаров
	

	
	Принимает участие в оформлении документов по инвентаризации
	

	ПК 4. 5. Осуществлять эксплуатацию торгово – технологического оборудования.
ОК 1
	Знакомится с механическим, измерительным, технологическим и контрольно-кассовым оборудованием.
	

	
	Знакомится с торговым инвентарем, инструментами и правилами их эксплуатации.
	

	
	Принимает участие в эксплуатации торгового оборудования в соответствии с нормативно-технологической документацией по техническому обслуживанию.
	

	
	Соблюдет основные способы экономного расходования энергии.
	

	
	Принимает участие в организации рабочего места кассира, в подготовке контрольно-кассовых машин к эксплуатации.
	

	
	Производит расчет с покупателем на контрольно-кассовых машинах (за наличный расчет, по платежным картам) 
	

	
	Знакомится с реквизитами кассового чека, порядком хранения использованных чеков и контрольной ленты. 
	

	
	Применяет навыки распознавания признаков платежности билетов банка России, разменной монеты различного достоинства. 
	


Уровень освоения обучающимся профессиональных и общих компетенций 

(высокий, средний, низкий)_________________________________________
Руководитель практики от организации
_______________    _______________________________________________

                (подпись)     М.П.                                                                      (ФИО, должность)

«___»_______20___ г.
Руководитель практики от техникума
_______________    _______________________________________________

                (подпись)                                                                           (расшифровка подписи)

                       М.П.

«___»_______20___ г.

Приложение 2

Характеристика на обучающегося в период прохождения производственной практики (по профилю специальности)

по ПМ.04 Выполнение работ по профессии рабочего 17353 Продавец продовольственных товаров
1. ФИО  студента, № группы, специальность _____________________________________
____________________________________________________________________________
2. Место проведения практики (организация), наименование, юридический адрес_____
___________________________________________________________________________
3. Срок прохождения практики с «___»_________ по «___»________20___г. 

4. Оценка степени выраженности следующих качеств студентов по освоению компетенций в период прохождения практики.
	1. Выполнял работу и действовал в соответствии с должностными инструкциями; соблюдал требования, предъявляемые к охране труда, пожарной безопасности и правилам внутреннего трудового распорядка
	1 2345

	2. Внимательно относился к выполняемой работе и ответственно подходил к порученным ему заданиям. Проявлял самостоятельность, ответственность и дисциплинированность.
	1 2345

	3. Профессионально владеет навыками работы с информационными базами

комплексной автоматизации управления и учета в торговых организациях.
	1 2345

	 4. Показал внимательность, умение выслушать, стремление избежать конфликтов и устойчивость к стрессам в нестандартных ситуациях.
	1 2345

	5 Рационально планировал свою деятельность, следуя стратегии коллектива
	1 2345

	6. Выполнял дополнительные задания, чем повышал свой уровень знаний и умений. 
	1 2345

	7. Вносил предложения, рекомендации при выявлении проблем в сфере торговой деятельности.
	1 2345

	8. Отчет по практике отражает конкретные факты и реально проделанную работу.
	1 2345

	всего (баллов)
	


 (обведите цифру, соответствующую степени выраженности оцениваемого качества): 
5 —качество выражено в максимальной степени; 

4 —качество выражено хорошо; 

3 —качество выражено на среднем уровне; 

2 —качество выражено ниже среднего уровня; 

1 -   качество выражено слабо или практически отсутствует
5. Дополнительные качества, которые характеризуют студента, но не указаны выше, а также замечания_____________________________________________________________
Студент успешно прошел производственную практику (по профилю специальности)
Руководитель практики от организации 

___________________________ _______________________      ______________
      (должность)                                                                  (подпись)                                              (расшифровка подписи)    
   М.П.«____» _______________ 20_ г.
Приложение 3

ЛИЧНАЯ КАРТОЧКА ИНСТРУКТАЖА 

по соблюдению правил противопожарной безопасности, правил охраны труда, техники безопасности и санитарно-эпидемиологических правил и гигиенических нормативов, а также правил внутреннего трудового распорядка во время прохождения производственной практики (по профилю специальности)

Ф.И.О студента-практиканта 

_________________________________________________________________
1. Инструктаж на рабочем месте 

проведен на _____________________________________________________ __________________________________________________________________________________________________________________________________
(наименование предприятия, учреждения, организации) 

Инструктаж провел(а) _________________________________________________________________________________________________________________________________
(Ф.И.О. лица проводившего инструктаж) 

Подпись __________________                   Дата ___________________

Подпись __________________                   Дата ___________________

Инструктаж получил(а) и усвоил(а) 

Подпись ___________________             Дата ___________________ 

2. Разрешение на допуск к прохождению производственной практики (по профилю специальности) обучающегося_______________________
_________________________________________________________________
(Ф.И.О. полностью)

по специальности  38.02.04 Коммерция (по отраслям)
Руководитель

(Начальник отдела)      ___________________         (_________________)                           

                                                                               (подпись)                                    (расшифровка подписи)      
                                  М.П.

«____» _______________ 20_ г.

Приложение 4

Некоммерческое частное профессиональное

образовательное учреждение

«Сальский экономико-правовой техникум»

ОТЧЕТ

ПО ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКЕ (ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ)
ПМ.04 Выполнение работ по профессии рабочего 17353 Продавец продовольственных товаров
Специальность 38.02.04 Коммерция (по отраслям)
Обучающийся ___________________________________________________

(Ф.И.О. полностью)

Курс________




Группа_______
Место прохождения производственной  практики (по профилю специальности)
__________________________________________________________________________
(наименование предприятия, учреждения, организации)

__________________________________________________________________________________________________________________________________
Срок прохождения практики: с «__»________201_ г. по «__»________201_ г.
Руководитель практики от организации 

__________________________________  ___________________  (___________________)

                   (должность)                                                                                                 (подпись)                         (расшифровка подписи)      

М.П.

«____» _______________ 201_ г.

Руководитель практики от техникума________________  (_________________)



                                                           (подпись)                    (расшифровка подписи)      





М.П.
Приложение 5
Некоммерческое частное профессиональное

образовательное учреждение

«Сальский экономико-правовой техникум»

Специальность 38.02.04 Коммерция (по отраслям)
Курс ________                 Группа __________

Студент ___________________________________________________________

(Ф.И.О. полностью)
ЗАДАНИЕ
	Дата
	Наименование и описание работ 

	
	Проведение инструктажа со студентами-практикантами работниками предприятия

	
	Ознакомиться с правилами техники безопасности при работе на предприятии, пожарной безопасности и правилами внутреннего трудового распорядка, с охраной труда

	
	Дать характеристику промышленного (оптового, розничного) предприятия

	
	Перечислить характеристики данной организационно-правовой формы предприятия

	
	Установить  вид, тип и класс организации 

	
	Перечислить основные виды деятельности ОКВЭД 

	
	Ознакомиться с материально-технической базой предприятия

	
	Составить алгоритм действий по организации рабочего места продавца индивидуального обслуживания

	
	Составить алгоритм действий по организации рабочего места продавца в зале самообслуживания

	
	Осуществить приемку товара по количеству, и качеству  в соответствии с инструкциями по приемке товара П-6 и П-7

	
	Проверить соответствия количества и качества товара согласно товарно-сопроводительным документам: накладная, договор купли продажи, товаро- транспортная накладная, счет или счет фактура, сертификаты соответствия 

	
	Составить перечень товаросопроводительных документов, с которыми товары поставляются в торговую организацию.

	
	Принять участие в оформлении актов на недостачу товаров.

	
	Оценить качество товаров по органолептическим показателям.

	
	Ознакомиться с правилами учета и хранения ТСД в торговом предприятии.

	
	Принять участие в оформлении документации по поступившим товарам.

	
	Принять участие в предреализационной подготовке товаров.

	
	Подготовить рабочее место продавца

	
	Произвести выкладку товара в соответствии с правилами товарного соседства.

	
	Ознакомиться с механическим, измерительным, технологическим и контрольно-кассовым оборудованием.

	
	Обслужить покупателей в различных отделах.

	
	Принять участие в проведении инвентаризации материально-товарных запасов.

	
	Ознакомиться с видами, разновидностями, причинами возникновения товарных потерь в магазине, нормами и порядком списания.

	
	Составить акты переоценки товаров, списания нормируемых потерь.

	
	Составить и оформить документы по инвентаризации


Контрольный срок сдачи отчета   «___»______________20__ г.

Задание на производственную практику (по профилю специальности) получил
 «___» ____ 20 ___ г. студент ________________ 
____________________.






     (подпись)                            (инициалы, фамилия)
 «____» ____________   20__г.
Руководитель практики  от техникума ___________  (________________)
                                                                        (подпись)              (расшифровка подписи)      

Некоммерческое частное профессиональное

образовательное учреждение

«Сальский экономико-правовой техникум»

Курс ________                 Группа __________

Студент ___________________________________________________________

(Ф.И.О. полностью)

ОТЗЫВ руководителя производственной практики 

(по профилю специальности)
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Замечания ____________________________________________________________________

_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
Студент__________________________________________________________
(Ф.И.О. полностью) 

«____» ____________   20__г.
Руководитель практики от техникума___________ (________________)
                                                                                                       (подпись)              (расшифровка подписи)      

Приложение 6
Форма Дневника о прохождения практики (по профилю специальности)
ДНЕВНИК ПРОХОЖДЕНИЯ 
            производственной практики (по профилю специальности)
Специальность 38.02.04 Коммерция (по отраслям)
Количество недель _______
Количество часов ________
Курс ________
Группа _________
Студента  _________________________________(______________)                                   
       (______________)

(подпись)                                                        (расшифровка подписи)      
Руководитель практики                        


___________   



     (_____________.)
                                                                                                     
      (подпись)               



       (расшифровка подписи)      

    М.П.
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